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RESUMO

A presente monografia fara uma revisdo teorica sobre comunicacdo organizacional, e
suas diferentes nomenclaturas, a partir de estudiosos da area como Baldissera, Barichello,
Bueno, Chaparro, Jorge, Marchiori, Pimenta, Rego, Scroferneker, entre outros, e
principalmente, Margarida Maria Kroling Kunsch que, em 1986, prop6s o conceito de
Comunicacdo Organizacional Integrada, na primeira edicdo do livro Planejamento de
Relacbes Publicas na Comunicacao Integrada, que seria o ideal comunicacional dentro das
organizacOes, se adotada a filosofia da integracdo e da ndo-fragmentacdo das diferentes
formas de comunicacdo que compdem a Comunicacdo Organizacional. Como a Comunicagéo
Organizacional serve principalmente para posicionar e fortalecer a imagem das organizacfes
perante seus publicos faz-se também uma breve revisao literaria sobre Organizacdes e Cultura
Organizacional. Na sequéncia, apresenta-se 0s componentes da Comunicacao Organizacional
Integrada: Comunicagdo Institucional (Relagbes Publicas), Comunicacdo Mercadoldgica
(Marketing) e Comunicacdo Interna (Comunicacdo Administrativa). JA que nosso principal
objeto de estudo é o informativo de uma fundacdo de apoio, na segunda parte desse trabalho
vamos em busca das defini¢cBes de fundacdo, das especificidades das fundacGes de apoio as
instituicdes federais de ensino superior dentro do arcabouco juridico brasileiro para, entdo,
apresentar a Fundacdo de Apoio e Desenvolvimento da UFMT — a Fundacdo Uniselva. A
partir dessa contextualizacdo, verificamos como se da o estabelecimento da Assessoria de
Comunicacdo da Fundacdo Uniselva e seguimos para a analise dos aspectos histéricos e das
principais caracteristicas da publicacdo organizacional da entidade, o Informativo da
Fundacao Uniselva, nosso objetivo principal nesse trabalho.
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INTRODUCAO

As primeiras fundagdes de apoio no Brasil datam da década de 30. A partir de 1975,
ha a ascensdo dessas, sendo a década de 90 a mais proficua no estabelecimento da maioria
hoje credenciada nos ministérios da Educacdo e da Ciéncia, Tecnologia, Inovacles e
Comunicagbes. Tornou-se comum a criagdo de entidades civis e sem fins lucrativos,
denominadas fundacbes de apoio, no interior das universidades puablicas. O fenémeno,
motivado em parte pelas dificuldades destas em atender demandas da sociedade por
atividades de ensino, pesquisa e extensdo — em outra, por sua estrutura organizacional rigida e
sujeita a politicas federais que limitam em parte sua autonomia — estimulou iniciativas dessa
natureza assumidas pelos préprios docentes, em sua vivéncia diaria e na percep¢do de um
distanciamento desnecessario entre a academia e a sociedade que, eliminado, traria grandes
beneficios a ambas. Como veremos na segunda parte do trabalho, as fundacGes de apoio séo
um caso singular de entidade que, embora regida pelo direito privado, sujeita-se também a
normas de direito publico, pela propria natureza das acbes que desenvolve com a instituicao
de ensino publica. Sdo entidades cujo objetivo ndo é o lucro, mas a promogdo e difusao
cultural e cientifica, apoiando uma instituicdo de ensino superior publica em suas atividades

de ensino, pesquisa e extensao.

Neste ano de 2016, a Fundacdo Uniselva completou 14 anos de existéncia atuando
como entidade de apoio aos projetos de ensino, pesquisa, extensdo, desenvolvimento
institucional, cientifico, tecnoldgico e de estimulo a inovacdo da Universidade Federal de
Mato Grosso (UFMT). Trata-se de uma entidade de direito privado, sem fins lucrativos,
criada por iniciativa de um grupo de professores da UFMT, nos termos da Lei n° 8.958/94 e
Resolugéo CD 135/97 de 23 de dezembro de 1997. Instalada em 10 de junho de 2002, a maior
atividade da Fundacdo Uniselva se expressa na geréncia técnico-administrativa de projetos e
prestacdo de servicos nas diversas areas do conhecimento, consolidada em forma de cursos,
seminarios, pesquisas, atividades de extensdo, consultorias, assessorias, desenvolvimento
institucional, dentre outras. Todas as atividades citadas devem estar em consonancia com o

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFMT.

A primeira acdo comunicacional estabelecida dentro da Fundacdo de Apoio e
Desenvolvimento da Universidade Federal de Mato Grosso — a Fundacdo Uniselva —, para
alem da comunicacdo administrativa/gerencial, com carater funcional/instrumental de

distribuicdo de tarefas, para dialogar com seu publico interno e, principalmente, com o



externo, buscando criar uma identidade e publicitar seus atos e servigos, trata-se do
Informativo da entidade, publicacdo impressa, periddica, dirigida aos publicos interno e
externo da Fundacdo. Criado na gestdo do professor Luiz Alberto Esteves Scaloppe!, a
primeira edicdo desse veiculo de comunicacdo institucional circulou em julho de 2007 com o
objetivo de melhorar a interacdo com 0s usuarios e demais interessados nas atividades da
Uniselva. A publicacdo divulga as principais realizacbes da entidade, propiciando
transparéncia as suas acdes e servindo como um instrumento de prestacdo de contas de

servicos a UFMT e a sociedade em geral.

Quando falamos em Comunicacdo Organizacional, ou seja, comunicagdo dentro das
organizagOes, e aqui entende-se 0 termo organiza¢bes como empresas, instituicdes, etc., €
importante saber que ndo trata-se apenas de um emissor (no caso, as organizagdes) enviando
mensagens para um receptor (0s publicos interno e externo dessas) ou somente a veiculacéo
de informagdes por meio de produtos comunicacionais (jornais, boletins, panfletos, etc).
Conforme os conceitos e dimensGes dos estudos e das praticas da Comunicacdo
Organizacional ela deve ser entendida como parte inerente a natureza das organizacoes, que,
primeiramente, sdo formadas por pessoas que se comunicam entre si, e também precisam
estabelecer didlogos com seus publicos. Além da comunicacdo administrativa/gerencial, com
carater funcional/instrumental de distribuicdo de tarefas, as organizacbes precisam construir
suas identidades culturais e imagens, baseadas nas suas missdes, valores, visdes e servicos
oferecidos, perante seus publicos interno e externos. A Comunicacdo Organizacional é
globalizante, conforme explica Margarida Maria Krohling Kunsch em seus trabalhos.

Comunicacdo organizacional, como objeto de pesquisa, é a disciplina que estuda
como se processa o fendbmeno comunicacional dentro das organizacdes no &mbito da
sociedade global. Ela analisa o sistema, o funcionamento e o processo de
comunicacdo entre a organizacdo e seus diversos publicos. “Comunica¢do
organizacional”, “comunicagdo empresarial”, e “comunica¢do corporativa” sdo
terminologias usadas indistintamente no Brasil para designar todo trabalho de
comunicacgdo levado a efeito pelas organizagcbes em geral. Fendmeno inerente aos
agrupamentos de pessoas que integram uma organizacdo ou a ela se ligam, a
comunicacgdo organizacional configura as diferentes modalidades comunicacionais
que permeiam sua atividade (KUNSCH, 2003, p. 149).

Dividido em trés partes, o presente trabalho tem com objetivo levantar as principais
caracteristicas e 0s aspectos histéricos da Comunicacdo Organizacional, das Fundacgdes de
Apoio, da Fundacdo Uniselva e do Informativo da entidade. O primeiro capitulo faz uma

revisao da literatura disponivel, abordando tambeém conceitos de cultura e organizacdo. Ja na

! Gestor da Fundag&o Uniselva entre os anos de 2004 e 2006.



segunda parte, é detalhada as especificidades das fundagGes de apoio perante o arcaboucgo
juridico brasileiro, inseridas no chamado terceiro setor . Ainda nessa parte do trabalho,
resgata-se a historia de criacdo da Fundacdo Uniselva, detalha-se sua misséo, visdo e valores,
demonstramos como se da sua governanca e estrutura organizacional. Por fim, por meio dos
diferentes gestores que ja passara pelo cargo de diretor-geral da entidade, dividimos a historia
da Uniselva nas cinco gestdes e localizamos ali as primeiras iniciativas de se estabelecer
processos comunicacionais — com a criacdo do Informativo da Fundacdo Uniselva, elencado

aqui como nosso principal objeto de estudo.

Na terceira e ultima parte desse trabalho, nos debrugamos sobre o estabelecimento da
Assessoria de Comunicacdo na Uniselva e o Informativo da entidade de Apoio e
Desenvolvimento da UFMT. Por meio da publicacdo e das suas principais caracteristicas,
analisamos seus aspectos historicos e principais mudangas ocorridas nesses nove anos de

existéncia e 35 edi¢des ja publicadas.



1 COMUNICACAO E ORGANIZACOES

Comunicacdo é organizacdo e organizagdo € comunicacdo. Ambas sdo essenciais para
a construcdo da identidade cultural e da imagem externa da instituicdo. Ao discorrer sobre 0s
desafios tedricos da comunicacdo organizacional, Cardoso (2006) conclui que o comeco do
século XXI aponta para uma nova relagdo homem/organizagdo/mundo. Por meio da
comunicacédo e do didlogo, é possivel construir, de forma compartilhada com os envolvidos,

um projeto comum para a organizacao.

A dimensdo estratégica que a comunicacdo vem assumindo nas organizagdes, sendo
parte da cultura organizacional, modifica paulatinamente antigos limites. Ndao mais
se restringe a simples producdo de instrumentos de comunicagdo [...] Uma estratégia
de comunicacéo é algo intrinseco a estratégia global da organizagdo. Expressando de
forma mais radical, pode-se afirmar que comunicacdo e organizagdo constituem um
Unico fendmeno (CARDOSO, 2006, p. 5).

Segundo Silva (2008), a organizacao s6 atinge o ponto maximo guando comunica, ou
seja, quando atinge o outro o envolvendo numa relagdo que tem como base o dialogo. “O
didlogo é sempre relagdo. Nem sempre sintese. Mas imperativamente, reconhecimento do
outro. S6 ha dialogo quando o interlocutor é tomado como um igual no campo da
argumentacdo (SILVA, 2008, p.9).

As empresas precisam abrir portas, reduzir desconfiancas e iniciar um didlogo — sem
limites — com os formadores de opinido, o que s6 serd possivel se as opiniGes e posturas da
sociedade forem levadas em conta. Para Barichello (2009, p. 338) a esséncia da comunicacao
organizacional é o estabelecimento de relagbes interativas com publicos especificos
oportunizadas por estratégias de comunicacdo. Centra-se nos processos comunicacionais que
incluem desde a proposta comunicacional estratégica da organizacdo e o transito das

mensagens por suportes midiaticos até a interpretacdo subjetiva dos diferentes publicos.

Baldissera (2009, p. 117) vé nas organizacOes trés dimensOes, pois acredita que a
comunicacdo ndo se restringe ao seu proprio @mbito, a fala organizada, aos processos formais
e & comunicagdo da/ou na organizacdo. As trés dimensdes da comunicacdo organizacional,
para ele, se resumem assim: a comunicada (os processos formais, a fala autorizada); a
comunicante (que ultrapassa a dimensdo comunicada e se da quando qualquer sujeito
estabelece relagdo com a organizacdo); e a falada (os processos de comunicagdo informal

indiretos, que acontecem fora do &mbito organizacional, mas dizem respeito & organizacéo).
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“A comunicagdo organizacional vem assumindo uma nova dimensao estratégica nas
organizagoes [...]” (CARDOSO, 2006, p.9) apropriando-se de um papel muito mais
abrangente, fazendo referéncia a tudo que diz respeito a posicao social e ao funcionamento da
organizacdo, que envolve desde seu clima interno até suas relac6es institucionais. A cada dia,
as entidades compreendem a importancia e o significado de se ter um setor dedicado a cuidar

da imagem e do bom relacionamento com o publico.

A comunicacdo é um fato nas organizacdes, ou seja, ndo existe nenhuma
organizacdo sem uma pratica comunicativa, ainda que 0s processos comunicativos
ndo sejam institucionalizados. Eles sdo essenciais para a operacdo da entidade e
estdo intimamente vinculados as formas de significar, valorar e expressar uma
organizacdo, isto €, ao processo comunicacional e constitutivo da cultura da
organizacdo, e de sua identidade, configurando imagens reconhecidas por seus
diversos publicos internos e externos. A comunica¢do pode ser entendida, entdo,
como um alicerce que d& forma a organizacdo, fazendo-a ser aquilo que ela é.
Porém, isso ndo significa que a comunicacdo seja algo autdbnomo, porque ela serd
sempre correspondente a forma de ser daquilo que a engendra, neste caso, a empresa
ou instituicdo (CARDOSO, 2006, p. 5).

Quando recorremos a uma revisdo bibliografica da literatura disponivel da area,
verificamos que existem diferentes conceitos e nomenclaturas para a comunicacdo
organizacional, variando das visdes e percepcdes dos autores e autoras consultados.
Consequentemente, dentro das organizacfes, a comunicacdo também é abordada de formas
diferenciadas. Os termos comunicagdo, comunicagdo social, comunicagdo corporativa,
comunicacdo empresarial e comunicacgdo organizacional sdo utilizados com frequéncia pela
maioria das instituicdes. Kunsch (1997) afirma que estes conceitos foram adotados sem
grandes preocupacdes com justificativa e significacdo. A autora ressalta que existem diversas
defini¢bes sobre tais conceitos, 0 que demonstra que a comunicacdo organizacional ganhou

amplitude, aplicando-se a qualquer tipo de instituicéo.

Apobs explanarmos um pouco sobre a importancia da Comunicacdo Organizacional e
sua abrangéncia, seguiremos com esta primeira das trés partes que dividem o presente
trabalho. Contextualizaremos as noc¢des de organizacdo e cultura organizacional para, entéo,
discorrer mais sobre Comunicacdo Organizacional e suas trés areas formadoras —
Institucional, Mercadologica e Administrativa — na concepgéo de Kunsch (2006, p; 186), que
se dedica a esses estudos desde os anos 1980. Ela defende que as organizacfes adotem essas
areas em busca de uma comunicacédo integrada e ndo-fragmentada. “Nesse sentido, a area da
comunicagdo deixa de ter uma fungdo meramente tatica e passa a ser considerada estratégica.
Isto é, ela precisa agregar valor as organizagoes” (KUNSCH, 2006, p. 186). A segunda parte

abordard as FundacOes de Apoio no Pais — aspectos juridicos, origem, atuacdo e leis
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balizantes — e dentro desse contexto um resgate histérico sobre a Fundacdo Uniselva —
Fundacéo de Apoio e Desenvolvimento da Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT). A
terceira e Ultima parte se debrucara sobre o Informativo da Fundacdo Uniselva, seu aspecto

historico, estrutura, materialidade e contetdo.
1.1 ORGANIZACOES

Primeiro, é importante observar que quando falamos em organizacdo, nos referimos
também a entidades e instituicfes publicas e privadas. Na literatura consultada, entende-se
que o termo organizagdo pode ser utilizado para o cliente em geral sem, ¢ claro, desprezar as
particularidades de cada um. E ainda serve de sindnimo para empresa, instituicdo, entre

outros.

Uma organizacdo € um sistema integrado, que estabelece relacbes de poder e autoridade,
formando subsistemas interdependentes e intercambiaveis. Além disso, uma organizacdo
abrange um sistema de comunicacdo, de lideranga, do clima de trabalho, da cultura e dos
processos administrativos. De acordo com Kanaane (1999), a organizacdo relaciona duas

caracteristicas fundamentais:

Uma organizacdo congrega fatores estruturais, que correspondem as relacdes de
poder e autoridade nos respectivos niveis hierarquicos, e fatores dindmicos, que
correspondem ao funcionamento dos subsistemas e ao processamento de
informagdes. Tais fatores interagem entre si, dando forma e contelido aos processos
existentes, caracterizados pelos seguintes aspectos: missdo, objetivos, tecnologia,
produto, tarefa, a propria estrutura e as pessoas que dela fazem parte (KANAANE,
1999, p. 36).

Sendo assim, uma organizagdo é um conjunto de valores ressaltados pelos individuos e
inseridos nela, de forma que os mesmos 0s compreendam e os assimilem. Esses sujeitos
transmitem as caracteristicas da organizacdo para as novas geracdes, por meio de processos
comunicacionais, o que faz com que esse fato torne-se de extrema importancia e
responsabilidade. Segundo Kanaane (1999), os valores de uma organizagdo representam a

tecnologia, a estrutura de cargos, o status e 0s processos de comunicacéo.

Cardoso (2006) observa que, algumas vezes, as organizacgdes sdo definidas de modo
simplista, “como um grupo humano composto por especialistas que trabalham em conjunto
em uma tarefa comum” (CARDOSO, 2006, p. 2). Entretanto, ele pontua que uma organizagdo
¢ mais que isso, “¢ uma unidade coletiva de acdo formada para perseguir fins especificos e ¢
dirigida por um poder que estabelece a autoridade, determina o status e o papel de seus
membros” (CARDOSO, 2006, p. 2).
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Marchiori ressalta que as “organizagOes sdao compostas por uma rede de relacGes
internas e tudo depende de que maneira a empresa trata essas relagdes junto a seu publico”
(MARCHIORI, 2008, p. 33). Atualmente, as acdes empresariais devem atentar-se para as
consequéncias, pois as reacdes acontecem rapidamente. Segundo Marchiori (2008), nenhuma
organizacdo pode planejar algo sem antes pensar no que determinado projeto pode acarretar
para a empresa. E necessario que os administradores compreendam qual é o seu publico, para

que as acdes institucionais acontecam de forma eficaz e atinjam os objetivos esperados.

A organizacdo é um sistema excessivamente complexo. Por isso, diversos estudos séo
direcionados para este tema. “A organizacdo ¢ um fendmeno social, uma de suas principais
caracteristicas € a interacdo humana. Os padrdes de comportamento sdao um fendémeno cultural
distinto, visto que sdo o produto da interagdo social e do discurso” (MARCHIORI, 2008, p.
76). Além disso, Marchiori (2005) enfatiza que as empresas de sucesso, atualmente, séo
aquelas que produzem informacdes claras, verdadeiras e diretas, com o foco na demonstragao

de planos e objetivos. Dessa maneira, a organizacao torna-se reconhecida e transparente.

O mundo se estrutura, hoje, de acordo com a informagéao e o conhecimento, e dentro deste
contexto, as organizacgdes sobreviverdo ou morrerdo em funcdo da maneira como expressam
seus dados, objetivos e valores, por meio da comunicagdo organizacional. Segundo Marchiori
(2008), é fundamental compreender como as organizacdes analisam a informacdo e a
comunicacdo com o objetivo de construir significados, criar conhecimentos, se posicionar
perante seus publicos e tomar decisBes, criando uma cultura organizacional, por meio de

processos comunicativos.
1.2 CULTURA ORGANIZACIONAL

Para Marchiori (2008) “todas as praticas sociais podem ser analisadas Sob um ponto de
vista cultural a medida que consideram as formas subjetivas da vida social, procurando
identificar aspectos que possuam conteido” (MARCHIORI, 2008, p.76). Cultura e
comunicacdo organizacional sdo temas que chamam a atencdo de diversos profissionais.
Marchiori (2008) cré que os dois termos possuem relagbes intimas com o conhecimento, pois
atuam de maneira direta na forma estratégica da empresa. A autora afirma que a cultura é a
personalidade da organizagédo e, por meio dela, acompanha de forma ativa as mudancas do

mundo e do mercado.
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Em uma sociedade globalizada e em constante transformacao, Pimenta (2009) pontua
que é preciso conhecer a cultura com a qual se estd lidando. Marchiori (2008) explica que
uma nova identidade cultural surgiu nas empresas. Atualmente, as organizacfes precisam

estar sempre atualizadas e os seus clientes também necessitam desse retorno.

Marchiori (2008) define cultura organizacional como sendo “o reflexo da esséncia de
uma organizagdo, ou seja, sua personalidade” (MARCHIORI, 2008, p. 94). Esse conceito €
experimentado por diversos tipos de pessoas dentro de uma organizacédo, o que faz com que a
realidade institucional seja transformada e afetada. Assim, é preciso construcao de significado
e comunicacdo para que haja cultura empresarial. A autora explica que € necessario
representar e compreender os significados que os individuos de uma organizacdo criam e

estabelecem por meio da interacdo social.

A cultura organizacional € de grande relevancia tanto para o publico interno da
empresa como para os clientes externos. E ela que determina a conduta ética a ser empregada
pela instituicdo. De acordo com Pimenta (2009), os funcionarios devem compreender, por
meio das a¢des éticas empresariais, as atitudes e comportamentos esperados por parte deles. O
publico externo, ao conhecer a cultura organizacional da empresa, consegue avaliar as
caracteristicas dos produtos e servicos e criar os valores e a filosofia da determinada
instituicao.

1.3 COMUNICAQAO ORGANIZACIONAL

A comunicacgdo é um desafio necessario a todas as organiza¢fes. A comunica¢do tem sido
um fator essencial nas relacGes cotidianas e interpessoais desde a pré-histéria. Antes mesmo
da escrita, 0 homem ja buscava formas de se comunicar, com as pinturas rupestres e gestos,
por exemplo, para, posteriormente, passar para a fala. Com o desenvolvimento da sociedade, a
revolucdo industrial, a velocidade e a natureza das mudancas sociais, politicas, econdmicas e
tecnoldgicas, a comunicacdo passou a ter valor econdmico, principalmente no universo
corporativo (SOUZA, 2008, p. 9).

O trabalho especifico de comunicacgéo realizado em instituicGes, organizacdes e empresas
pode ter diversas denominagdes consideradas sindGnimas, como comunicagdo organizacional,
comunicagdo institucional ou comunicacdo empresarial, terminologia mais utilizada pelo

mercado profissional (KUNSCH, 2006, p.180). Ao se debrugar sobre o campo da
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comunicagdo empresarial ou organizacional, Kunsch (1997) explica que tais termos sao
utilizados para designar o trabalho de comunicacéo realizado dentro das organizacdes.

Segundo Chaparro, independentemente da terminologia empregada — seja ela empresarial,
institucional ou organizacional — esses conceitos séo herdeiros dos estudos de um jornalista
americano chamado lvy Lee. Em 1906, ele nomeou a atividade especializada a que hoje
chamamos de assessoria de imprensa ou assessoria de comunicagao. “(...) Ivy Lee conquistou,
por direito ou mérito, na histéria moderna da Comunicagdo Social, o titulo de fundador das
relagdes publicas, bergo da assessoria de imprensa” (2001, p. 33 e 34). Chaparro complementa
que dessa concepgdo de lvy Lee, surgiu o primeiro escritério de relagdes publicas do mundo,
montado em Nova lorque, sob as influéncias do taylorismo e da ‘ideologia da produtividade’.
As atividades de assessoria de comunicacdo, de informacdo dirigida, de comunicagdo
institucional de modo geral surgiram, portanto, como decorréncia dessa visao instrumental e

estratégica de comunicacao.

Kunsch (2008) afirma que o surgimento da Comunica¢do Organizacional no Brasil se
deve ao desenvolvimento econémico, social e politico do pais e da evolucéo das atividades de
Relacbes Publicas e do jornalismo empresarial. Essas areas da Ciéncia da Comunicacdo
comecam a ganhar forca na década de 1950, com a industrializacdo promovida pelo
presidente Getulio Vargas e os investimentos de seu sucessor, Juscelino Kubitschek. Em 1952
surge a primeira empresa de comunicacdo empresarial do pais, a Companhia Nacional de
Relacdes Publicas e Propaganda, sinalizando uma forma abrangente e pioneira de servicos de

comunicacdo para as empresas (KUNSCH, 2006, p.172).

Da |4 para c4, a informacdo tornou-se matéria prima principal no desenvolvimento da
identidade e projecdo da imagem das organizacOes perante seus diversos publicos. Novas
tecnologias, conceitos e formas de gestdo conferem caracteristicas distintas as organizacoes
(JORGE apud REGO, 2002). Nos dias atuais, ndo podemos pensar numa organizacdo que nao
se comunica com seus publicos interno e externo, e a sociedade em geral. Uma organizacao
fechada, que néo publicite seus atos e ndo busque posicionar sua imagem de determinada

maneira, alinhando-a a determinados valores como sustentabilidade, por exemplo.

A Comunicacdo Organizacional implica em compreender as interacBes, as trocas
simbdlicas e tessituras de sentidos que se desenvolvem a partir de pensamentos e
palavras, atos e sentimentos, em espagos e projetos coletivos, portanto em espacos
sociais. Sujeitos imersos em uma mistura fluida de caos e ordem social e cultural,
em tempo e espacos de verdadeira metamorfose, estdo, nas organizacfes, em
permanente troca, seja por meio de processos produtivos, relacBes de trabalho, de
consumo de produtos, servigos e ideias, seja como cidaddos envolvidos em causas
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comuns ou, ainda por afinidades, necessidades e pontos de aproximacdo de
diferentes naturezas (SCROFERNEKER, AMORIM, FLORCZAK, 2015, p. 1).

Bueno (2003) aponta que a “Comunica¢do Empresarial (Organizacional, Corporativa
ou Institucional) compreende um conjunto complexo de atividades, agdes, estratégias,
produtos e processos desenvolvidos para reforcar a imagem de uma empresa ou entidade [...]
junto a opinido publica” (BUENO, 2003, p. 72), constituindo-se em um processo integrado

que orienta esse relacionamento (BUENO, 2009).

Marchiori (2010) amplia o conceito, afirmando que vivenciamos “uma nova era para
as organizagdes, nas quais a comunicagdo assume, como fundamental, a criacdo e a
elaboracdo de significados por meio das interagdes entre as pessoas” (MARCHIORI, 2010, p.
129). Nessa perspectiva, segundo Scroferneker (2006), a comunicacdo organizacional deve
assumir um lugar de destaque, “ja que abrange todas as formas/modalidades de comunicagdo
utilizadas e desenvolvidas pela organizagdo para relacionar-se [...] com seus publicos”
(SCROFERNEKER, 2006, p. 48).

Na visdo de Kunsch existem quatro realidades no tocante as caracteristicas e praticas

vigentes nas organizagdes brasileiras.

A primeira é atribuida aquelas organizag¢des que veem a comunica¢do como um
elevado valor estratégico de resultados, fazendo nela grandes investimentos e
valendo-se de profissionais realmente competentes para dirigi-la e contratando
servicos especializados de empresas terceirizadas (KUNSCH, 2006, p. 174).

Na segunda realidade exposta por Kunsch, a comunicacdo ¢ tratada na “esfera
técnica/tatil, fazendo, sim, divulgacdo — por meio de assessoria de imprensa, de jornais,
revistas, boletins, [...], etc. -, mas sem uma perspectiva mais clara quando a diretrizes e
estratégias” (2006, p. 174). Inserimos nesta realidade a Fundag¢do Uniselva, que possui uma
“Assessoria de Comunicacdo” e divulga seus servicos de gerenciamento de projetos e
publicita seus atos, por meio do Informativo da entidade, mas ndo possui os “estrategistas”
citados por Kunsch, que “dotados de solida formacao especializada, sejam gestores daquilo

que, desde 1985” ela vem

Defendendo como “comunicacéo organizacional integrada”, em que a comunicagdo
institucional, a comunicacdo mercadolégica, a comunicagdo interna e a comunicagao
administrativa canalizem, de maneira unida, toda a sua sinergia para os objetivos
institucionais/corporativos e negociais das organizagdes (KUNSCH, 2006, p. 174).

A terceira realidade trata daquelas organiza¢Ges onde a comunicacgdo € feita somente
de forma reativa, aquilo que no meio profissional acostumou-se a chamar de “apagar

incéndios”. A quarta e Ultima € caracterizada pelar organizagdes que ndo ligam para a



16

comunicagdo, ela existe espontaneamente, sem receber nenhum tratamento especial
(KUNSCH, 2006, p. 175).

O importante é que as organizacdes se comuniquem. Kunsch (2003) argumenta que a
comunicacdo viabiliza o sistema organizacional, permitindo sua continua retroalimentacéo e
sua sobrevivéncia, sendo “fundamental para o processamento das fun¢des administrativas

internas e do relacionamento das organiza¢fes com o meio externo” (KUNSCH, 2003, p. 69).

Dentro das organizag0es, a comunicacdo assume uma funcgdo gerenciadora dos
relacionamentos (troca de informacBes, simbolos e bens culturais), sua funcdo de
conectividade e integracdo permite a construcdo de relacionamentos muito préximos entre as
organizacOes e seus publicos, por meio de didlogos continuos que se transformam numa
crescente confianca no intercAmbio de comunicacdes (TAVARES, COELHO, 2015, p. 2). E
por meio desse didlogo que a comunicagdo mantém uma interface integrada com toda a
organizacdo, dando suporte e consolidando sua identidade, imagem e reputacdo frente aos

diversos publicos.
1.3.1 Comunicacdo Organizacional Integrada

Existem varias ferramentas na comunicacdo que sdo utilizadas para identificar e
atender as necessidades dos clientes de uma determinada organizacdo. Essas ferramentas

constituem a Comunicacdo Organizacional.

A comunicacéo organizacional deve ser conduzida por um centro de coordenacéo
responsavel pelas pesquisas, as estratégias, as taticas, as politicas, as normas, 0s
métodos, 0s processos, 0s canais, os fluxos, os niveis, os programas, os planos, 0s
projetos, tudo isso apoiado por técnicas que denotem uma cultura e uma identidade
organizacional (REGO, 1986, p. 105).

As organizagbes criam estratégias discursivas com o objetivo de disseminar
mensagens para todos os seus publicos de interacdo. Para tanto, na perspectiva de Kunsch
(2003), estabelece-se a comunicacdo integrada?, entendida como a unido de diferentes
aspectos, sendo eles: o viés institucional, o mercadoldgico e o interno, que desdobraremos a

seguir. Nesse sentido,

A comunicacdo organizacional configura diferentes modalidades comunicacionais
que permeiam [a] atividade [da organizacdo]. Compreende, dessa forma, a
comunicacdo institucional, a comunicacdo mercadoldgica e a comunicagdo interna
(KUNSCH, 2003, p. 149-150).

2Teoria apresentada por Margarida Maria Krohling Kunsch na primeira edi¢do do livro Planejamento de
Relacbes Publicas na Comunicagéo Integrada, publicada em 1986.
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A Comunicagdo Organizacional ¢ composta entdo da seguinte forma: Comunicacéo
Institucional (RelagBes Publicas); Comunicacdo Interna (Comunica¢do Administrativa) e
Comunicacdo Mercadologica (Marketing), que segundo Kunsch (1997, p. 116) pode ser

administrada sob uma mesma direcao.

Para as organizagdes em geral, € muito importante a integracéo de suas atividades de
comunicagdo, em funcdo do fortalecimento do conceito institucional, mercadolégico
e corporativo junto a toda a sociedade. E preciso incorporar a ideia de uma
comunicacdo globalizante, que nos ajude a compreender e acompanhar o ritmo
acelerado das mudangas no Brasil e no mundo. Uma combinacdo parcial e
fragmentada nunca conseguira isso (KUNSCH, 1997, p. 116).

O diagrama abaixo, apresentado por Kunsch (2006, p. 186), diferente do demonstrado
pela autora em obras anteriores, d& a ideia de como a gestdo da comunicacdo organizacional
deve estar inserida no setor de comunicacao de forma integrada, porém néo ha a intencédo de
“dar a entender que tudo deva ocorrer de maneira tranquila, sem conflitos ¢ em
compartimentos separados” (KUNSCH, 2006, p. 185). Pelo contrario, Kunsch (2006, p. 185)
defende a adocéo da filosofia da integracdo e a ndo-fragmentacdo dessa comunicacao.

COMUNICACAO ORGANIZACIONAL INTEGRADA

Comunicacdo Interna

. OMiXDA
- COMUNICACAQ NAS

ORGANIZACOES s e

Redes Formais e Informais
Barreiros
Midias Intenas

Fonte: Margarida M. Krohling Kunsh

Figura 1 Diagrama da "Comunicagdo Organizacional" proposto por Margarida M. Krohling Kunsh (2006, p. 186).

1.3.1.1 Comunicacdo Institucional

A Associacdo Brasileira de Relagcdes Publicas (ABRP) apresenta Relagdes-publicas

como

Esforco deliberado, planificado, coeso e continuo da alta administragdo para
estabelecer e manter uma compreensdo mitua entre uma organiza¢do publica ou
privada e seu pessoal, assim como entre a organizacdo e todos 0s grupos aos quais
esta ligada, direta ou indiretamente (PINHO, 2001, p. 83-84)

Andrade (2003, p. 41) diz que “sdo funcgdes basicas de Relagdes Publicas:

Assessoramento, Pesquisa, Planejamento, Execugdo (Comunicagdo) e Avaliagao”. Para Pinho
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(2001, p, 83), “as relagdes publicas podem ser entendidas como uma fungio de administracao
estratégica dos contatos e do relacionamento entre uma organizacao e os diferentes publicos

que a constituem ou que com ela se relacionam e interagem”.

Como podemos observar, sdo distintas as funcfes que podem ser desempenhadas pelo
profissional de relagBes publicas. A Lei nimero 5.377, de 21 de dezembro de 1967, que

regulamenta a profisséo diz que

Consideram-se atividades especificas de Relagdes Publicas as que dizem respeito: a)
a informacéo de carater institucional entre a entidade e o publico através dos meios
de comunicagdo; b) a coordenacdo e planejamento de pesquisas de opinido publica,
para fins institucionais; c) ao planejamento e a supervisdo da utilizacdo dos meios
audiovisuais, para fins institucionais; d) ao planejamento e a execucao de campanhas
de opinido publica[...] (KUNSCH, 1986, p. 41).

O profissional de relagdes publicas atua para transmitir informacfes sobre a empresa.
Dessa forma, deve estar bem informado ndo somente da empresa e das fungbes por ele
desempenhada, mas ter habilidades técnicas da comunicacdo oral e da comunicacao escrita,
habilidades estas que possibilitem receber e transmitir conhecimentos entre as partes
interessadas (acionistas, clientes, colaboradores, fornecedores, sociedade), de uma

determinada organizagé&o.

As acdes, uma vez que desenvolvidas, devem ser monitoradas facilitando a sua
avaliacdo através dos resultados identificados. As acfes devem ser aplicadas de forma
ininterrupta ou ter uma periodicidade definida, caso contrério seu desenvolvimento cai no
esquecimento e os resultados ficam obsoletos. As relacGes publicas tém que estar sempre

ativando ou mantendo as relacGes existentes em uma determinada organizacéo.
1.3.1.2 Comunicacdo Mercadoldgica

A Comunicagdo Mercadoldgica, de acordo com Pinho (2001, p. 39), é “aquela
projetada para ser persuasiva, para conseguir um efeito calculado nas atitudes e/ou no
comportamento do publico visado”. Trabalha em parceria com o setor comercial da

organizacao.

As agdes mercadoldgicas sdo determinadas a partir de um estudo realizado sobre o
produto e o servico que se quer vender. Neste estudo identifica-se os pontos fortes
definindo o diferencial do que esta sendo oferecido e o seu publico. Através do
publico-alvo se estabelece as agdes que serdo empregadas para persuadir o cliente a
compra. O setor de comunicacdo mercadolégica deve estar atento as técnicas
utilizadas pelos concorrentes e as ferramentas comunicacionais mais comuns na
regido e no mercado, para que a empresa além de acompanha-las possa estar um
passo a frente das mesmas ao desenvolver novas agfes (CAVALCANTE, 2008, p.
46).
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Assim, as ferramentas da Comunicacdo Mercadoldgica tém caréater particular, ou seja,
sdo elaboradas para um publico especifico e possuem uma linguagem persuasiva. Podemos
destacar: 0 marketing, a propaganda, a publicidade, a promocéo de vendas, o merchandising e

0 marketing direto.
1.3.1.3 Comunicagéo Interna

A comunicagdo interna se constitui pelos processos comunicacionais realizados no
interior das organizagfes. Seu objetivo € criar e manter a cultura organizacional, buscar
estabilidade, socializar seus membros e conseguir que eles cumpram suas tarefas (PINHO,
2006). Gaudéncio Torquato defende que

Gerar consentimentos e produzir aceitacdo devem ser os dois principais objetivos da
comunicagdo interna. Trabalhando na diregdo de obter consenso sobre o sistema de
valores da organizagdo, a comunicacdo, em determinados momentos, é vital para
encaminhar solucBes e para se atingir as metas programadas (TORQUATO, 2002, p.
54).

A comunicacdo interna adquiriu espaco, no meio organizacional, a partir do momento
em que foi percebido seu carater estratégico. Esta caracteristica fez com que as empresas
abrissem as portas e acompanhassem melhor os processos de transformacdo do seu interior.
Marchiori (2008, p. 28) acredita que a comunicacdo ndo deve atuar somente no sentido de
produzir informac6es, mas as instituicdes devem olhar para esta &rea como uma possibilidade

de reconstrucéo.

As organizacdes que tratam a comunicacao de forma profissional tendem a avancar no
campo da comunicagdo estratégica. “E preciso criar valor para a comunicagio”
(MARCHIORI, 2008, p. 29). Atualmente, ndo basta acreditar que o desenvolvimento de
veiculos de comunicacgdo dentro da empresa va conferir status a ela. H4 um novo conceito em
relacdo a este campo, pois a comunicacdo vai além de simplesmente produzir informacdes.
Afinal, a comunicacdo “adota a postura do didlogo como melhor maneira de resolver
conflitos, realizar acordos, enfim, buscar consenso em relacdo a uma préatica, compreendendo

assim a comunicacdo para além da racionalidade técnica” (MARCHIORI, 2008, p. 29).

Algumas empresas ja estdo desenvolvendo acgdes estratégicas para comunicagdo. Essas
conseguem um reconhecimento mais duradouro e eficaz com seus publicos, sejam eles
internos ou externos. As publicacGes que circulam dentro da empresa sdo ferramentas da

Comunicacdo Interna, podendo conter diferentes tipos de matérias e serem veiculadas em
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diversos veiculos comunicacionais, segundo Rego (1986, p. 130). Ele cita alguns conteidos e
tipos de matérias que podem ser inseridos nas publicagdes internas
1. Matérias institucionais — normas, regulamentos, portarias, avisos, produtos,
servicos, projetos de expansao, recordes de producdo etc.

2. Matérias de motivagdo — planos assistenciais, beneficios, promogdes concursos,
prémios, planos de sugestdes.

3. Matérias de orientagdo profissional — seguranga, higiene, saide, conselhos Uteis,
programas de treinamento.

4. Matérias educativas — historia, geografia, conhecimentos gerais.

5. Matérias associativas — esportes, festas, concursos, bailes, casamentos,
nascimentos, falecimentos.

6. Interesse feminino — culinaria, conselhos de beleza, moda.
7. Entretenimento — cruzadas, quadrinhos, curiosidades, adivinhaces, testes.
8. Matérias operacionais — processos de fabricacdo, inovagdes técnicas.

9. Familia do empregado — além das matérias de interesse feminino, concursos
infantis etc. (REGO, 1986, p. 130).

Podemos perceber as inimeras informacgdes que as organizacdes podem trabalhar nas

publicaces internas.
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2. FUNDACOES DE APOIO E A FUNDACAO UNISELVA

As Fundacdes de Apoio as Instituicbes Publicas de Ensino Superior surgem como
alternativa para viabilizar acGes de ensino e extensdo de forma mais dindmica do que seria
possivel sem sua existéncia, dentro de instituicdes publicas. Além destas atividades, viabiliza-
se também parcerias com o setor privado para pesquisa e desenvolvimento; fomenta-se
atividades econdmicas de interesse social, estendendo o conhecimento produzido na
Instituicdo de Ensino as comunidades, revertendo-se em um apuro qualitativo e quantitativo
nos modos de producdo destas que reflete-se de forma claramente positiva em sua qualidade
de vida.

Segundo Diniz (1998, p. 27), uma fundacdo é uma entidade

Cuja natureza ndo consiste na coletividade de seus membros, mas na disposigéo de
certos bens para atingir uma determinada finalidade. N&o se confunde com a pessoa
de seus instituidores, nem com a de seus administradores. Nela ressalta-se o papel
primacial do patrimdnio. E, portanto, um acervo de bens livres, dotado de
personalidade juridica, que recebe da lei com o registro, a capacidade juridica para
realizar os objetivos pretendidos pelos seus instituidores, em atencdo ao seu estatuto
(DINIZ, 1998, P. 27).

S&o elementos qualificadores das fundagdes: patrimonio composto por bens livres e
suficientes, fim preestabelecido, vinculo entre o patrimonio e a finalidade consubstanciado na

afetacdo pela vontade do fundador e interesse coletivo (DINIZ, 2007, p. 89).

Por definicdo legal “conforme o artigo 53 do Codigo Civil, constituem-se as
associacOes pela unido de pessoas que se organizem para fins ndo econdomicos”, sendo
possivel o beneficio matuo entre aos que ela se vinculam, a fundacdo somente pode existir
para atender a demandas de terceiros, até porque se trata de um patriménio que alguns
chamam mesmo de "fundo em ag¢éo" (RESENDE, 2006, p. 18).

Bossard 11 (2009, p. 21) explica que existem trés modalidades de fundacdes a
depender da qualificacdo da sua instituicdo e do regime juridico ao qual estdo submetidas,
sendo elas fundagdes publicas de direito publico, fundagBes publicas de direito privado e

fundacdes de direito privado.

As fundacdes, a depender da qualificacdo dos instituidores e do regime juridico a
que estdo sujeitas, podem assumir natureza de pessoa juridica de direito privado,
quando instituidas conforme os preceitos civilistas, e pessoa juridica de direito
publico, quando criadas e mantidas pelo Poder Publico, nos moldes da disciplina
administrativa. H4, portanto, 03 modalidades de fundacGes: fundacGes publicas de
direito publico, fundagdes publicas de direito privado e fundagdes de direito privado

(BOSSARDII, 2009, p. 20-21).
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As fundagdes publicas de direito publico fazem parte da administracdo indireta

integrando a espécie "autarquia fundacional™; sdo criadas por lei e regulamentadas
por decreto, que substitui o estatuto; seus funcionarios sdo servidores publicos,
admitidos mediante concurso; sdo instituidas exclusivamente com recursos publicos
e tém suas receitas oriundas, ainda que parcialmente, do orcamento publico; gozam
de imunidade tributaria (intergovernamental reciproca) 19; os atos de seus
administradores podem ser atacados por mandado de seguranca; submetem-se ao
controle do Tribunal de Contas e a Lei de LicitagOes; seus administradores sdo
ocupantes de cargos de confianga do Poder Executivo; e extinguem-se por lei ou por

decreto do instituidor (BOSSARDII, 2009, p. 21).
Ja as fundacdes publicas de direito privado séo instituidas pelo poder publico e criadas

em virtude de autorizacdo legislativa;

Seus atos de instituicdo sdo lavrados em Cartorio de Registro Civil das Pessoas
Juridicas; regem-se por estatuto, que deve ser elaborado de acordo com as diretrizes
contidas na lei autorizativa; sujeitam-se ao velamento do Ministério Publico

Estadual; e seus empregados sdo contratados pelo regime celetista (BOSSARDII,
2009, p. 21).

Por ultimo, temos as fundacGes de direito privado que podem ser efetivadas

Por declaracdo solene da vontade do instituidor por ato inter vivos, através de
escritura pablica, ou causa mortis, mediante testamento, sujeitando-se aos seguintes
requisitos: patrimdnio composto de bens livres e desembaracados; especificacdo
minuciosa do fim a que vinculada e da forma de administragdo, consubstanciada em
seu estatuto; e registro no Cartério de Registro Civil de Pessoas Juridicas, com
prévia aprovacdo dos atos de constituicgdo pelo Ministério Pdblico

Estadual(BOSSARDII, 2009, p. 21).
Nesse Ultimo caso, situam-se as FundacGes de Apoio as Instituicbes de Ensino
Superior, por exemplo, a Fundacdo Uniselva, pessoas juridicas de direito privado instituidas
com o objetivo de auxiliar e fomentar projetos de pesquisa, ensino e extensdo das

universidades federais e das instituicdes de ensino superior, publicas ou privadas.
2.1 TERCEIRO SETOR

Quati (2015, p. 8) insere as fundacbes de apoio no chamado Terceiro Setor (onde o
Estado seria 0o Primeiro Setor e 0 Segundo Setor seriam as organizagdes privadas). Essas
instituicbes sem fins lucrativos como as associa¢Oes, fundacGes e demais entidades de

interesse social tém tido destaque e representatividade no cotidiano brasileiro.

Paes (2006, p. 123) conceitua o Terceiro Setor como um

Conjunto de organismos, organizacdes ou institui¢cfes sem fins lucrativos dotados de
autonomia e administragéo préopria que apresentam como funcg&o e objetivo principal
atuar voluntariamente junto a sociedade civil visando ao seu aperfeicoamento.
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Para Quati (2015, p. 8) a melhor forma de situar o Terceiro Setor é contrastando-o
com o primeiro (o ente publico, estatal) e o segundo (o ente privado, com fins lucrativos). Sua
principal caracteristica é a destinacdo coletiva e social de suas ac6es (no que assemelha-se ao
ente publico e estatal), porém dotado de personalidade juridica privada (assemelhando-se ai

ao ente privado, todavia sem visar o lucro).

O terceiro setor compreende movimentos sociais, associacées, fundacdes e entidades
assistenciais sem fins lucrativos, com objetivos estritamente sociais (sejam culturais,
educacionais, religiosos), dotadas de patrimdnio proprio. Surgem da propria
sociedade e de forma esponténea, conhecedora de suas necessidades e caréncias, e
movidas pelo desejo de prové-las e superar o que oferece a realizagdo das politicas
sociais do ente estatal. Englobando esta diversidade de movimentos e formas
organizacionais, a participagdo no terceiro setor pode ser encarada como resposta da
sociedade a auséncia, a insuficiéncia do Estado mas também como uma doacéo — de
patrimdnio, esfor¢o pessoal, conhecimentos, tempo — da sociedade para si mesma,
com o intuito de desenvolvé-la pelo bem comum. O termo e a teoria do terceiro setor
sucedem a existéncia das organizagbes e estas, como vimos, acompanham a
evolugdo social humana — ainda que sob denominagfes e em organizacdes distintas
ao longo do tempo (QUATI, 2015, p. 8-9)

Conforme o ordenamento juridico nacional, o Terceiro Setor € composto pelas
associacOes de interesse social, sem fins lucrativos, e pelas fundagdes de direito privado,
entidades com autonomia e administracdo prépria, que tém como finalidade o atendimento de
alguma necessidade social ou a defesa de direitos difusos ou emergentes, tais como: defesa
dos direitos humanos, protecdo do meio ambiente, assisténcia a saude, apoio a populactes
carentes, educacdo, cidadania, direitos da mulher, direitos indigenas, direitos do consumidor,
direitos das criangas, entre outros (PAES, 2006, p. 123).

Englobando esta diversidade de movimentos e formas organizacionais, a participacdo
no terceiro setor pode ser encarada como resposta da sociedade a auséncia, a insuficiéncia do
Estado mas também como uma doacdo — de patriménio, esforco pessoal, conhecimentos,
tempo — da sociedade para si mesma, com o intuito de desenvolvé-la pelo bem comum
(QUATI, 2015, p. 9). O glossério da Historia da Educacéo Brasileira, projeto da Universidade

de Campinas (Unicamp), define terceiro setor como um conceito abrangente e difuso

Que se configura dentro da sociedade civil por varias frentes e com isto reiine uma
pluralidade de organizaces da sociedade, 0 que o torna extremamente complexo. Os
elementos de identidade que se observam nas organizacdes sociais que compde o0
Terceiro Setor sdo: serem instituicbes que juridicamente se declaram sem fins
lucrativos, ndo estarem diretamente pautadas pelas leis mercantis e buscarem, de
maneira geral, a promogéo de interesses coletivos®

3 UNICAMP. Universidade Estadual de Campinas, Faculdade de Educacéo. Histéria da Educacéo Brasileira —
Glosséario. Disponivel em:
<http://www.histedbr.fe.unicamp.br/navegando/glossario/verb_c_terceiro_setor.htm#_ftn1>. Acesso em: 21 set.
2016.


http://www.histedbr.fe.unicamp.br/navegando/glossario/verb_c_terceiro_setor.htm#_ftn1
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Dentre as diversas formas de organizacdo efetiva previstas em lei para o terceiro setor
(Fundacbes, AssociacOes, Entidades de Interesse Social) é a primeira (Fundagfes), em
especifico quando destinada a oferecer apoio para as InstituicGes Federais de Ensino Superior,
que se trata esse topico. No caso, tais FundacGes possuem origem em uma iniciativa de
particulares — logo privada — resultado do desejo desses (usualmente professores e servidores)
em prover a uma Instituicdo Puablica melhores condi¢des na consecucao de seus objetivos — 0

ensino, pesquisa e extensao (QUATI, 2015, p. 9).

Uma fundagdo privada (como no caso) € uma entidade dotada de personalidade
juridica prépria, formada por particulares, pela destinacdo de um patrimdnio especifico para

um fim também especifico, que, instituida, ganha existéncia juridica propria.

[...] de acordo com o Cddigo Civil, qualquer fundagdo privada, seja ela qualificada
como de apoio ou ndo, é instituida por particulares mediante afetacdo de um
patriménio a uma determinada finalidade. Quando o referido patriménio vem a
constituir uma fundagdo, ele se separa totalmente do patriménio do instituidor,
adquire personalidade juridica propria, passa a vincular-se, definitivamente, ao
objetivo ou a finalidade para o qual foi destinado (HENRIQUES, 2008, p. 126).

Assim, pontua Quati (2015, p. 10), o conceito de Terceiro Setor emerge como atividade
essencialmente voltada ao desenvolvimento da sociedade, oriundo do senso de coletividade e
da percepcdo das injusticas gestadas na dinamica da mesma e da necessidade de minimizar,
enfrentar e superar desigualdades. “Quando setores da propria sociedade se organizam e
resolvem fazer frente a este desafio, preenchendo lacunas de atividade social ignoradas pela
percepcdo do Primeiro Setor (0 governo) e pela logica do lucro do segundo (a iniciativa
privada), surge a figura do Terceiro Setor” (QUATI, 2015, p. 10).

2.2 FUNDACOES DE APOIO

Utilizando a época o banco de dados das fundacdes de apoio as Instituicdes Federais
de Ensino Superior (IFESs) e as Instituicdes de Pesquisa Cientifica e Tecnoldgica (IPCTs)
credenciadas no Ministério da Educacdo e Cultura e no Ministério da Ciéncia e Tecnologia
(hoje Ministério da Educacdo e Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e
Comunicacg6es), Malheiros (2002, p. 114) relatou que as primeiras fundacGes de apoio datam
da década de 30.

Exemplo é a Fundacéo Escola Politécnica da Bahia - FEP, instituida em 30 de julho
de 1932, vinculada & Universidade Federal da Bahia UFBA Salvador/BA, que tem
como finalidade promover, por intermédio da Escola Politécnica da UFBA, o ensino
da engenharia cooperar para o desenvolvimento de todos os ramos dessa atividade.
Para tanto, concede, periodicamente, bolsas de estudos em diferentes niveis; auxilios
financeiros para projetos de pequenos valor, mediante a celebracdo de convénios
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com diversas entidades nacionais e internacionais; auxilio na elaboragdo dos
projetos que desenvolvem nos diversos Departamentos da Escola Politécnica da
Universidade Federal da Bahia; além de apoio a participacdo de profissionais e
docentes das engenharias em eventos técnicos no Pais e no Exterior (MALHEIROS,
2002, p. 114).

Diante da tentativa frustrada do Estado de dar maior agilidade, eficiéncia e eficacia ao
desempenho da Administracdo Publica, com a implantacdo de autarquias e fundacGes
publicas, entidades dotadas de autonomia administrativa e financeira que foram minadas pela
burocracia e amarras do servico publico (ALVES, 2000, p. 65) houve a partir de 1975 a
ascensdo das fundacdes de apoio, sendo a década de 90 a mais proficua no estabelecimento da
maioria credenciada no Ministério da Educagdo e Cultura e no Ministério da Ciéncia e
Tecnologia a época do estudo desenvolvido por Malheiros (2002, p. 98).

No entendimento de Alves (2000, p. 65)

As fundacbes de apoio sdo fundagbes de direito privado, sem fins lucrativos,
instituidas nos moldes do Codigo Civil. Ndo sdo vinculadas ao Poder Publico e ndo
integram a Administragdo Publica. N&o se inserem, tampouco, no processo
administrativo de descentralizacdo da Administracdo Publica. Sdo fundagdes
especiais cujo objetivo é o de dar apoio a determinadas instituicdes. S&o as
chamadas fundacdes de auxilio e fomento a destinatarios especificos (universidades,
Orgdos, departamentos, hospitais universitarios)

O conceito de fundacdo de apoio abriga como componentes nucleares: possuirem
natureza juridica de direito privado; serem regidas pelo Codigo Civil e pelo Cadigo
Processual Civil; e auxiliarem ou fomentarem as atividades de ensino e pesquisa das
instituicdes de ensino superior e instituicGes de pesquisa cientifica e tecnoldgica (BOSSARD
11, 2009, p. 24).

Sua natureza juridica é a de fundacGes privadas, sendo regidas pelo Codigo Civil e
Caodigo Processual Civil; sua criacdo, porém, obedece a aprovacao - tanto da instituicdo da
Fundacdo quanto de seu estatuto - por parte do Ministério Publico local.

As fundacBGes de apoio podem ser instituidas por pessoas fisicas, geralmente por
professores universitarios, pesquisadores universitarios ou ex-alunos; pessoas juridicas, entre
as quais as proprias universidades federais ou instituicdes de ensino superior apoiadas; ou

mesmo pela unido de pessoas fisicas e juridicas (BOSSARD Il, 2009, p. 25).

Para Quati (2015, p. 13) as Fundagbes de Apoio caracterizam-se como resposta -
guase sempre nascida na classe docente - a dificuldades burocréaticas e proprias de entes
publicos sujeitos ao poder executivo federal, distantes de suas realidades regionais, e também

a morosidade nas respostas tipicas de uma administracdo centralizada.
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Da percepcéo destes criadores das necessidades regionais vividas no seu cotidiano,
da imperiosa relacdo de troca e producéo de conhecimento com a sociedade em que
se encontra, e da dificuldade de atendé-las com os instrumentos convencionais de
que a Instituicdo Federal de Ensino Superior disp8e por si, nascem as Fundacgdes de
Apoio (QUATI, 2015, p. 13)

Bossard 11 (2009, p. 26) destaca que as fundacGes de apoio ndo nascem como
fundacdes de apoio e que independentemente de seus instituidores, sdo sempre fundacdes de
direito privado, que estdo fundacGes de apoio em razdo de uma certificacdo temporaéria,
renovavel bienalmente, nos ministérios da Educacédo e da Ciéncia, Tecnologia, Inovacoes e

Comunicac0es, atendendo aos ditames do artigo 2°, 11, da Lei n® 8958/94.

2.2.1 Lei 8958/94: relagOes entre as institui¢des federais de ensino superior e de pesquisa

cientifica e tecnoldgica e as fundacGes de apoio

A lei nimero 8.958, de 20 de dezembro de 1994, sancionada pelo presidente Itamar
Franco, dispGe sobre as relacbes entre as instituicbes federais de ensino superior e de pesquisa

cientifica e tecnoldgica e as fundacdes de apoio, além de dar outras providéncias.

Dentro do ordenamento juridico vigente no Brasil, & a Lei n° 8.958 de 20 de
dezembro de 1994 que disciplina as relacGes entre a entidade apoiada (institui¢fes
federais de ensino superior, de pesquisa e tecnoldgica, o ente publico) e a fundacéo
de apoio (o ente privado) [...]. Ainda que aponte de forma genérica as bases pelas
quais se dara o relacionamento entre o ente publico e o ente privado, ela norteara
(através de exercicio interpretativo e extensivo, incluindo outras leis e observados o0s
fundamentos e principios relativos & ambos os entes desta relagdo) as a¢des e limites
da atuacdo da Fundacdo de Apoio. Em seus dois primeiros artigos, esta Lei traz a
tona a constituicdo juridica (tanto na forma de pessoa privada, como na sujei¢do a
legislacdo trabalhista e ao crivo do Ministério Publico) das FundagGes de Apoio,
bem como elenca um rol das areas em que estas podem atuar em prol das entidades
assistidas [...] (QUATI, 2015, p. 14).

O primeiro artigo elenca as éareas de atuacdo das Fundacdes de Apoio. “[...]
instituicGes criadas com a finalidade de dar apoio a projetos de pesquisa, ensino e extensdo e
de desenvolvimento institucional, cientifico e tecnolégico de interesse das instituicGes

federais contratantes™.

O artigo segundo, em especial, dirime qualquer divida que possa restar acerca da
natureza juridica das Fundac@es de Apoio — sdo fundacdes de direito privado, em consonancia
com o Cadigo Civil Brasileiro, sujeitas aos principios norteadores do Direito Administrativo,
a fiscalizagdo do Ministério Publico, as leis trabalhistas e ao credenciamento prévio (Quati,
2015, p. 15).

4 BRASIL. Lein® 8.958, de 20 de dezembro de 1994. Dispde sobre as relacdes entre as instituicdes federais de
ensino superior e de pesquisa cientifica e tecnoldgica e as fundacfes de apoio e da outras providéncias.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8958.html>. Acesso em: 21 set. 2016.
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Art. 2° As fundagdes a que se refere o art. 10 deverdo estar constituidas na forma de
fundaces de direito privado, sem fins lucrativos, regidas pela Lei no 10.406, de 10
de janeiro de 2002 - Cddigo Civil, e por estatutos cujas normas expressamente
disponham sobre a observancia dos principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade, economicidade e eficiéncia, e sujeitas, em especial:

| - a fiscalizagdo pelo Ministério Pdblico, nos termos do Caédigo Civil e do
Cadigo de Processo Civil;

Il - & legislagdo trabalhista;

Il - ao prévio registro e credenciamento no Ministério da Educacdo e do
Desporto e no Ministério da Ciéncia e Tecnologia, renovavel bienalmente.

Paragrafo Unico. Em caso de renovacéo do credenciamento, prevista no inciso Il do
caput, o Conselho Superior ou o drgdo competente da instituicdo federal a ser
apoiada deverd se manifestar quanto ao cumprimento pela fundacdo de apoio das
disposicdes contidas no art. 40-A°

Quati (2015, p. 20) frisa que, além desses aspectos, a Lei 8.958/94, alterada pela Lei
12.349/2010 e regulamentada pelo Decreto 7.423/2010, dispde sobre a grande maioria dos
topicos relevantes ao funcionamento das fundacdes, assim como normatiza e baliza seu
relacionamento com o ente publico. Para além dos citados, ela alcan¢a questdes como bolsas,
contratos e convénios celebrados (nédo s entre a instituicdo apoiada e a fundacdo apoiadora,
mas também entre esta e o setor privado), acompanhamento e controle dos contratos das
FundacOes, sujeicdo dessas ao crivo do Tribunal de Contas da Unido (TCU) quando do

recebimento de verbas publicas, entre outros.
2.3 AFUNDACAO UNISELVA

Por iniciativa de um grupo de professores da Universidade Federal de Mato Grosso
(UFMT), em consonancia com a Lei n° 8.958/94, a instituicdo da Fundacdo de Apoio e
Desenvolvimento da UFMT - Fundacgdo Uniselva - foi autorizada pelo Conselho Diretor (CD)
da Universidade em 23 de dezembro de 1997, pela Resolugio CD n° 135/97. A época, 0
professor Fernando Nogueira de Lima estava a frente da reitoria da UFMT, cargo que exerceu
entre os anos 1996 e 2000.

SBRASIL. Lei n° 8.958, de 20 de dezembro de 1994. Dispde sobre as relacdes entre as instituicdes federais de
ensino superior e de pesquisa cientifica e tecnoldgica e as fundagdes de apoio e da outras providéncias.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8958.htm>. Acesso em: 21 set. 2016.
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A constituicdo da entidade foi oficializada no dia 17 de dezembro de 2001 no 1°

Servigo Notarial e Registral de Cuiaba®.

Somente em 2002, ja na gestdo do reitor Paulo Speller’, que integrava o grupo de
professores anteriormente citado, € que a Fundacdo Uniselva foi oficialmente instalada — no
dia 10 de junho.

Sendo assim, a Fundacdo de Apoio e Desenvolvimento da Universidade Federal de
Mato Grosso (UFMT) - a Fundagdo Uniselva — trata-se de uma entidade de direito privado
sem fins lucrativos, criada por professores da UFMT em consonéncia com a Lei n° 8.958/94 e
nos termos da Resolucdo CD-UFMT 137/97.

Fundada em 17 de dezembro de 2001 e instalada em 10 de junho de 2002, tem
por objetivo apoiar as inUmeras atividades da UFMT no ambito dos projetos de ensino,
pesquisa, extensdo, desenvolvimento institucional, cientifico, tecnoldgico e de estimulo a
inovacdo, mediante a gestdo técnica, administrativa e financeira necessaria a execucdo desses

projetos.

E afiliada ao Conselho Nacional das Fundacdes de Apoio as Instituicdes de Ensino
Superior e de Pesquisa Cientifica e Tecnoldgica (Confies), associacdo civil com personalidade
juridica de direito privado sem fins lucrativos que agrega e representa centena de fundagdes

afiliadas em todo o territorio nacional®.

O relacionamento entre a UFMT e a Fundacdo Uniselva é disciplinado pela Resolugéo
CD n° 14, de 26 de agosto de 2011, do Conselho Diretor da UFMT. De maneira geral, o
relacionamento se da por meio dos seguintes instrumentos juridicos: contratos, convénios,

ajustes e acordos. A Resoluco preveé a situacdo na qual cada um sera utilizado®.

O instrumento mais comum entre fundacBes e instituicbes apoiadas é o
contrato, seguido do convénio. A diferenca béasica entre contrato e convénio é que no
primeiro, as partes contratantes criam obrigacdes e direitos reciprocos e no segundo, 0S

participes tém interesses comuns.

® A Escritura Publica de Constituicdo da Fundagéo esté registrada no Livro 327, da folha 179 a folha 185

" Reitor da UFMT entre os anos 2000 e 2008.

8 CONFIES. Institucional. Disponivel em: <http://confies.org.br/institucional/institucional/>. Acesso em: 26 set.
2016.

® Para maiores informacdes, consultar:
http://www.fundacaouniselva.org.br/documentos/Resolu%C3%A7%C3%A30ConselhoDiretorUFMT14-
2011.pdf
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Conforme o artigo 5° do seu Estatuto, a Fundagéo Uniselva tem como objetivos gerais:

Promover e subsidiar com recursos préprios, programas de pesquisa, prestar servigos
técnicos, remunerados ou ndo, exercer e divulgar outras atividades que signifiquem
contribuicdo para o desenvolvimento técnico, cientifico e assistencial, bem como
captar e alocar recursos para o desenvolvimento de programas que coadunem com
sua definigdo.?

Os objetivos especificos estdo estabelecidos no artigo 6°
I Apoiar as atividades de pesquisa, ensino, extensdo e desenvolvimento
institucional da UFMT;

Il. Apoiar as atividades suplementares da UFMT, através de seus respectivos
o6rgaos, na consecucéo de seus objetivos finalisticos;

I1l.  Prestar servicos técnicos, cientificos e culturais, remunerados ou ndo a
Universidade e a Comunidade, inclusive na comercializacdo de produtos;

IV. Zelar para que os convénios, contratos, ajustes e acordos atendam aos
objetivos de proponentes e contratantes;

V. Apoiar a divulgacdo do conhecimento cientifico, tecnoldgico e cultural,
através de livros, periddicos e de outras formas de comunicacdo de textos, dados,
som e imagem, especialmente por canais televisivos educativos e editoras
universitarias;

V1. Apoiar a aplicagdo do conhecimento cientifico, tecnoldgico e cultural através
da consolidacéo, registro e gerenciamento de direitos de propriedade intelectual;

VII.  Apoiar a participacdo do corpo docente, discente e técnico administrativo em
cursos e eventos e outras atividades que possibilitem o desenvolvimento e
aprimoramento.

Em 2016 a Fundagdo Uniselva completou 14 anos de existéncia atuando como
entidade de apoio aos projetos de ensino, pesquisa, extensdo, desenvolvimento institucional,

cientifico, tecnoldgico e de estimulo a inovacao da Universidade Federal de Mato Grosso.

Ao longo dessa trajetoria a entidade passou por transformacbes e realizagdes
significativas, refletidas no niamero de projetos apoiados, na ampliagdo de seus servicos, na
reformulacdo de seu espaco fisico, na composicao de seu corpo técnico, nos investimentos na
area de tecnologia da informacao, capacitacdes, no aprimoramento de seus processos internos,
tendo como foco principal apoiar as atividades académicas de ensino, pesquisa e extensao da
UFMT.

Nesse periodo, gerenciou administrativa e financeiramente 1.632 projetos, nas mais
diversas areas do conhecimento, corporificados em contratos, convénios, termos de

cooperacéo, acordos, ajustes.

10 FUNDAGAO UNISELVA. Estatuto. Disponivel em:
<http://www.fundacaouniselva.org.br/documentos/EstatutoeEscrituraP%C3%BAblica.PDF>. Acesso em: 24 set.
2016.
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Entre 2002 e 2013, conforme o Relatério de Gestdo 2014 da Fundacdo Uniselva, que
se refere ao exercicio anterior, ou seja, 2013, o total de recursos gerenciados pela entidade,
advindos dos diversos projetos foi na ordem de R$394.936.333,45.

A titulo de ressarcimento pela utilizagdo dos bens corporeos e incorporeos da UFMT
em face dos projetos, repassou a instituicdo apoiada a importancia de R$ 3.069.402,22 e
procedeu a transferéncia de patriménio na ordem R$ 26.855.123,34, totalizando R$
29.924.525,56 de repasses realizados.

Ao longo desses anos, a Fundagdo Uniselva contribuiu e continua contribuindo para
a concretizacdo de iniciativas demandadas pelo corpo docente e técnico da UFMT,
cujas acdes perpassam pela transferéncia de conhecimento, tecnologias, qualificacéo
profissional, difusdo cultural, agdes comunitarias, treinamentos, pesquisas, produtos,
processos e melhoria das condigdes infraestrutural, material e laboratorial da UFMT,
ampliando e consolidando dessa forma as relagdes Universidade e Sociedade.!!

A seguir veremos a missdo, a visdao e os valores construidos e priorizados pela

entidade ao longo dessa trajetoria.
2.3.1 Missao, Visao e Valores da Fundacéo Uniselva

A Fundacdo Uniselva tem como missdo apoiar as atividades de ensino, pesquisa e extensdo da
UFMT, bem como prestar iguais servicos a sociedade em projetos de mesma area de

abrangéncia, de interesse publico ou coletivo.!?

A entidade de Apoio e Desenvolvimento da UFMT visa ser reconhecida como marco

de exceléncia na gestdo de projetos no campo do ensino, pesquisa e extensdo.*3

A Uniselva apregoa como valores 0 compromisso com 0s principios éticos em sua
pratica cotidiana, respeitando e zelando pelos valores e imagem da Fundacdo e atuando em
defesa dos interesses tanto da entidade, quanto da instituicdo apoiada, parceiros e

beneficiarios

A credibilidade, por meio da conducdo de suas atividades com integridade,

transparéncia, adotando regras explicitas acerca do trabalho desenvolvido.

A transparéncia, respeitando o interesse publico e conferindo publicidade nos seus

procedimentos com énfase nas prestacdes de contas de seus atos.

11 FUNDAGAO UNISELVA. Relatério de Gest&o 2014. Disponivel em: <
http://www.fundacaouniselva.org.br/relatorioAnual2014.pdf>. Acesso em: 21 set. 2016.

12 FUNDACAO UNISELVA. A Fundagao. Disponivel em: <
http://www.fundacaouniselva.org.br/novoSite/Fundacao/Sobre.aspx#quem>. Acesso em: 21 set. 2016.

13 1dem.
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A imparcialidade, adotando uma postura imparcial e comprometida com sua misséo de

apoiar a UFMT e suas atividades suplementares.

O respeito as pessoas, desenvolvendo todas as suas atividades respeitando a

diversidade de género, credo e opini&o.

E, por fim, a construcdo do conhecimento, mantendo o compromisso com a
disseminacdo do conhecimento produzido pela academia, rica fonte de informagédo e
capacitacéo para o desenvolvimento do ensino, pesquisa e de novas tecnologias.*

2.3.2 Estrutura Organizacional da Fundacao Uniselva

A estrutura deliberativa e administrativa da Fundagdo Uniselva é composta pelo
Conselho Curador, Conselho Fiscal e Diretoria Executiva, cujos membros exercem suas

funcBes gratuitamente, ou seja, sem vantagem pecuniaria decorrentes desta condigéo.

O Conselho Curador é presidido pelo reitor da UFMT e composto por seis
conselheiros. E responsavel pelo orcamento, plano de trabalho da Fundacdo para cada
exercicio financeiro, elaboracdo do Regimento Interno e seu funcionamento, aprovacdo de
prestacdo de contas da Diretoria Executiva ap6s parecer do Conselho Fiscal, dentre outras
funcgdes. Sua atual composi¢édo se da da seguinte forma:

Maria Lucia Cavalli Neder

Presidente

Carlos Magno Mendes

Representante da Reitoria da UFMT

Elisabeth Aparecida Furtado de Mendonca

Representante da Reitoria da UFMT

Marco Antdnio Aradjo Pinto

Representante do Conselho Diretor da UFMT

Aurea Christina de Paula Corréa

Representante do Conselho Universitario da UFMT (Consuni)
Eber Luis Capistrano Martins

Representante do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo da UFMT (Consepe)
Millane Chaves da Silva

Representante da Comunidade Externa a UFMT?® (grifo nosso)

14 1dem.
15 FUNDACAO UNISELVA. A Fundacéo. Disponivel em: <
http://www.fundacaouniselva.org.br/novoSite/Fundacao/Sobre.aspx#quem>. Acesso em: 21 set. 2016.
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Por sua vez, o Conselho Fiscal da entidade é composto por cinco conselheiros. A esse
conselho compete acompanhar e fiscalizar a gestdo financeira da entidade, zelando pela
exatiddo no emprego de seus recursos e emitindo parecer sobre as contas anuais a serem
apresentadas ao Conselho Curador, entre outras responsabilidades previstas no Estatuto da

Fundacdo. Estd composto da seguinte maneira:

Giseli Alves Silvente

Presidente

Representante da Faculdade de Administragdo e Ciéncias Contabeis (FACC)
Luis Fabricio Cirillo de Carvalho

Representante da Reitoria da UFMT

Marcos Prado de Albuquerque

Representante do Conselho Diretor da UFMT

Benedito Dias Pereira

Representante do Conselho Universitario da UFMT (Consuni)

Beleni Saleti Grando

Representante do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo da UFMT (Consepe)*®
(grifo nosso)

Por Gltimo, temos a Diretoria Executiva, como érgdo deliberativo, administrativo e
executivo da Uniselva. A Diretoria Executiva da Fundacéo é composta pelo diretor-geral, que

exerce e também a funcdo de diretor-adjunto, enquanto o cargo permanecer vago®’.

Os membros da Diretoria Executiva sdao promovidos e demitidos pelo presidente do

Conselho Curador da Uniselva.

A Diretoria Executiva € apoiada e assessorada pela Superintendéncia, responsavel pela
administracdo geral, supervisdo e coordenacdo das atividades operacionais da Fundacé&o.
Além de gerenciar os trabalhos das areas de Projetos, Financeira, Contabilidade, Compras,

Licitacdo, Informatica, Recursos Humanos, Secretaria e Prestacdo de Contas.

Atualmente, o cargo é ocupado pela professora Sandra Maria Coelho Martins. Entre

2004 e 2006, ela foi a diretora-geral da Uniselva.

18 1dem.
170 cargo de diretor-adjunto esta previsto no Estatuto da Fundagdo Uniselva, como pode ser acumulado pelo
ocupante do cargo de diretor-geral, nunca foi ocupado.
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Figura 2 Organograma da Estrutura Organizacional da Fundag&o Uniselva.

Quanto as areas de trabalho da Fundacdo Uniselva, a Secretaria engloba a recepcéo e o
protocolo da entidade. Por este ultimo, é onde dao entrada as demandas dos projetos
gerenciados pela Fundacdo que originam 0s processos para as demais areas de trabalho. A
Secretaria também assessora a Diretoria Executiva e a Superintendéncia em seus expedientes;
recebe, expede e distribui correspondéncias e documentos, além de manté-los arquivados

quando necessario; secretaria as reunides dos Conselhos Curador e Fiscal.

A éarea de Projetos tem por objetivo subsidiar os docentes pesquisadores e técnicos da
UFMT na elaboracdo de projetos de ensino, pesquisa e extensdo, desenvolvimento
institucional, cientifico e tecnolégico e de inovagéo, incluindo o planejamento or¢camentario
desses projetos, consoantes as exigéncias dos agentes financiadores, bem como no
gerenciamento administrativo e financeiro dos projetos, desde sua formalizacdo até a sua

finalizag&o.

O setor de Finangas é responsavel pelo recebimento dos recursos oriundos dos
convénios, contratos, acordos, ajustes e outros instrumentos juridicos firmados coma
Fundacao Uniselva, bem como pela realizacdo de despesas advindas da execucdo de projetos
e demais procedimentos relativos a todos os recolhimentos exigidos por lei. As atividades
desenvolvidas pela area contemplam: contas a pagar, contas a receber, controle interno,

importagéo e arquivo.
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A Contabilidade elabora relatorios mensais de controle da movimentacao dos projetos,
para suporte a gestdo administrativa e financeira da entidade e a tomada de decisGes. Fornece
todas as informacg6es contabeis da Fundacdo Uniselva, para atender as exigéncias dos 6rgaos

financiadores, fiscalizadores e credenciamentos.

A area de Compras adquire e contrata servicos a partir das demandas dos

coordenadores de projetos.

O setor de Licitacdo tem por atribuicdo realizar os procedimentos licitatorios
demandados pelos projetos para aquisi¢cGes e contratacdo de servicos em observancia a Lei
8.666/93— Lei das Licitacdes e Contratos e Decretos n.°s 8.240 e 8.241, ambos de 21 de maio
de2014 e que regulamentam: os convénios e critérios de habilitacdo das empresas referidas no
art. 1°-B da Lei 8958 /94 -Lei das Fundac0es e as aquisi¢cdes de bens e contratacdo de obras de

que trata o art. 3° da referida lei, respectivamente.

O Nucleo de Processamento de Dados da Uniselva cuida da area de Tecnologias da
Informacdo e da Comunicacdo da entidade, programacdo e inclusdo de sistemas de
recebimento de inscricbes no site da Fundacdo Uniselva, manutencdo e interface com a
comunidade interna e externa, bem como pela disponibilizacdo de noticias e informacdes de

interesse da comunidade académica em geral.

A area de Prestacdo de Contas elabora, controla e encaminha as prestacdes de contas

aos orgaos financiadores, dentro do prazo previsto para tal.

O setor de Recursos Humanos realiza admissfes, demissdes, controle de
documentac@es, confeccdo de contrato, anotacBes na carteira de trabalho, folha de pagamento,
férias, abonos e rescisdes da forca trabalho contratada pelos projetos, bem como dos demais

empregados da entidade.

Atualmente, conforme levantamento feito junto ao setor de Recursos Humanos da
Fundacdo Uniselva, 346 pessoas compdem a forca de trabalho da entidade. A administracao
de pessoal se da da seguinte maneira: 214 pessoas contratadas sob o regime de contratacao da
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), sendo que desse universo, 50 empregados estdo
lotadas na sede da Fundacdo e compdem o corpo de trabalho da Uniselva em si, trabalhando

diretamente no gerenciamento de projetos nas diferentes &reas, citadas acima, da Fundag&o.
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Eles estéo divididos por setores da seguinte maneira:

Compras: 05 Nucleo de Processamento de Dados: 03
Comunicacéo: 01 Prestacdo de Contas: 03

Contabilidade: 04 Projetos: 08

Copa: 01 Secretaria: 04

Financeiro: 13 Recursos Humanos: 03

Licitacdo: 05

Os outros 164 celetistas sdo contratados para atuar diretamente nos projetos. Os
demais 132 colaboradores séo prestadores de servigos.

A seguir, faremos um breve resgate historico da Fundacdo Uniselva. Optamos por
dividir essa histéria em cinco marcos. Esses marcos estdo delimitados pelo periodo em que
cada um dos cinco gestores que ja estiveram a frente da entidade ocuparam o cargo de diretor-
geral. A motivacdo para essa divisdo se deu em virtude da observacdo de que 0s marcos
historicos da entidade, como mudanca e reforma de sede, implantacdo de novos sistemas, € 0
desenvolvimento de politicas de comunicacdo estdo atreladas a percepcdo de cada gestor e,

n&o, a um plano institucional.
2.3.3 Gestdo 2002-2004 da Fundacao Uniselva

Quando da instalacdo da Fundacdo Uniselva, seu primeiro diretor-geral foi o professor
Eleni Alves Pereira (1941 - 2016). Ele ingressou na UFMT em 1980, como técnico em
assuntos educacionais, passando, a partir de 1982, para a carreira docente. Aposentou-se em
1991 ap6s 33 anos de servigos.

Na sua gestdo se deu a instalacdo da Fundagdo Uniselva, que inicialmente funcionou
em seu proprio escritorio de advocacia, no bairro Boa Esperan¢a, ao lado da UFMT, e a

institucionalizagéo dos primeiros atos da entidade.
2.3.4 Gestdo 2004-2006 da Fundacgao Uniselva

Nessa época, a entidade foi transferida para campus universitario da UFMT em
Cuiaba. A Fundacdo Uniselva foi instalada no local onde se encontra até os dias de hoje.

Junto ao prédio que abriga a Grafica Universitéaria.
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Sob gestdo da professora Sandra Maria Coelho Martins, professora aposentada do
Instituto de Educacdo da UFMT, projetos de maior sustentabilidade e aporte de recursos
ingressaram na Fundacdo, implantou-se um sistema contabil e financeiro com apoio da
Fundacao de Apoio a Tecnologia e Ciéncia, da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
(UFMS), foram feitas alteragOes na estrutura administrativa da entidade e, principalmente,
deu-se o registro e credenciamento da Uniselva no Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnologico (CNPq) para realizar a importacdo de equipamentos e insumos para

pesquisa com isencdo de impostos, chancela que mantém até os dias atuais.
2.3.5 Gestdo 2006-2008 da Fundacao

Nesse periodo, a Uniselva teve como diretor-geral o professor Luiz Alberto Esteves
Scaloppe, docente da Faculdade de Direito da UFMT e procurador de Justica da Defesa
Ambiental e da Ordem Urbanistica do Ministério Publico de Mato Grosso.

Foi quando houve a primeira reforma fisica do espaco destinado a entidade, revisdo do
Estatuto da Fundagdo, aquisicdo de novos equipamentos de informatica, implantacdo do
Sistema Integrado de Gestdo (Unisig) — area dentro do site da Fundacdo onde os
coordenadores dos projetos gerenciados pela entidade podem acompanhar e consultar

informacdes e relatorios administrativos e financeiros dos projetos.

Além disso, foi na gestdo do professor Scallope que criou-se o Informativo da
Fundacdo Uniselva, cuja historia, estrutura e materialidade veremos no préximo capitulo. A
primeira edi¢do circulou em julho de 2007, com a justificativa de melhorar ainda mais e
interagir de forma eficiente com os usuérios e demais interessados nas atividades da entidade.
A publicacdo impressa periodica dirigia-se ao publico académico com relacionamento com a

entidade e as personalidades e autoridades pertencentes a comunidade externa da UFMT.

Para viabilizar a publicacdo, foram contratados a jornalista Sonia Zaramella, que
atuava como jornalista responsavel pelo Informativo, e o estagiario luri Barbosa Gomes, a
época estudante do curso de Comunicacdo Social Habilitacdo em Jornalismo da UFMT. A

diagramacéo era feita pelos designers Daniel Zuza e Daniel Couto Valle.

Também nessa gestdo, com a aquisicdo de novos equipamentos de informaética,
possibilitou-se o langamento do site da Fundacdo - www.uniselva.org.br -, por meio do qual

teve inicio a comunicacéo eletronica da entidade com os seus diversos publicos.
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Inicialmente, o site servia somente como um instrumento para divulgacdo de atos e
servicos inerentes & Fundagdo Uniselva e de comunicagdo via e-mail com seus clientes e
fornecedores, entre outros, ndo sendo usado como um canal de divulgacdo de informacdes

jornalisticas.
2.3.6 Gestdo 2008-2012 da Fundacao Uniselva

Na gestdo do professor Sérgio Henrique Allemand Motta, do Instituto de Salde
Coletiva da UFMT, deu-se prioridade ao fortalecimento de parcerias com 0Orgaos
governamentais, a capacitacdo do quadro de pessoal, ao incentivo da execugdo de projetos de

maior complexidade e a intensificacdo da cooperacdo internacional.

Ao assumir a dire¢do-geral da Fundacdo, no ultimo bimestre de 2007, o professor
Sérgio Henrique Allemand Motta alterou a periodicidade do Informativo, que passa a ser
bimestral. Circulam entdo, em sua proposta original, trés edi¢cdes (novembro-dezembro de
2007, janeiro-fevereiro de 2008 e margo-abril 2008).

A producéo e circulacdo do Informativo € entdo suspensa por decisdes administrativas

e os profissionais responsaveis pela publicacdo, com excecao do estagiario, € dispensada.

Num outro formato e sem numeracdo ou periodicidade definida, mas ainda sob o0 nome
de Informativo da Fundacdo Uniselva, foram produzidas outras quatro edi¢cBes que sairam
entre dezembro de 2008 e julho de 2010. Os profissionais responsaveis por essas edicoes,
conforme o expediente das mesmas, eram Bras Rubson (assessor de Comunicacao e redacao),
e luri Barbosa Gomes, entdo ja formado jornalista, (redacgdo e fotografia).

2.3.7 Atual Gestdo da Fundacéo Uniselva

Ao assumir o cargo de diretor-geral da Fundacdo Uniselva no final de 2012, o
professor do Instituto de Computacdo da UFMT, Cristiano Maciel, implantou o Programa de
Gestdo da Qualidade, parte de um conjunto de agbes para tornar a Fundacdo reconhecida
como marco na gestdo de projetos, tendo como focos: a satisfagdo dos clientes e
colaboradores, a exceléncia operacional, o estabelecimento de indicadores de negdcios, e 0

fortalecimento da imagem da instituicao.

Ele decide retomar a producgéo e circulacdo do Informativo da Fundacdo Uniselva.
Para tal, recontrata a jornalista Sénia Zaramella, para atuar como jornalista responsavel pela

publicacdo, e contrata o autor deste trabalho, estudante do curso de Comunicagdo Social
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Habilitacdo em Jornalismo da UFMT, e o designer Daniel Couto Valle, um dos responsaveis

pelo projeto gréfico e diagramacg&o das sete primeiras edicoes.

No primeiro bimestre de 2013, a circulacdo do Informativo da Fundacdo Uniselva,
com layout repaginado, mas mantendo a proposta original, é retomada. Desde entdo, a
publicacdo vem saindo regularmente a cada dois meses, fortalecendo-se como o principal

veiculo de comunicacédo da entidade de Apoio e Desenvolvimento da UFMT.
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3. INFORMATIVO DA FUNDACAO UNISELVA: ESTABELECIMENTO
DA COMUNICACAO NA ENTIDADE E ASPECTOS HISTORICOS DA
PUBLICACAO ORGANIZACIONAL

Como vimos anteriormente, o estabelecimento de um dialogo entre a Fundagéo
Uniselva e seus publicos e a criagdo de uma imagem institucional para a entidade, t&o
importante para a Comunicacdo Organizacional, vista e detalhada por diversos autores no
primeiro capitulo desse trabalho, se deu a partir da criagdo do Informativo da Fundacéo

Uniselva, em julho de 2007, na gestdo do professor Luiz Alberto Esteves Scaloppe.

Para viabilizar a publicacdo, foram contratados a jornalista Sénia Zaramella, que
atuava como jornalista responsavel pelo Informativo, e o estagiario luri Barbosa Gomes, a
época estudante do curso de Comunicagdo Social Habilitacdo em Jornalismo da UFMT. A
diagramacéo era feita pelos designers Daniel Zuza e Daniel Couto Valle.

Em sua proposta original de circulagdo, mensalmente, o boletim circulou até outubro
daquele mesmo ano. Ao assumir a direcdo-geral da Fundacdo, no ultimo bimestre de 2007, o
professor Sérgio Henrique Allemand Motta alterou a periodicidade do Informativo, que passa
a ser bimestral. Circulam entdo, em sua proposta original, trés edi¢cbes (novembro-dezembro

de 2007, janeiro-fevereiro de 2008 e marco-abril 2008).

A producdo e circulacdo do Informativo é entdo suspensa por decisfes administrativas.
Num outro formato e sem numeracdo ou periodicidade definida, mas ainda sob o nome de
Informativo da Fundacdo Uniselva, foram produzidas outras quatro edigdes que sairam entre
dezembro de 2008 e julho de 2010. Os profissionais responsaveis por essas edi¢des, conforme
0 expediente das mesmas, eram Bras Rubson (assessor de Comunicacdo e redacdo), e luri

Barbosa Gomes, entdo ja formado jornalista, (redacéo e fotografia).

Somente no primeiro bimestre de 2013, a producdo e circulagdo do Informativo da
Fundacdo Uniselva, com layout repaginado, mas mantendo a proposta original, € retomada,
por decisdo do diretor-geral Cristiano Maciel, que assume o cargo no final de 2012. Ele
recontrata Sonia Zaramella para ser a jornalista responsavel pela publicagdo. Desde o primeiro
bimestre de 2013, a publicacéo tem circulado regularmente a cada dois meses, fortalecendo-se
como o principal veiculo de comunicagdo da entidade de Apoio e Desenvolvimento da UFMT
com seus publicos, motivacdo maior para a escolha deste como objeto de estudo do presente
trabalho.
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Mas, antes de partirmos para essa analise, entrevistamos a jornalista responsavel pela
publicacdo, S6nia Zaramella, professora aposentada da UFMT, para entendermos como esté a

Comunicagéo na Fundagdo Uniselva®®,

Ela nos explicou que a Assessoria de Comunicacdo da Fundacdo Uniselva esta
vinculada diretamente a Diretoria Executiva da entidade (formada pela Superintendéncia e
Diretoria-Geral) e encontra-se, atualmente, em fase de aperfeicoamento e planejamento. Ela
conta com o apoio deste pesquisador, estagiario da Fundacdo Uniselva, estudante do curso de
Comunicagédo Social Habilitagdo em Jornalismo da UFMT, e um diagramador para finalizar a
publicacdo, um dos responsaveis pelo projeto grafico da primeira edicdo — Daniel Couto
Valle.

Segundo ela, a escolha da nomenclatura “Assessoria de Comunicag¢do” - implantada
no final de 2012, quando Cristiano Maciel foi empossado como diretor-geral -, ao invés de
Assessoria de Imprensa, como € mais comum em diversas instituicbes, essa opc¢do da
Uniselva justifica-se “porque os tempos atuais estdo mais em sintonia com uma comunicagao
integrada, isto é, aquela que envolve varios campos de atuacdo do setor, portanto, mais

apropriada para responder aos desafios de trabalho”, esclareceu.

“No caso de uma assessoria apenas de imprensa poderiamos passar a impressao que a
comunicacdo da Uniselva lida exclusivamente com informacGes jornalisticas, nao
contemplando também as éareas do audiovisual, publicidade e propaganda, marketing, relacbes
publicas e a digital, contempladas por uma comunicagao integrada, o que ndo € o caso”, disse.

Ponto que levamos em consideracdo ao fazer a revisao literaria inicial desse trabalho.

De acordo com a jornalista, a criacdo da Assessoria amplificou a presenca da
Fundacdo Uniselva na cobertura de eventos e atividades académicas advindas de acdes dos
projetos gerenciados pela entidade, bem como fortaleceu sua imagem institucional por meio
da divulgacdo de suas acdes e servicos nos veiculos de comunicacdo que gerencia nos dias de

hoje — que sdo o site e o Informativo.

Todavia, ela pontuou que como a Assessoria de Comunicacdo da Uniselva ainda esta
em processo formativo, a entidade ndo conta com profissionais de todas essas areas como

colaboradores contratados, mas recorre a eles, de forma freelancer, quando ha necessidade.

18 ZARAMELLA, Sonia. Entrevista concedida a Maicon de Sousa Oliveira por e-mail. Cuiaba, 25 mai. 2016.
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Sbnia e o estagiario ficam encarregados de desenvolver os projetos e o0s produtos

comunicativos da entidade.

Ela conta também que estdo trabalhando num Plano de Comunicacgéo para a Fundagéo
Uniselva e que, entre as atribui¢fes da Assessoria de Comunicagdo da Fundagdo, deverdo
figurar o cuidado com a divulgacao da missdo, visao e valores da entidade, focalizando a meta
da entidade de tornar-se referéncia no gerenciamento de projetos nas areas de ensino,
pesquisa, extensdo, desenvolvimento institucional, cientifico, tecnologico e de estimulo a

inovacdo da UFMT.

Informar os publicos interno e externo, em especial a midia, sobre as acfes
desenvolvidas com o gerenciamento de projetos e os resultados alcancados. Manter contato
constante com as diferentes areas de trabalho da Fundacdo, com coordenadores de projetos,
parceiros e com a Secretaria de Comunicagao e Multimeios (Secomm) da UFMT, recebendo,

sugerindo e levantando pautas.

Nesse plano deve constar ainda a atribuicdo de fazer a ponte entre a Uniselva e seu
publico, gerando mais valor percebido e sugerir, prestar servicos e criar produtos

comunicacionais quando solicitada a Direcdo Executiva da entidade.

Quanto a forma de atuacdo da equipe junto aos dois veiculos de comunicacdo da
entidade — o site e o Informativo — ela nos informou que o site, no ambito da area de
Comunicacéo, é alimentado pelo estagiario. Sdo publicadas, em sua maioria, noticias curtas
relativas a cursos e eventos, geralmente relacionadas a abertura de inscriges. A parte de
Comunicacdo Administrativa do site, como, por exemplo, formularios, informes, entre outros
documentos formais, é alimentada pelo Nucleo de Processamento de Dados (NPD) da

Uniselva.

J& para o Informativo, a dindmica de trabalho entre Sénia e o estagiario funciona da
seguinte maneira: a partir de sugestdes da Diretoria-Executiva e da area de Projetos da
Fundacao, feitas aleatoriamente, de forma subjetiva e sem uma sistematizacdo estabelecida,
considerando aquilo que julgam “mais importante ser noticiado”, eles fazem um levantamento

de pautas, selecionam as que possuem maior carater de relevancia e atualidade.

A partir das pautas selecionadas, que geralmente estdo relacionadas a projetos, agoes
de projetos ou eventos, marca-se entrevistas com coordenadores de projeto, pesquisadores,

entre outros, faz-se analise de material fornecido pelos entrevistados ou em que estdo em
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poder da area de Projetos da entidade, como contratos, convénios, planos de trabalho, entre
outros, para coleta de dados e procede-se com a escrita das matérias, feitas pelo estagiério

com edicdo da jornalista responsavel.

Desde sua primeira edicdo, o Informativo da Fundagdo Uniselva é feito em oito
paginas, impresso colorido e em papel reciclado, com tiragem de 1 mil exemplares. Essas
caracteristicas se mantiveram imutaveis durante os 10 anos em que a publicacdo existe. Tais
caracteristicas imutaveis foram observadas ao se analisar as 35 edi¢fes que circularam nesse

periodo.

A analise do Informativo foi ancorada, e adaptada, de acordo com a técnica de Anélise
de Conteldo, de Bardin (2011). O objetivo principal foi estudar sua historicidade e verificar
as principais mudancas ocorridas nos 10 anos em que ele existe. Para isso selecionamos as
edicdes representativas, que € o corpus da analise, definido por Bardin (2011, p.126), como “o
conjunto de documentos tidos em conta para serem submetidos aos procedimentos analiticos”.
As selecionadas sdo: edicdo n° 1, de julho de 2007; edicdo ndo numerada de dezembro de
2008; edicdo n° 8, de janeiro e fevereiro de 2013; e edigdo n° 20, de janeiro e fevereiro de
2015.

A andlise das edi¢des tem como base o aspecto qualitativo que, de acordo com Bardin,

[...] apresenta certas caracteristicas particulares. E valida, sobretudo, na elaboragio
das deducgdes especificas sobre um acontecimento ou uma varidvel de inferéncia
precisa, e ndo em inferéncias gerais. Pode funcionar sobre corpus reduzidos e
estabelecer categorias mais descriminantes, por ndo estar ligada, enquanto andlise
quantitativa, as categorias que deem lugar a frequéncias suficientemente elevadas
para que os célculos se tornem possiveis (BARDIN, 2011, p. 145).

Para aplicar a técnica seguem-se trés etapas: pré-analise; exploracdo do material; o
tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacdo. A primeira etapa, de pré-analise, € a
organizacdo do processo, com identificacdo do material que sera analisado, constituicdo do
corpus e preparacdo do material, identificacdo de hipdteses e objetivos e a referenciacdo de
indices e a elaboracdo de indicadores. Neste trabalho de pesquisa, a identificacdo do material
foi feita a partir de uma avaliacdo e leitura de edigdes do Informativo da Fundagéo Uniselva
em arquivos impressos, onde identificamos as edig0es que apresentaram alteracdes editoriais,
como periodicidade, apresentacdo visual, materialidade e estrutura ao longo dos 9 anos de

edicéo.
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A escolha por essas quatro edigdes, apds observar as 35 edi¢Ges ja publicadas, foi
motivada pela constatacdo de que elas representam os marcos de mudanca no aspecto visual

da publicacéo — o layout.

Para melhor identificar o processo, propomos um quadro de analise que relaciona as
35 edicOes ja publicadas, dividindo-as pelo gestor a frente da Fundacdo Uniselva e onde

ocorreram os marcos de mudanca do layout.

Tabela 1 — Relacdo das 35 edi¢es ja publicadas do Informativo da Fundacéo Uniselva

Informativo da Fundacao Uniselva
Gestéo Ano Més Edicéo Layout
Luiz  Alberto 2007 Julho n°il 1
Esteves 2007 Agosto ne2
Scaloppe 2007 Setembro ne3
2007 Outubro n°4
2007 Nov. e Dez. n°s
2008 Jan. e Fev. n°6
Sérgio 2008 Marco e Abril nev7
Henrique 2008 Dezembro 2° layout
Allemand 2009 Setembro NZo
Motta 2010 Margo numeradas
2010 Julho
2013 Jan. e Fev. n°s 3°
2013 Margo e Abril n°og
2013 Maio e Junho n°10
2013 Julho e Agosto n°11
2013 Set. e Out. n°12
2013 Nov. e Dez. n°13
2014 Jan. e Fev. n°14
2014 Margo e Abril n°15
2014 Maio e Junho n°16
Cristiano 2014 Julho e Agosto noi17
Maciel 2014 Set. e Out. n°1s
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2014 Nov. e Dez. n°19
2015 Jan. e Fev. n°20 40
2015 Marco e Abril n°21
2015 Maio e Junho ne22
2015 Julho e Agosto n°23
2015 Set. e Out. n°24
2015 Nov. e Dez. n°25
2016 Jan. e Fev. n°26
2016 Marco e Abril ne°27
2016 Maio e Junho n°28
2016 Julho e Agosto n°29

Apos definirmos o corpus da anélise e o dividirmos da maneira estabelecida no
quadro acima, e antes de partirmos para a historicidade do Informativo, sentimos necessidade
de categorizar o Informativo da Fundacdo Uniselva. A jornalista responsavel se refere a ele
como “boletim”, que para Rego (1986, p. 141), ¢ um veiculo da area jornalistica que “possui
poucas paginas; linguagem média, embora possa atingir niveis baixos; texto que pode
equilibrar-se com fotos, logotipo definido; geralmente impresso em uma s6 cor” (REGO,
1986, p. 141). Os boletins podem conter matérias de interesse do publico externo, dependendo

do objetivo estabelecido para 0 mesmo.

Com essa definicdo, que diz muito mais respeito a forma, e a partir da observacdo do
Informativo, também podemos categoriza-lo como um jornal institucional, conforme conceito

definido pela Associacéo Brasileira de Comunicacdo Empresarial (Aberje)

Publicagdo com conteldos informativos, interpretativos, opinativos e de
entretenimento, dirigida a um ou mais elementos componentes do Publico Externo
(clientes, consumidores, fornecedores, comunidade, distribuidores, revendedores,
imprensa, governo, universidades, associa¢fes de classes, entre outros) e/ou Publico
Interno (empregados e familiares e empregados de empresas terceirizadas que
prestem servigos em carater permanente).®

Uma definicdo mais apropriada e em sintonia com a revisdo literaria desse trabalho é a
de “publicagdo organizacional”. Esse tipo de publicacdo organizacional serve como

instrumento de comunicacdo institucional e pode ser utilizado tanto para o publico interno

19 ABERJE. Conceitos de Comunicagéo. Disponivel em:
<http://www.aberje.siteprofissional.com/acervo_cmr_conceitos.asp>. Acesso em: 05 out. 2016.
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quanto para o externo, como é o caso do Informativo da Fundagdo Uniselva. Um dos
principais objetivos das publica¢Bes organizacionais esta em:

(...) combater o desconhecimento a respeito da empresa e promover a integracao
entre os publicos ligados a ela, a0 mesmo tempo que pretendem projetar a empresa
para internamente assegurar a boa produtividade e externamente conseguir aumentar
as vendas e, consequentemente, os lucros (REGO, 1986, p. 119).

Séo distintos os contelidos expostos pela comunicagédo internamente e externamente:

Internamente, por exemplo, as publicacBes fortalecem o espirito de solidariedade e
promovem certos ideais (estimulo, companheirismo, ensinamento, dedicacdo etc.).
Externamente, as publicacBes projetam a boa imagem da empresa, mostrando sua
organizacdo, seus produtos, sua qualidade, suas técnicas (REGO, 1986, p. 119).

Entendendo o Informativo da Fundacdo Uniselva como uma publicacdo
organizacional da Fundacdo de Apoio e Desenvolvimento da Universidade Federal de Mato
Grosso (UFMT), partimos para analise das quatro publicacGes impressas selecionadas para

relatar a historicidade do mesmao.

A utilizacdo de jornais impressos como fonte e objeto de pesquisa historica tem como
marco inicial a década de 1970. Segundo a historiadora Tania Regina de Luca (2005), este
periodo apresenta um numero escasso de trabalhos que tinham como fonte jornais e revistas
para 0 conhecimento da histéria do Brasil. Embora houvesse um reconhecimento da
importancia dos impressos, devido a sua introducdo e difusdo no pais desde o século XIX,

houve resisténcia por grande parte dos historiadores em se utilizar da imprensa.

De Luca (2005, p. 112.) ressalta que

N&o se pode desprezar o peso de certa tradicdo, dominante durante o século XIX e
as décadas iniciais do século XX, associada ao ideal de busca da verdade dos fatos,
que se julgava atingivel por intermédio dos documentos, cuja natureza estava longe
de ser irrelevante. Para trazer a luz o acontecido, o historiador, livre de qualquer
envolvimento com seu objeto de estudo e senhor de métodos de critica textual,
precisa, deveria valer-se de fontes marcadas pela objetividade, neutralidade,
fidedignidade, credibilidade, além de suficientemente distanciadas de seu proprio
tempo. Estabeleceu-se uma hierarquia qualitativa dos documentos para a qual o
especialista deveria estar atento. Nesse contexto, 0s jornais pareciam pouco
adequados para a recuperagdo do passado, uma vez que essas “enciclopédias do
cotidiano” continham registros fragmentarios do presente, realizados sob o influxo
de interesses, compromissos e paix8es. Em vez permitirem captar o ocorrido, dele
forneciam imagens parciais, distorcidas e subjetivas (DE LUCA, 2005, p. 112).

A partir de 1970, ocorre um crescimento significativo do uso dos impressos em
diferentes objetos de estudo. O didlogo com outras disciplinas das ciéncias humanas e o
processo de alargamento do campo de preocupagdo dos historiadores com a renovagéo

tematica, segundo de Luca, trouxeram contribuicdes metodoldgicas importantes para a
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Historia, além de forcar o historiador a repensar as fronteiras de sua propria disciplina, assim

como a prépria concepcao e analise critica dos documentos.

Num resgaste historico, a primeira edi¢do do Informativo da Fundacdo Uniselva, a n°
1, foi langada em julho de 2007 para marcar os cinco anos de existéncia da Fundagdo, como
explicita seu editorial “Cinco anos de Construcdo”. A edi¢cdo marca também o inicio do
estabelecimento das primeiras agdes de comunicacdo da Fundagdo Uniselva com seus

publicos interno e externo e a criagdo de uma imagem institucional.

O Informativo foi lancado por iniciativa do diretor-geral da entidade a época professor
Luiz Alberto Esteves Scaloppe. O editorial diz:

A Fundacdo de Apoio e Desenvolvimento da Universidade Federal de Mato Grosso
— Fundacéo UNISELVA — completou cinco anos de atuacdo em julho deste ano.

Trata-se de uma iniciativa vitoriosa que, ao longo desse tempo, registrou etapas de
aprimoramento e consolidacdo de a¢des e servicos que proporcionaram, dia-a-dia,
maior aproximagédo e relacionamento com a UFMT e outras institui¢des pablicas e
privadas.

A Fundacdo UNISELVA tem a funcdo primordial de estimular o ensino, a pesquisa
e as atividades de extensdo, prestando servicos diversos de assessoramento a
comunidade académica. Entre eles, os de realizacdo de projetos, convénios e
contratos, acompanhamento contabil, licitacbes e compras, além de importacdo de
bens e produtos.

No presente, a UNISELVA estd afirmando seus instrumentos, aperfeicoando os
mecanismos burocréaticos e melhorando sua estrutura fisica. Tudo isso para manter
seu compromisso de alcancar uma funcionalidade que dé agilidade nas assessorias e
transparéncia ao trabalho e aos seus resultados.

A diretoria da Fundacdo quer melhorar ainda mais e interagir de forma eficiente com
0s usuarios e demais interessados nas suas atividades. Dai o langamento do
Informativo UNISELVA, cuja circulagdo comeca neste més de julho,
comemorando 0s primeiros cinco anos da entidade.

Mensalmente, o Informativo divulgard as principais realizacdes da UNISELVA,
propiciando transparéncia as suas a¢bes e servindo como um instrumento de
prestacdo de contas de seus servicos a UFMT e & sociedade organizada. Além disso,
se constituird em um canal de comunicacdo entre a entidade e a comunidade
universitaria.

Nesta edi¢do, o Informativo traz um balan¢o dos projetos da entidade, salientando
areas de trabalho e os pesquisadores, e um entrevista com o diretor geral Luiz
Alberto Esteves Scaloppe, entre outros assuntos.

Boa leitura!
Como vimos, o Informativo surge com a justificativa de melhorar ainda mais e
interagir de forma eficiente com os usuarios e demais interessados nas atividades da entidade,

criando um canal de comunicacdo entre a Fundacdo Uniselva e seus publicos.
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A publicagdo foi produzida pela jornalista Sénia Zaramella, jornalista responsavel,
com apoio do estagiério luri Barbosa Gomes, a época estudante do curso de Comunicagao
Social Habilitagdo em Jornalismo da UFMT. O projeto gréafico e a editoracdo ficaram a cargo

dos designers Daniel Zuza e Daniel Couto Valle.

O projeto grafico, como podemos ver na imagem abaixo, privilegia o uso das cores
presentes no logo da Fundacdo Uniselva, como forma de reforcar a imagem da entidade. A

propria logo € utilizada com marca d’agua na capa.

= _Fundacio UNISELVA

6 o informativo da Fundagdo UNISELVA, entidade de apoio e desenvolvimento da UFMT. Culabé Julho de 2007

‘Gestdo de projetos'inc'rem'enta
’produgﬁo intelectualrda UFMT

Cento e noventa e oito projetos nas éreas de pds-graduagﬁo lato sensu,
de ensino, extensdo e desenvolvnmento insﬂtuclonal ‘estdo atualmente sob a.
gestdo da Fundagao UNISELVA, entidade de apolo e desenvolvimento da Uni-
versidade Federal de Mato Grosso (UFMT). O resukadeﬁegﬁsewi;oé um con-
“<iderdvel aumento na produgdo intelectual da cémmhde awdémm o que
“—resultaem beneficios paraa socnedade i — w"w
 Osprojetos abrangem as mais diversas éreas dé conhec:mento evémsen- e
do realizados em Cuiabd e nos municipios do interior mato-grossense, por meio =1 £}
| Curso da énfase a

de convénios com 6rgdos publicos e privados, além de prefeituras municipais.
botanica e ecologia

Todas as iniciativas sdo agilizadas em virtude da mobilidade juridica e contébil
oferecida pela estrutura montada pela Fundagé NISELVA Pégina 3

) T

IR g

~ Sistema Financiar,
acesso a 500 usuarlos

(o] Prc;grama Financiar é um sistema de busca que dusponlbiﬂza lnforma-
gbesaos pesqulsadome empcesérios sobre foneesﬁnancladoras, internacio-
ai

Figura 3 Capa da edi¢do n° 1 do Informativo da Fundacdo Uniselva.
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A edicdo destaca na capa trés matérias: “Gestdo de projetos incrementa producio
intelectual da UFMT”, que diz respeito aos 198 projetos gerenciados a época pela Fundagéo,
“Sistema Financiar, acesso a 500 usudrios”, sobre um sistema de busca on-line de
oportunidades de financiamento para diversos tipos de projetos em diferentes areas do
conhecimento, e, por ultimo, “Curso da énfase a botanica ecologia”, sobre um curso de pos-

graduacéo lato sensu em Ciéncias Ambientais.”

A primeira publicacdo traz ainda uma entrevista com o diretor-geral, Luiz Alberto
Esteves Scaloppe, a cobertura de uma reunido do Conselho Curador da entidade, presidido
pelo reitor da UFMT a época, Paulo Speller, e aborda diferentes cursos oferecidos pela

UFMT, cujo gerenciamento se da via Uniselva.

Esse primeiro formato do Informativo, aos cuidados desses mesmos profissionais, com
trés matérias destacadas na capa, editorial e entrevista na pagina 2 e demais paginas recheadas
com matérias de assuntos diversos referindo-se as principais a¢cdes da Fundacdo, manteve-se

mensalmente até outubro de 2007, quando saiu a edi¢édo n° 4.

A partir da edicdo n° 5, por decisbes administrativas, interrompe-se a circulacdo
mensal da publicacdo, que sai para os meses de “novembro e dezembro”, sem, no entanto,

informar ao publico leitor a alteracdo da circulacéo no editorial.

A edicdo n° 5 também marca a troca de comando na Fundacdo Uniselva. O professor
do Instituto de Salude Coletiva da UFMT, Sérgio Henrique Allemand Motta, assume a

direcdo-geral da entidade.

Outras duas edi¢des sdo publicadas, as de n° 6 e 7, para os meses de “janeiro e
fevereiro de 2007 e “marco e abril de 2007”. A equipe de profissionais que produzia 0O
Informativo foi entdo dispensada e interrompe-se a circulagdo, sem que alguma justificativa

fosse dada no editorial ou do decorrer das paginas da Gltima edicdo —a de n° 7.

Nota-se nessas sete primeiras edigdes a utilizagdo dos chapéus, “palavra ou expressao
curta colocada acima de um titulo. Usada para indicar o assunto de que trata o texto ou os

textos que vém abaixo dela”?.

Sao wusados, por exemplo, “Producdo Intelectual”,
“Interiorizagcdo”, “Cursos e Eventos”, esses predominantemente, “Atua¢do”, “Projeto”,

“Qualificagdo”.

20 FOLHA DE SAO PAULO. Novo Manual de Redacéo. Disponivel em: <
http://www1.folha.uol.com.br/folha/circulo/manual_edicao_c.htm>. Acesso em: 06 out. 2016.
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No entanto, ao se analisar essas edi¢Oes, percebe-se também que os chapéus nédo
determinam editorias fixas, exceto pelo da “Entrevista”, que se mantém sempre, € somente, na
pagina 2. Os chapéus sdo utilizados para se adaptar as matérias dispostas nas paginas. Nao séo
feitas materias especificas para editorias definidas, como ocorre costumeiramente em jornais

de circulagéo diaria.
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Informatwo da Fundagao
| & ' \ \

Reitora Maria Luaa Cavalli
desenvolve primeiras acoes

Logo apés sua posse, a
professora Maria Liicia Cavalli
e sua equipe comegaram a por
am pritica o plano de gestao.
~—Trés novas secretarias foram
criadas para dinamizar os tra-
balhos administrativos: Comu-
nicacao e Multimeios, de Ges-
tao de Pessoas e de Tecnologia
da Informacao da Comunica-
. gao. Areitora Maria Lucia tam-
bém participou, em Coimbra
(Portugal), da criagao da Asso-
ciagao Grupo de Coimbra de
Universidades Brasileiras, vi-
sando a cooperagao multilate-
ral. Leia a entrevista com a
reitora na pagina 2

Ceriménia de posse da professora Maria Liicia Cavalli, dia 28 de outubro de 2008, no Teatro Universitdrio

§ OUTROS DESTAQUES §
| DESTA EDICAO  §
' Modelo de cooperativismo

| da Coorimbaté é tema de
- pesquisa. Pégina 3

i
| Paulo Speller faz balango
? de suas gestées. Pigina4e5 |

‘ Os I6anosdoSeninério
| de Educacdo da UFMT.
Pégina8

Figura 4 Em dezembro de 2008, com um novo layout, Informativo da Fundagéo Uniselva volta a ser publicado.

Ap0s parar de circular na edicdo n° 7, relativa aos meses de marc¢o e abril de 2008, o
Informativo da Fundacdo Uniselva voltou a ser produzido ainda na gestdo do professor Sérgio

Henrique Allemand Motta (2008 a 2012), como vemos na imagem da pagina anterior.
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Sairam mais quatro edi¢cGes ndo numeradas - dezembro de 2008, setembro de 20009,
marco de 2010 e julho de 2010.

Conforme o expediente das publicaces, tais edi¢cdes foram produzidas pelo assessor
de Comunicacdo Bras Rubson, com redacdo e fotografia de luri Barbosa Gomes, e revisao de
Marinaldo Custddio. Como podemos perceber, o estagiario das primeiras edi¢cdes — luri —,
agora formado em Jornalismo, foi mantido no quadro de empregados da Uniselva,
provavelmente para atender demandas especificas e cuidar do site da entidade. O expediente

ndo informa o(s) responsavel(eis) pelo projeto grafico e diagramac&o da publicago.

Com essa alteracdo no corpo de profissionais, o Informativo saiu seguindo a proposta
original de oito paginas, impressdo colorida e em papel reciclado, porém, a retomada da

publicacéo teve alteracOes significativas em seu layout e em sua estrutura interna.

Apesar da capa seguir a disposicao do projeto grafico original de distribuicdo dos
destaques pelos quadrantes, ha mudancas nas fontes e no uso de fotos — somente uma contra
duas utilizadas nas edicbes n° 1 a 7. Entretanto, predomina o uso de tons de verde, cor

presente na logo da Uniselva.

Podemos inferir que essas quatro edi¢cdes que circularam posteriormente a interrupcao
da produgdo do Informativo tinham um carater de “edi¢cdo especial”, uma vez que a retomada
destaca a transferéncia da reitoria da UFMT do professor Paulo Speller para a professora
Maria Lucia Cavalli Neder. Também trata-se de uma edicdo que traz uma arte com votos de

“um feliz ano novo pra vocé”, dirigida ao publico leitor.

Internamente, as principais mudancas sdo a extin¢do do editorial, ou seja, a entidade
parou de “falar” com seus publicos e de apresentar o Informativo, e hd a presenga de duas
entrevistas. Uma na pagina 2, como feito originalmente, com a nova reitora a época, Maria
Lacia Cavalli Neder, e outra na pagina 4 e em parte da pagina 5, com o professor Paulo

Speller fazendo “um balanco de suas gestdes”.

As demais paginas sdo ocupadas por matérias sobre cursos, eventos académico-
cientificos, lancamento de livros e editais de mestrado e doutorado. Nota-se também que 0s

chapéus nédo sdo mais utilizados.

Outro ponto a destacar € que o expediente da primeira edicdo desse periodo -
dezembro de 2008 — informa que a periodicidade da publicacao seria trimestral, o que como
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vemos ndo foi seguido, sendo que as outras edi¢cBes sairam em setembro de 2009, margo de
2010 e julho de 2010.

Na edicdo seguinte, que sO sairia nove meses depois da de dezembro de 2008, nota-se
também a presenca de duas entrevistas, uma na pagina 2, com o diretor-geral Sérgio Motta
fazendo um “balango positivo sobre o trabalho da Uniselva” e outra na pagina 8 com a reitora
da UFMT, Maria Lucia Cavalli Neder, destacando “avangos do primeiro semestre de sua
gestdo”. O que reforga nossa inferéncia de edigdes em carater “especial”, ou seja, para
ressaltar ou um momento de destaque dentro da Fundagdo e no &mbito da instituicdo apoiada
ou determinados personagens, feitas conforme demanda estabelecida pela Dire¢do Executiva

da entidade a época.

J& na dltima edicdo desse periodo, a de julho de 2010, destaca-se a presenca de trés
entrevistas, nas paginas 3, 4 e 8, ao invés de somente uma na pagina 2, como vinha sendo

feito até entdo.

A gestdo do professor Sérgio Henrique Allemand Motta segue até o inicio do ultimo
trimestre de 2012.

No final de 2012, o cargo de direcdo-geral da Fundacdo Uniselva é transferido para o
professor do Instituto de Computagdo da UFMT, Cristiano Maciel. Ao ser empossado, uma
das suas primeiras medidas foi a decisdo de retomar a circulacdo do Informativo da Fundacao
Uniselva, que passaria a ser bimestral. Para tal, procedeu-se com a recontratacdo da jornalista
Sénia Zaramella, para atuar como jornalista responsavel pela publicacdo, contratacdo deste
pesquisador como estagiario e do designer Daniel Couto Valle, um dos responsaveis pelo

projeto grafico e diagramacao das sete primeiras edi¢oes.
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D Fundagio UNISELVA

Entidade de apoio e desenvolvimento da UFMT. Cuiabd | MT n2 8 Janeiro'e Fevereiro de 2013

Nova dire¢do da Uniselva assume
e lang¢a Gestao de Qualidade

Professor do Instituto de Computacao da Universidade Federal de Mato
Grosso (UFMT), Cristiano Maciel assumiu a direcao geral da Fundagao Uniselva
listando uma série de desafios, entre eles, o de fomentar iniciativas amparadas
pela Lei de Inovacao Tecnoldgica e a integragao e articulagao das atividades da
entidade com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFMT. O
plano de trabalho prevé ainda o investimento em recursos humanos, a mode-
lagem dos processos internos e a avaliagao no desempenho das atividades da
Uniselva. No dia 6 de fevereiro, em Cuiabd, a nova direcao da entidade realizou . .
o workshop de langamento do Programa Gestao de Qualidade da Fundagao. I Simbov foi um dos
Paginas3e5 » : projetos apoiados

pela Uniselva
no ano de 2012

lan

1 509 candldatos dlsputam 525 vagas de processo seletlvo

No total, 0 processo seletivo especifico para as 525 vagas dos cursos de
licenciatura em Letras nas areas de Portugués/Espanhol e Portugués/Inglés,
ambos na modalidade a distancia, conforme edital da Secretaria de Articula- e lo Programa de Pés-Graduagao em

. Gao e Relagées Instituciomais (Sari), da UFMT, recebeu 1.509 inscrigées. Os :
polos localizados nos municipios de Barra do Bugres, Nova Xavantina e Lucas
do Rio Verde foram os que mais receberam inscricoes e a prova sera no dia 10
de margo. Os cursos serao ofertados pelo Departamento de Letras do Instituto
de Linguagens, campus de Cuiabd, no ambito da Umversndade Aberta do
Brasil (UAB) Pégina 7

s i . A—— e
Figura 5: Informativo da Fundacéo Uniselva é relangado no inicio de 2013, circulacdo passa a ser bimestral.

Com esse corpo de profissionais, o Informativo segue sendo feito até os dias atuais.

A retomada da producdo e da circulagdo da publicacdo segue o projeto original -

formato A4, oito paginas, impressdo colorida e em papel reciclado, tiragem de 1 mil
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exemplares, média de trés destaques na capa, com fotos, e presenca de editorial e entrevista na
pagina 2.

Tal procedimento pode ter sido motivado pela recontratacdo dos profissionais
envolvidos com as primeiras edi¢cdes — S6nia Zaramella e Daniel Couto Valle.

A capa da edicdo de retomada — n° 8, de janeiro e fevereiro de 2013 — destaca “Nova
direcdo da Uniselva assume e langa Gestdo de Qualidade”, “1.509 candidatos disputam 525
vagas de processo seletivo” e “I Simbov foi um dos projetos apoiados pela Uniselva no ano de
20127,

Ja no editorial, a publicagdo “diz”’: “Mais préxima do publico”

Esta edi¢do n° 8 do Informativo Uniselva marca a retomada da circulagéo periddica
da publicacdo, que esteve temporariamente interrompida por questdes
administrativas. Neste recomego, o Informativo terd uma circulacdo bimestral,
portanto seis edi¢des por ano, preservando sua linha editorial definida em junho de
2007, por ocasido do langamento de seu primeiro exemplar.

Para recordar ao leitores, o Informativo tem a finalidade de divulgar as principais
realizagdes da Uniselva, propiciando transparéncia as suas acdes e servindo como
um instrumento de prestacdo de contas de seus servigos a UFMT, a sociedade
organizada e aos seus parceiros e colaboradores. Além disso, é um canal de
comunicagdo entre a entidade e a comunidade universitaria, o que aproxima a
Uniselva de seu publico.

Desse modo, esta edigdo apresenta a nova gestdo da Fundacdo, que passou a ser
dirigida pelo professor e pesquisador Cristiano Maciel, do Instituto de Computacéo
da UFMT, a partir de dezembro de 2012, logo apds a posse da reitora Maria Lucia
Cavalli Neder para o segundo mandato, bem como as perspectivas da entidade para
0 ano de 2013. O professor Cristiano Maciel substitui o professor Sérgio Henrique
Allemand Motta, nomeado para a Secretaria de Articulacdo e RelacGes Institucionais
(SARI) da UFMT.

A presente edicdo do Informativo Uniselva traz ainda uma entrevista com a reitora
Maria LdUcia, reeleita para uma nova gestdo, na qual ela comenta o relacionamento
da UFMT com a Fundacdo de Apoio, bem como os desafios do segundo mandato a
frente da Universidade, ao lado do vice-reitor Jodo Carlos de Maia. De sua parte, 0
professor Luiz Alberto Esteves Scaloppe, ex-diretor da Fundagdo Uniselva, destaca
0 estagio de desenvolvimento da entidade.

Também tem informacdes a respeito dos novos projetos da entidade, salientando as
areas de trabalho e os pesquisadores, e uma agenda de cursos e eventos programados
para os meses de marco e abril.

Boa leitura!
Como vemos, o editorial assume o papel da entidade falando com seus publicos.
Informa a retomada da circulacdo periodica da publicacdo, interrompida temporariamente por

questBes administrativas. Informa que a publicacdo sera bimestral e seguird a linha editorial

estabelecida em junho de 2007 para a primeira edigdo que saiu em julho de 2007.
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O editorial recorda ainda a politica editorial do Informativo, cuja finalidade é divulgar
as principais realizagfes da Uniselva, propiciando transparéncia as suas agdes e servindo
como um instrumento de prestacdo de contas de seus servicos a UFMT, a sociedade
organizada e aos seus parceiros e colaboradores. Servindo como um canal de comunicagéo
entre a entidade e a comunidade universitaria, aproximando a Uniselva de seu publico.

A publicacdo traz como entrevistada a reitora da UFMT, Maria Lucia Cavalli Neder,
agora assumindo seu segundo mandato (2012 a 2016). Como percebemos, entrevistar o
ocupante do cargo de reitor da UFMT € uma recorrente da publicacdo. A motivacdo pode ser
dar por dois motivos principais, além de ser o dirigente méaximo da instituicdo a qual a
Fundacdo Uniselva presta apoio, o reitor da UFMT € o presidente do Conselho Curador da
entidade.

Logo em seguida ¢ abordado o “Programa de Gestao da Qualidade” da Uniselva, cujo
um dos objetivos é reforcar a imagem institucional da Fundacdo, de onde deriva a retomada
da circulacdo do Informativo. A publicacdo faz um balango das atividades da entidade no ano
anterior, 2012, quando “79 novos projetos ingressaram na Fundagdo”, dedica uma pagina a
posse do novo diretor-geral, “nova dire¢do da Uniselva aposta na inovagdo tecnoldgica”,
apresenta o professor Cristiano Maciel e traga os desafios da Fundacao para o ano de 2013.

Traz também uma matéria cujo personagem principal é o ex diretor-geral da Fndacao,
professor Luiz Alberto Esteves Scaloppe, responsavel pela implantacdo do Informativo, que
“reitera a importancia da Uniselva para otimizar projetos da UFMT”.

Uma mudanca relevante na estrutura do Informativo a partir de entdo, observada na
analise das publicacdes e pontuada por Sénia Zaramella na entrevista, é que a ultima pagina
do Informativo, a 8, passa a ser exclusiva para uma “agenda” que traz cursos, eventos e a¢des
decorridas de projetos gerenciados ou apoiados pela entidade.

Dessa maneira (formato A4, oito paginas, impressdao colorida e em papel reciclado,
tiragem de 1 mil exemplares, média de trés destaques na capa, com fotos, e presenca de
editorial e entrevista na pagina 2 e agenda na pagina 8, utilizacdo de chapéus nao fixos), o
Informativo continua circulando até os dias atuais. Desde 2007, ja foram publicadas 35
edigoes.

A Unica alteracdo relevante que percebemos na andlise das edi¢es posteriores foi a
mudanca de layout feita na edicdo de n° 20, janeiro e fevereiro de 2015, como vemos na

imagem da proxima pagina.
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Informativo da Fundagao ™20

ffunduniselva

Politicas publicas de esporte e lazer
para povos indigenas serao debatidas em Cuiaba

OlF6 Lazer para os P i ppe:
lin) sera realizado nesta capital, entre os dias 7 € 11 de abril, pela Universidade Federal de
(UFMT), 1l istério do E: A a0 do | Forum

foi viabilizada pelo projeto Politicas Pablicas de Esporte e Lazer para os Povos Indigenas
do Brasil, executado pela Faculdade de Educagdo Fisica da UFMT, campus Cuiaba, com
suporte técnico-gerencial da Fundacao Uniselva. A coordenacao do evento é da profes-
sora Beleni Grando, que contou com o apoio da Uniselva na discussao dos ajustes finais
necessarios a realizagao do Forum. Paginas4e 5

Lancada coletdnea
sobre Pacto pela
Alfabetizacao em MT

Uniselva realiza 8° Workshop do
Programa de Gestao de Qualidade

Na abi d d gl da Qualidade da Fundacdo
Uniselva, realizado no dia 27 de fevereiro, em Cuiaba, o diretor-geral da entidade, Cris-
tiano Maciel, destacou que o foco das atividades da Fundagao esté totalmente voltado
para a satisfz e lientes e Ele que a entidade tem
buscado essa satisfagao e que, em 2015, 0s i denad
res de projeto, bolsistas, entre outros piblicos, serdo convidados a participar de pes-
quisa de opini3o sobre o trabalho da Uniselva. Pagina 3

Figura 6: Outro marco na trajetéria do Informativo é a quarta mudanca em seu layout, na edi¢do n° 20, jan. e fev. de 2015.

Nota-se que saem as arvores que formavam um rodapé na publicacdo, privilegia-se o
uso de linhas retas, conferindo um ar mais moderno e clean. A utilizacdo das cores e a
disposigédo dos destaques na capa é a mesma.

O Informativo da Fundagdo Uniselva desde sua primeira edi¢cdo tem tiragem de 1 mil
exemplares. Conforme levantamento feito junto a Secretaria da entidade, setor responsavel
pela distribui¢do, com apoio da Assessoria de Comunicacéo, ele é distribuido internamento a
todos os empregados da Fundacdo, além de ficar disponivel na recepcao e salas da sede da
Uniselva.

No ambito da UFMT é distribuido a todas unidades académicas e administrativas da
universidade, campus da capital e os campi do interior, nominalmente para alguns
professores, coordenadores de projetos, pesquisadores, técnicos-administrativos, estudantes,
bolsistas, entre outros - e colaboradores. Essa distribuicdo é feita para aqueles que ja possuem
cadastro na Fundagéo.

Externamente é enviado para o publico que a Fundacdo Uniselva considera como
potenciais clientes, parceiros, etc — secretarias municipais e estaduais, 141 prefeituras, outras
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fundacges, federacGes e demais instituicdes, agéncias de fomento a ciéncia, tecnologia,
inovacéo e pesquisa, ministérios, alguns 6rgdos das trés esferas do poder.

E também para cerca de 100 fundag6es de apoio espalhadas pelo pais, cadastradas no
Confies (Conselho Nacional das FundacGes de Apoio as Instituicbes de Ensino Superior e de
Pesquisa Cientifica e Tecnoldgica (Confies), associacdo civil com personalidade juridica de
direito privado sem fins lucrativos que agrega e representa centena de fundacdes afiliadas em

todo o territorio nacional.

Ao analisarmos a historicidade do Informativo da Fundacdo Uniselva, o qual
categorizamos como uma publicacdo organizacional da entidade de Apoio e Desenvolvimento
da UFMT, podemos perceber que ele se configura como o principal veiculo de comunicacao

da Fundacdo Uniselva com seus publicos e onde a entidade mais investe financeiramente.

Identificamos que seu titulo manteve-se o mesmo nas edicGes ja publicadas - 35 no
total.

Dessas 35 edicOes, 29 foram numeradas, ndo sequencialmente. Elas foram publicadas
mensalmente entre julho e outubro de 2007, depois bimestralmente entre novembro/dezembro
de 2007 e marco/abril de 2008, Posteriormente, a publicacdo teve quatro edigcdes especiais
entre dezembro de 2008 e julho de 2010, com periodicidade definida, mas ndo respeitada.

A circulacdo do Informativo foi retomada, bimestralmente, em janeiro/fevereiro de
2013, e segue normalmente até os dias atuais.

Mantiveram-se imutaveis nesse periodo as seguintes caracteristicas — oito paginas,
formato A4, impressdo colorida e papel reciclado, tiragem de 1 mil exemplares, capa com
média de trés a cinco destaques, presenca de entrevistas, mas nem sempre em paginas fixas.

Percebe-se que o uso de outras caracteristicas do jornalismo, como presenga de
editorial, chapéus, editorias minimamente definidas dependem do corpo de profissionais
responsaveis pela producédo da publicacéo.

O projeto gréafico do Informativo prima por cores que liguem a publicacdo a logo da
Fundacdo, utilizando-se da mesma familia de cores e em certo momentos até adaptando a
arvore presente na logo para o rodapé da publicacdo, que cai em desusos a partir da quarta
reformulacdo do layout em janeiro/fevereiro de 2015.

Percebemos, principalmente, que a circulagdo do Informativo da Fundagéo Uniselva,
depende da iniciativa da Direcdo Executiva da entidade, em especial, do ocupante do cargo de
diretor-geral da Fundacdo. Que configuram-se como 0s principais atores envolvidos na

publicacdo, além dos responsaveis pela sua feitura, vamos colocar assim.
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Tanto é que a historia do Informativo da Fundacdo Uniselva pode ser contada por
meio dos diferentes gestores que ja passaram pela entidade. Em nossa divisdo de quatro fases,
mais do que as alteracGes no layout fica clara que a circulacdo do Informativo confunde-se

com as trocas de comando no cargo de diretor-geral da Uniselva.
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CONSIDERACOES FINAIS

Se partirmos do pressuposto da Comunicacdo Organizacional Integrada, € claro que a
Fundacao Uniselva tem um longo caminho pela frente. Mas, se pensarmos, que o importante é
que as organizagbes se comuniquem com seus publicos, abram portas, reduzam
desconfiangas, iniciem um didlogo e sejam transparentes, a iniciativa da implantacdo de uma
Assessoria de Comunicacdo e da producdo e circulacdo periddica de uma publicacéo
organizacional, como o Informativo da Fundac@o Uniselva, demonstra o interesse da entidade

em se utilizar da Comunicacdo como uma ferramenta estratégica.

No entanto, a Fundacgdo insere-se naquele quadro de organizacdes que centralizam as
acOes comunicativas nos produtos (no caso, o Informativo), ndo passando para uma dimensdo
totalmente estratégica. A partir da literatura consultada, podemos dizer que o estagio em que
se encontra a comunica¢do na Fundacao Uniselva ainda é tatico, visto que se localiza na arena
da informacéo pela producdo de um veiculo de comunicacdo. O que pode ser explicado pela
limitacdo do corpo de trabalho, visto que a comunicacao organizacional proposta por Kunsch

demanda uma estrutura maior e uma gama variada de profissionais.

Como vimos, ac¢des isoladas de comunicacdo sao insuficientes para fazer frente aos
novos mercados competitivos e para se relacionar com os publicos estratégicos, que estdo
cada vez mais exigentes e cobram das organizagdes responsabilidade social, atitudes
transparentes, comportamentos éticos, devido a uma sociedade mais consciente e uma opinido
publica mais vigilante. As organizacdes sO atingem o ponto maximo guando comunicam, ou
seja, quando atingem o outro o envolvendo numa relagdo que tem como base o didlogo e nédo
mais trabalhar a comunica¢do de um ponto de vista meramente linear, mas de considerar,

sobretudo um processo relacional entre individuos, unidades e organizacoes.

Como observa Valsani (2006, p. 195) a comunicacdo institucional, colocada aqui
como toda aquela que emana da instituicdo e a ela se refere, se faz de dentro para dentro e de
dentro para fora — ela é exercida junto aos colaboradores como um todo, explicitando para 0s
publicos de interesse as mensagens preferenciais pelas quais a instituicdo quer ser

reconhecida.

Sendo as pessoas 0s recursos mais importantes de uma organizagdo (MARCHIORI,
2006, p. 205), pode-se, em trabalhos futuros, inicialmente, pesquisar, por meio de grupos

focais ou questionarios, junto ao publico interno da Fundacdo Uniselva, ou seja, 0 corpo de
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empregados que trabalha em sua sede, a percepgdo que esses tém sobre o Informativo da
entidade para checar sua assertividade quanto veiculo de comunicagdo institucional
estratégico. Os colaboradores recebem o boletim? Eles o leem? Se leem, conseguem perceber,
por meio desse veiculo, a cultura organizacional da Fundacéo Uniselva (ou seja, entidade ser
reconhecida como marco na gestdo de projetos)? H& uma aproximacdo entre aquilo que a

Uniselva quer comunicar e o que é percebido? Ou ha um distanciamento?

Ao se abordar a entidade a partir de uma perspectiva comunicacional, e tendo esses
dados em médos pode-se pode-se reconhecer novas maneiras de ver o trabalho, as relagoes
internas e os diversos processos de interacio com seus publicos. E preciso passa da dimensdo
instrumental da comunicacdo, técnica mais presente nas organizacdes (KUNSCH, 2006, p.
179), onde a comunicacdo € vista e trabalhada como transmissdo de informacdes, para a
dimensdo estratégica da comunicacéo, considera-la como fator de resultados que agrega valor
a organizacdo, aos negdcios e parte integrante da gestdo das organizacdes.
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ANEXO B: INFORMATIVO DA FUNDAGCAO UNISELVA, DEZEMBRO DE 2008
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ANEXO C: INFORMATIVO DA FUNDAGCAO UNISELVA, N° 8, JANEIRO E

FEVEREIRO DE 2013
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ANEXO D: INFORMATIVO DA FUNDAGCAO UNISELVA, N° 20, JANEIRO E

FEVEREIRO DE 2015
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com o Tribunal de Contas do Estado
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Publicagées retratam trajetéria do
Pacto pela Alfabetizagao em Mato Grosso
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