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RESUMO

Através de uma campanha de lancamento, buscamos estruturar nosso estudio criativo com o
objetivo de ser uma solucdo no mercado mediante as problematicas abordadas em nossa
pesquisa tedrica sobre tempo e criatividade, pesquisa de campo e pesquisa de referéncia.
Dessa forma, utilizaremos o sistema de cocriagdo em nossa metodologia, solugdo que pode
evitar retrabalhos e assegurar que a campanha seja efetiva em alcancar seus objetivos.
Oferecendo solucdes personalizadas e ainda mais criativas a partir do momento em que o

anunciante se torna parte do processo.

PALAVRAS-CHAVE: tempo, criatividade, cocriagdo, comunicac¢do, campanha
publicitaria, lancamento de marca.
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1. APRESENTACAO

A partir de nossas experiéncias de trabalho no mercado publicitario, percebemos que
nossa cultura se tornou mais imediatista e, com isso, passou a obedecer prazos infimos e a
contar com velocidade e efetividade nas entregas. ApoOs vivenciarmos situagdes de constante
estresse, ansiedade e desanimo com a profissdo por conta de circunstancias que envolviam
pouco espago de tempo e de produgdo, chegamos a seguinte questdo sobre a celeridade das
tarefas: como conseguir trabalhar com agilidade e qualidade, diante de tantas demandas,
muitas delas complexas, ¢ de deadlines gradativamente mais curtos? Além disso, também
observamos como causa dos sintomas relatados os seguintes fatores: desorganizagdo, falta de
comunica¢do com o cliente e por ndo respeitar os processos se perde boas ideias.

Diante do exposto, entendemos que o mercado estd acostumado com esses
sentimentos € at¢ mesmo com as entregas sem muito diferencial que uma deadline curta
implica a ser realizado. Expressdes como “prazo para ontem”. “mas ¢ do ramo”, “vocé se
acostuma” sdo rotineiras de serem ouvidas e nos causam incoémodo e um desejo de mudanca.
Dessa forma nos questionamos, € possivel existir um modelo de negdcio voltado a
comunicac¢do que tenha como um de seus pilares o escape de tais praticas e rotinas?

ApOs essas observagdes chegamos a um modelo que atende nossas demandas.
Modelo este que nos permite seguir um método de trabalho que respeite os processos e
ideais de atividades que entendemos ter uma necessidade maior de atengao.

Nosso estudio criativo nasce desse desejo de mudanca, de ser diferente e construir um
campo comunicacional mais saudavel, o qual o anunciante ndo ¢ alguém que impdem e nos
controla e sim uma parte fundamental na constru¢do de algo criativo, dindmico e com alto
potencial. Assim, em nosso planejamento de campanha traremos um momento de percepgao
tedrica que tem como intuito contextualizar e debater como tem sido a utiliza¢do do tempo no
mercado publicitario, especialmente a aceleragdo do tempo. Traremos as consequéncias da
pressdo temporal e a sua possivel interferéncia na pratica da publicidade e propaganda durante
os processos de criagdo e planejamento.

Por fim, utilizaremos a cocriagdo como método de trabalho da Dupar e como foco
principal da campanha de langamento, solucao que se enquadra com a missdo, visao e valores

da Dupar, além de trazer a proximidade com o cliente que prezamos.



2. PESQUISA

2.1 Contextualizacio sobre tempo, criacdo e cocriacio

Sendo uma forma de medida muito usada e explorada no campo da comunicagao,
principalmente o da publicidade e propaganda, “o tempo passou e ainda passa por um
processo de transformagdo até chegar a forma que se compreende hoje” (PROVAZI, 2022,
web). Tendo como finalidade designada pela sociedade a marcagdo de periodos como,
séculos, anos, meses, dias, horas, minutos etc, o tempo, ainda assim, possui multiplas formas
de entendimento, podendo ser determinado por grupos humanos que o transforma e modifica
de acordo com a necessidade. De acordo com o apresentado por Koselleck (2014 apud
PROVAZI, 2022) ao considerarmos a sensacdo da passagem do tempo juntamente com os
avangos da comunicacdo, podemos dizer que € possivel sentir uma mudanca em sua
velocidade, através de agdes que desencadearam a “aceleragdao no tempo”.

Seguindo o estudo de Koselleck (2014), como consequéncias dessa manifestagcdo
temos os sentimentos de angustia e ansiedade, que sdo desencadeados pelo estado de
antecipacao das coisas e da alta valorizacdo do ndo acontecido. Como se nada bastasse, esses
sentimentos sdo prosseguidos pelo Burnout', um distirbio emocional que esté relacionado a
exaustdo fisica e mental, causados pelo excesso de trabalho e ambientes que exigem o limite
do trabalhador, através de uma constante pressao e responsabilidades.

Essa associagdo tempo-trabalho ¢ trazida ao cotidiano, no século XVIII, com a
Revolugao Industrial, periodo de grande avango tecnoldgico, o trabalho —, que antes era
feito de maneira artesanal, de forma especializada e, consequentemente, o tempo era medido
de uma forma qualitativa —, ¢ modificado para uma atividade de maquinofatura, sem a
necessidade de especializagdo. Desse modo, a utilizacdo do tempo torna-se uma medida de

controle de execuc¢ao das tarefas.

Se por um lado o tempo passa a ser visto como uma grandeza que deve ser
controlada com rigidez, o trabalho também muda de perspectiva, ja que o controle
do tempo dedicado ao trabalho sai do ritmo natural que havia marcado as sociedades
tradicionais e passa a ser submetido a um tempo mecanico, controlado por reldgio.
(AQUINO, 2017, p. 175).

Ao trazermos essa questdo para o campo de trabalho publicitario, nota-se que ao

! Burnout: € um estado de esgotamento fisico e emocional causado por estresse prolongado, muitas vezes
relacionado ao trabalho. E caracterizado por sintomas como exaustio, despersonalizagdo e reducao do
desempenho no trabalho. Fonte:https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/saude-de-a-a-z/s/sindrome-de-burnout
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longo dos anos houve uma mudanga na percepcdo de tempo, pois a evolucdo da tecnologia
possui uma influéncia direta na rotina das agéncias de publicidade. Cada vez mais os
programas, os softwares ¢ as Inteligéncias Artificiais (IAs) buscam auxiliar os trabalhos e
demandas dos criativos. Nesse sentido, sentimos que essa transformacao digital pede maior
agilidade na produ¢do combinada a qualidade da entrega, o que acaba sendo um desafio para
as agéncias de publicidade e, consequentemente, para os seus trabalhadores.

Para Santos (1994), gedgrafo e pensador que debate sobre o tempo e sua relacdo com a
vida, “um dos principios da nova dimensdao do tempo reside na condi¢do de que somos
adoradores da velocidade e vivemos na época da aceleragdo contemporanea”. Dito isso, ao
passo em que os avangos tecnologicos estdo acontecendo, nos tornamos imediatistas.
Acontecimentos, noticias e tendéncias, possuem a necessidade de serem informados no
momento que acontecem ou até mesmo antes de acontecer, chegamos em um momento em as
coisas precisam ser feitas “pra ontem”.

No mercado publicitario esta preocupagdo nio ¢ diferente. A questdo do tempo e do
prazo para que uma arte grafica seja feita, um video seja editado e at¢ mesmo para uma
campanha ser lancada possuem seus imediatismos. A atencdo com a concorréncia € a
pressdo do anunciante em chegar antes ao consumidor: tudo isso ¢ orientado pelo "prazo",
palavra amplamente empregada no dia a dia de uma agéncia, que transforma o trabalhador
em uma vitima da aceleragao do tempo. Nao ¢ possivel perder o timing das coisas.

Essa distor¢ao trabalho/tempo, cobra do profissional uma agilidade e entrega maior
em um curto espago de tempo o que resulta em mas condi¢des de trabalho, pois entende-se
que “ndo ha a possibilidade do trabalhador ser mais produtivo [...] sem que também seja
ainda mais violentado pelas condigdes desiguais que lhe sao colocadas” (FERREIRA, 2022,
p. 155).

Além disso, o burnout e o estresse por conta da pressdo torna-se rotineiro e em
grande escala, condi¢des essas que atingem diretamente o rendimento do trabalhador, sendo
a area da criagdo uma das mais afetadas. A ansiedade e o estresse podem prejudicar a
capacidade de concentragdo e foco, que sao essenciais para o processo criativo uma vez que
¢ uma tarefa que requer pesquisa, organizacdo, criatividade, inovacdo, estratégias,
habilidade, e claro, tempo. Entretanto, observa-se que por conta desse imediatismo que a
aceleracdo de tempo provoca, as agéncias e os publicitirios sdo levados a redefinir a
temporalidade do processo de criacdo, tragando processos mecanizados para “otimizar” o

tempo.
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Segundo o diciondrio Escolar da Lingua Portuguesa (1998) mecanizar ¢ colocar
maquinas no lugar de algo, fazer ou repetir um gesto. Essa automatizagao, embora auxilie na
redugdo do tempo de entrega dos materiais, pois torna o processo algo repetitivo e de facil
execucdo, acaba tornando o profissional refém dessa metodologia, ocasionando a perda da
originalidade e, consequentemente, falta da inovagdo. Isso ¢ o que acontece com a
criatividade quando colocada em ambientes que ndo respeitam a temporalidade de cada
etapa do processo. A consequéncia dessa rotina de producdo mecanizada, de acordo com
Filipe Bordinhdo dos Santos (2017, p. 138), ¢ a pratica da criatividade “dando lugar a
reproducdo de clichés e estereotipos.”. Esse ponto de vista também ¢ sustentado pelo
filésofo espanhol Zamora (Instituto Humanitas Unisinos. Web. 2009) que acredita que a
modernidade capitalista ¢ responsavel por estabelecer estruturas temporais, marcadas por
uma aceleragdo permanente, a da velocidade. Ao mesmo tempo, existe uma sensacao de que
nada novo se produz.

No caso da Criacdo Publicitaria, além do conhecimento de softwares e de mercado, é
preciso ter conhecimento em outras areas do saber, sendo este um fato que leva mais tempo
de seus criativos. No entanto, ao estarem submetidos a situagdes de curto prazo, torna-se
uma estratégia recorrente de sobrevivéncia no trabalho, “requentar” casos que deram certo,
como artes graficas, legendas, copywriting e etc... sem produzir algo diferente, de qualidade
e que traga o resultado criativo esperado.

Mediante o que foi apresentado, o tempo se torna algo fundamental e decisivo no
processo de criagdo, o que nos leva também a refletir sobre a conceitualizagdo do que ¢ a
criacdo publicitaria. A area de criagdo de uma agéncia ¢ determinante para transformar
ideias abstratas em excelentes resultados. Mas ela ndo se baseia apenas nisso. Grande parte
do que envolve textos, slogans, roteiros, ilustragdes e uma série de outras agdes ¢ resultado
do esforco do time de criagdo publicitdria de uma agéncia. Ou seja, todo e qualquer
conteudo que tenha como principal objetivo transmitir uma mensagem para um determinado
publico.

Martins (2017) apud Oaigen (2018) mostra que, para se desenvolver uma ideia
criativa e, consequentemente, criar algo, sd@o necessarios quatro passos fundamentais:
analise, esquentamento, incubagdo e iluminacdo. A andlise consiste em coletar o maximo de
informacdes possiveis sobre o objeto de comunicagdo, em seguida tem-se o processo de
esquentamento, no qual ¢ sugerido a necessidade de se "esquentar a cabega" e pensar em
novas possibilidades para o produto. Em terceiro, hd a incubagdo, que visa descansar

mentalmente para organizar as ideias criadas nas etapas anteriores e, por fim, o quarto passo
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¢ a iluminagdo, que € o resultado dos esforcos anteriores e o surgimento das ideias que serdo
a possivel resposta ao problema de comunicagao.

Além disso, o ato de se executar a ideia criativa também possui 0 seu processo, Como
a busca por referéncias, a criagdo de rascunhos, a lapidagdo, a pré-aprovagao e, entdo, a
arte-final. Reconhecemos que, atualmente, diante das rotinas que as agéncias de publicidade
adotam, os passos citados por Martins sobre o processo de execucdo criativa, sdo etapas
pouco, ou quase nunca executadas. Entendemos que, ao ignorar esses processos, também
estamos colocando em risco a qualidade da entrega, uma vez que procedimentos importantes
foram deixados de lado. Nesse sentido, uma série de fatores devem ser considerados quando
o foco ¢ o alcance dos objetivos propostos pelo anunciante. Esses objetivos giram em torno
de gerar interesse e desejo nos potenciais consumidores e, a0 mesmo tempo, fortalecer a
marca. Sabemos que tudo isso depende de alguns detalhes muito importantes: um bom
trabalho em equipe, briefings bem construidos contendo as especificagcdes dos anunciantes e,
por fim, o processo de criacdo, etapa crucial para dar vida ao que foi planejado.

As demandas e os desejos do consumidor sdo cada vez mais importantes para o
sucesso de estratégias de Marketing e de outros setores de um negdcio. Dessa forma,
algumas empresas apostam em técnicas que as aproximam ndo sé de seus consumidores,
mas também de fornecedores e até mesmo de concorrentes, tudo isso para aumentar ainda
mais a eficiéncia das suas ag¢des. A partir dessa nova mentalidade, uma alternativa viavel em
relagdo a problemadtica de ser exigido pouco tempo de criacdao e ainda assim ndo afetar as
demandas necessarias do anunciante, seria abordar técnicas de cocriacdo. Nesses casos, 0
processo da criagdo, da estratégia e do posicionamento da marca ¢ feito em parceria com o
anunciante, de modo que ele esteja ciente de todo o processo. Isso, consequentemente, reduz
as demandas de alteragdes e otimiza o tempo de produgao.

A cocriagdo interna ¢ uma estratégia que traz agentes externos para dentro dos
processos de uma determinada empresa com o objetivo de fomentar a inovagdo. Essa
iniciativa possibilita a diferenciagdo da marca no mercado assim como a aproximacao dessa
empresa com 0s seus respectivos anunciantes. Tem como foco um mecanismo de interagao
entre 0 anunciante e o estidio criativo, em que ambos trabalham juntos para alcangar os
objetivos de determinada marca, empresa e/ou mercado, possibilitando que as agdes e
campanhas sejam voltadas a esséncia real da marca.

Dessa forma, a cocriagdo passa a ser definida como “o processo de criar algo junto,
por meio de interacdo direta entre dois ou mais atores, onde os processos dos atores se

mesclam dentro de um colaborativo processo dialogico”. Conforme definicdo de Gronroos e
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Gummerus (2014), a cocriagdo de valor pode ser entendida como um processo conjunto que

tem lugar em uma plataforma de cocriagao:

[Ela] envolve, por exemplo, um provedor de servigo e um cliente, onde a proviséo
de servigo (produgdo), o consumo e criacdo de valor se mesclam dentro de um
processo de interacdes diretas. Nesta mescla, o prestador de servigo se envolve
com a cria¢do de valor do cliente e, por meio de a¢des conjuntas cocriacionais,
influencia a criacdo do valor-de-uso do cliente. Na plataforma de cocriagdo, o
cliente também pode assumir um papel como um prestador de servigos e cocriar
valor com o provedor. (GRONROOS; GUMMERUS, 2014, p. 209-210, traducio

propria)

A partir da participagdo direta de agentes externos nos processos de criagdo de uma
organizacao, a tendéncia ¢ a produgdo de um produto e/ou servigo que atenda aos desejos do
mercado, gerando melhores resultados de vendas, por exemplo. O conceito de cocriagao,
portanto, vai ganhando mais espago dentro do mercado corporativo por trazer beneficios
adicionais, como o aumento da satisfacdo do cliente e a melhoria da qualidade do trabalho.

Ao envolver o anunciante no processo criativo, o estidio criativo pode obter
feedbacks e ideias valiosas que podem ajudar a melhorar o resultado final. Pois uma vez
inserido no processo, ha a criagdo de um sentimento de propriedade e comprometimento,
estando mais propenso a apoiar ndo apenas ideias, mas como também a respeitar os
processos e trabalhar em conjunto com o estudio criativo.

Desse modo, € possivel que a constru¢do de uma campanha esteja mais alinhada com
as expectativas do anunciante e com a visdo geral da empresa. Isso pode evitar "retrabalhos"
e assegurar que a campanha seja efetiva em alcancar seus objetivos e que o resultado final
seja o melhor possivel.

Para a aplicacdo da cocriagdo no ambiente de trabalho a escuta ¢ algo necessario e
ndo apenas os profissionais, como também os anunciantes precisam estar dispostos a ouvir e
incorporar as ideias. Com uma boa execucdo da cocriacdo as agéncias podem construir
relacionamentos mais fortes e duradouros com seus clientes. Isso ajuda a fomentar a
confianga, a lealdade e o respeito mutuo, o que pode levar a uma parceria de longo prazo

que beneficie ambas as partes.

2.2 Pesquisa de Campo

O levantamento a seguir foi realizado com o intuito de mapear a relagdo entre tempo,

criatividade, trabalho na publicidade e as necessidades dos anunciantes. Para isso, uma das
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metas foi a analise de mercado com o foco no digital. A andlise realizada seguiu por meio de
pesquisa de campo e, posteriormente, pela andlise de resultados que serdo utilizados na
execu¢dao de uma campanha de langamento do estidio criativo que estamos propondo neste
trabalho. Em seguida, foi realizada uma segunda etapa de pesquisa que consiste na andlise
de trabalhos digitais produzidos por agéncias.

A primeira etapa da pesquisa de campo foi a criagcdo de dois formulérios, via meio
eletronico Google Forms.? O primeiro, voltado aos profissionais da criagdo publicitaria tem
o intuito de buscar saber como esse trabalhador se sente quando ¢ afetado pela aceleragdao do
tempo no campo publicitdrio com os famigerados ‘“prazos para ontem”. Além disso,
também questionamos como isso afeta o processo criativo, como sdo realizadas as entregas
mediante esses prazos € se possuem margem para a criatividade. Ja o segundo, possuia
perguntas direcionadas aos empresarios e empreendedores que necessitam do trabalho das
agéncias. Esse questionario tem o intuito de saber o que falta para os anunciantes na entrega
das agéncias, as expectativas que possuem, o que de fato recebem ao serem atendidos e se
ficam satisfeitos com o trabalho final.

As perguntas dos formuléarios foram elaboradas a partir das reflexdes tedricas
apresentadas no tépico anterior. Elas foram selecionadas para que fossem respondidas da
forma andnima e o mais confortdvel possivel. Em busca de respostas mais sinceras, o
formulario foi criado para ser respondido de modo andénimo, inclusive com um espago
aberto para desabafo. Dessa forma, foram definidas perguntas que passaram pelo nosso crivo
como também pelo filtro do professor orientador deste trabalho. Os formularios foram
veiculados de forma direta, em que nds enviamos o questionario, e de forma indireta em que
pedimos para terceiros repassarem € coletarem as respostas. Esses questionarios foram
enviados por meio de divulgacao em grupos de Whatsapp, envios por meio de mensagem
pessoal, pesquisa em redes sociais e¢ também com opinides de outros profissionais
conhecidos que trabalham na é4rea de criacao.

No formulario direcionado aos profissionais de criagdo foi constatado, através das
respostas, que todos os entrevistados estao atuando na area da publicidade e a maioria deles
compde o time de criacdo de alguma agéncia. Constatamos através das respostas que, 0s
entrevistados produzem cerca de 20 a 35 pecas, diariamente, para serem veiculadas em

midias digitais (como banners de site, post para instagram). Em relagdo a pecas offline, os

2Analise do Mercado Publicitario de Cuiaba - Direcionada aos criativos de agéncia/ freelancers:
https://forms.gle/qCOCG1R3vZWgPS4U9

Analise do Mercado Publicitario de Cuiaba - Direcionada aos Empreendedores e Profissionais que necessitam
do trabalho de Agéncias Publicitarias: https://forms.gle/PMJvpbvbnKuripmb8



https://forms.gle/qCQCG1R3vZWgPS4U9
https://forms.gle/PMJvpbvbnKuripmb8
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respondentes disseram que produzem cerca de 15 pecas por dia (como banners, outdoor,
flyers etc).

Quando questionados sobre o prazo de entrega, os respondentes disseram que sofrem
cobrangas tanto do anunciante quanto do seu superior na agéncia. Ocorrendo uma
necessidade de negociagdo de prazo por parte da criagdo. Em situacdo de uma possivel
negociacdo, ¢ visto que o pedido normalmente nido ¢ acatado, obtendo-se respostas como
“mas € urgéncia”, “arte ¢ simples”, como argumentos citados pelos entrevistados.

Em relacdo a criatividade, 100% dos entrevistados dizem que sentem que a
imposicdo de prazos curtos afeta a criatividade deles. Quando perguntados o porqué disso, as
respostas mais comuns sdo: “Pouco tempo para pesquisa sobre o tema e referéncias (...)”,
“pressdo altera a qualidade da produgdo e criagdo.” Ja quando questionados a respeito da
utilizacdo de um “padrdao” de post como forma de atender um prazo de entrega, 90% disse
que ja realizou esse tipo de “técnica” sob o motivo principal de “falta de tempo”, “evitar
refagdes”, “excesso de demandas”. Em relacdo a satisfagdo a respeito das producdes feitas,
ha uma divisdo de opinides. Metade diz estar satisfeito e a outra metade insatisfeito com a
producao. Diante do exposto, através das experiéncias relatadas, podemos concluir que
criatividade e tempo estdo mutuamente associados, € que quanto menos tempo tiver,
proporcionalmente haverd também menos criatividade. Ao nosso ver, isso acontece porque
etapas importantes de um processo sao cortadas. Consequentemente, utilizar uma criagao
padronizada passa a ser uma solugao comum entre os publicitarios, como ¢ explicado na fala
de um dos entrevistados a seguir: “Devido ao volume e prazo, percebo que acabo fazendo
meu trabalho de forma mecanizada sem usar criatividade”.

Partindo agora para as andlises das respostas dos empreendedores atendidos por
agéncias de marketing, identificamos que todos eles assumem serem os responsaveis pela
determina¢do dos prazos. No questionario, os anunciantes disseram que o tempo solicitado
para a producgdo das pecas varia entre 5 e 15 dias. Entretanto, sabemos que essa informagao
nao condiz com o que ¢ vivenciado pelos trabalhadores de agéncias em seu cotidiano, tendo
que, muitas vezes, realizar seu trabalho depois do expediente para conseguir atender a
prazos.

Os empresarios entrevistados disseram que costumam deixar a pessoa responsavel
pela criacdo livre para fazer as producdes. No entanto, em geral, também demandam
alteragdes durante o processo de criagao, sendo de 1 a 3 vezes a média de alteragdes até
chegar a versdo final. O nivel de satisfagdo desses anunciantes em relacdo ao desempenho

das redes sociais de suas empresas varia de moderado a muito bom, pois alegam que
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atendem ao que eles desejam. Apesar disso, ao serem questionados em relagdo ao que mais
gostaram durante os servicos prestados, os respondentes optaram pela praticidade e agilidade
de ter alguém a par de suas redes sociais. Ja em relagdo ao que menos gostaram do servico
prestado, as respostas apontam para a simplicidade e a falta de esséncia propria da marca.
Ou seja, o material ndo carrega as caracteristicas e de fato ndo sabe expor o diferencial da
empresa.

A partir das respostas recebidas, percebe-se que hd uma necessidade maior de
interacdo entre anunciante e agéncia. Neste sentido, a ideia de cocriacdo entra para fazer
com que o anunciante consiga expor suas caracteristicas e necessidades aos profissionais de
criacdo e que consequentemente, possam ter mais tempo para trabalhar o processo criativo,
tornando os resultados mais eficazes.

Seguimos agora para a pesquisa de campo sobre o material produzido pelas agéncias,
feita por método de comparagdo e construgdo de uma tabela’, através do meio eletronico
Google Planilhas. Pegamos exemplos de publicagdes de 5 anunciantes parte da carteira de 3
agéncias concorrentes, no periodo do primeiro semestre do ano de 2022. Utilizamos as
seguintes datas comemorativas como filtro: Dia internacional da mulher, Pascoa, Dia do
Trabalhador, Dia das maes e Dia dos namorados. Nessa tabela foi feita a organizacdo das
datas e separacao dos clientes e suas respectivas publicagdes para a comparacdo das
mesmas. Durante este processo observamos os seguintes componentes das publicagdes: arte
do post, engajamento, descri¢ao (legenda), recursos estéticos, conceito criativo, bem como
os recursos das legendas, se possuiam descricao, emojis e hashtags que facam conexdo com
o conteudo proposto da publica¢ao.

Assim, sob finalidade de averiguar a presenca da criatividade em contetidos digitais
produzidos pelas agéncias de Cuiaba, notamos uma “padronizacdo” de /ayout e legendas
frequentemente utilizadas pelos profissionais da criacdo. A partir disso, observamos uma
recorréncia de "solugdes criativas" semelhantes no material coletado. Isso nos levou a
organiza-lo em categorias que demonstram uma similaridade entre as postagens. Essas serdo

apresentadas a seguir.

3 Pesquisa criatividade - concorréncia:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1iNb9-n-h YIMb9odov5dvciRspSMIXDc34pilQYD
49tE/edit#gid=0



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1iNb9-n-hYIMb9odov5dvcjRspSMfXDc34piIQYD49tE/edit#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1iNb9-n-hYIMb9odov5dvcjRspSMfXDc34piIQYD49tE/edit#gid=0
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2.2.1 Layouts semelhantes (padronizados através de posi¢do de imagem + texto +

logo)

Nesta categoria colocamos posts de marcas diferentes que utilizam uma mesma
padroniza¢do do layout da pega, sendo eles semelhantes através de imagem, texto e posi¢do

do logotipo, como esta exemplificado abaixo nas imagens 1, 2 e 3:

ELAS NOS
CONDUZEM PELA
ROTA DO AMOR
E DO BEM.

FELZ T ES

Fontehttps://www.instagram.com/p/CdS-iucutwK/

Imagem 2: Dia das Maes - Colégio Maxi

"NAO TENHA S
MEDO DE DIZER o = Naxl
AMOR A QUEM o g
AMAR" Y I

Fonte:https:/www.instagram.com/p/CdRiSMWFTgR/



https://www.instagram.com/p/CdS-iucutwK/
https://www.instagram.com/p/CdRi8MWFTgR/
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Imagem 3: Dia das Mées - Femina

Hoje agradecemos a todas as
maes pelo cuidado e carinho.

Fonte:https://www.instagram.com/p/CdTFD9asapC/

Nas trés imagens selecionadas anteriormente, trazemos como ponto de observagdo o
padrao de layout das imagens centralizadas - geralmente de mae e filho(a) - seguida de um
breve texto em formato de frase de efeito referindo-se a data comemorativa em questdo.
Tons em cor de rosa ou avermelhados para evidenciar o “feminino” da publicacdo de dia das
maes. E claro, a presenca do logotipo do anunciante. Nas legendas também foi possivel
observar frases de efeito curtas, apenas parabenizando as maes pela data, e a presenca da

hashtag #felizdiadasmaes em todas as legendas selecionadas.

2.2.2 Layouts com utilizagdo de uma mesma imagem

Nesta categoria, através das imagens 4 e 5, colocamos posts de marcas diferentes que

utilizam a mesma imagem, como esta exemplificado abaixo:

Imagem 4: Dia da Mulher - RedeFlex

Dia da Mulher
8 de Marco

Fonte: https://www.instagram.com/p/Ca2HCPCtVUM/



https://www.instagram.com/p/CdTFD9asapC/
https://www.instagram.com/p/Ca2HCPCtVUM/
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Imagem 5: Dia da Mulher - Femina

Fonte:https://www.instagram.com/p/Cazi YAAFOQIx/

Diante das imagens selecionadas ¢ possivel notar a presenca de uma mesma
personagem de bragos cruzados, cabelos pretos e cacheados com uma blusa branca. Com
isso, podemos supor que ¢ uma imagem proveniente de banco de dados que foi encaixada
nos layouts sem muito cuidado em trazer um contetdo exclusivo de cada anunciante.
Utilizando apenas para que representasse a figura de uma mulher. Trazendo, por

conseguinte, uma falta de originalidade e criatividade na producao.

2.2.3 Layout de texto semelhante

Nesta categoria colocamos posts de marcas diferentes que utilizam a mesma imagem,
como esta exemplificado abaixo:

Imagem 6: Pascoa - Cardiocore

QUE AALEGRIA DAPASCOA
INVADANOSSO0S CORAGOES
ENOSENCHADELUZ

e


https://www.instagram.com/p/CaziYAAFQIx/
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Fonte:https://www.instagram.com/p/Ca2HCPCtVUM/

Imagem 7: Pascoa - Chamagas

Fonte:https://www.instagram.com/p/Ca2HCPCtVUM

Imagem 8: Origem do copy - Frases do bem

Fonte:https://www.frasesdobem.com.br/frases-pascoa

Nos layouts separados, imagem 6 e 7, queremos trazer como ponto de observacao a
composi¢ao dos textos das imagens. Ambos alinhados a esquerda possuindo uma
composicao de palavras e significados muito semelhantes, o que torna perceptivel o uso de
artimanhas como a substituicdo de palavras para que o texto parega diferente e original. Mas
quando colocamos em comparacdo notamos que ¢ a mesma coisa. Além disso, ao
pesquisarmos no google “frases de pascoa”, o texto usado na imagem 6 aparece como um
dos primeiros resultados (imagem 8), evidenciando que trata-se de um texto sem autoria e

que foi copiado da internet.
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Diante do exposto em nossas breves pesquisas, através dos relatos dos formularios e
das imagens recolhidas, podemos notar o que acontece com a criatividade e com o trabalho
publicitario quando colocado a prova de prazos que nao condizem com o tempo necessario
de produ¢do. Uma producdo de layouts que pouco conectam com o publico e reproduzem
estéticas e textos costumeiros de se ver, principalmente em datas comemorativas, periodos
que geralmente mais se trabalha. O que surpreende ¢ o fato de datas tdo significativas e que
possuem relevancia para audiéncia, serem homenageadas através de postagens frigidas e
feitas em modo automatico. Tudo isso, nos faz questionar a verdadeira necessidade de estar
realizando postagens de datas comemorativas, faz sentido ao anunciante e ird agregar algo
ao seu proposito efetuar publicagdes de algo tdo genérico? Ou serd apenas uma forma de
marca presenga em uma plataforma digital, mesmo que essa presenga passe despercebida

pela audiéncia?

2.3 Pesquisa de referéncia

O ramo digital esta decolando nos ultimos tempos e acreditamos que a tendéncia ¢
que ndo pare de crescer com o futuro. Por conta desse cenario, os servicos que iremos
oferecer terdo foco em solugdes digitais que fardo a diferenca para as empresas. A mistura
entre inovagdo e comunicagdo pode ser a receita para o sucesso comercial. No entanto, para
ser inovador ndo basta ter um discurso inspirador e sair copiando tendéncias. E preciso
investir em estudos, testes e agdes ousadas, além de estar preparado para assumir riscos.

O nosso intuito € seguir rumo a um trabalho feito com base na cocriagdo e utilizar de
estratégias como campanhas de fato personalizadas que, junto a um processo de criagdo mais
dinamico, trara o diferencial que cada anunciante precisa.

Durante o processo de pesquisa de referéncia, encontramos 3 agéncias de publicidade
cujo modelo de negbcio e seu processo de trabalho ¢ voltado para as estratégias de
cocriagdo. Além disso, elas também buscam trazer a comunica¢do humanizada® para seus
anunciantes, assim como melhores condi¢des de trabalho para os seus integrantes. Sao elas:
a agéncia Mutato, a agéncia Co_phy e a agéncia SHOOT.

A Mutato se descreve como: “uma agéncia que busca eficiéncia criativa e relevancia

cultural através de mudanga constante e ética”. Para tanto, eles partem do pressuposto da

* Comunica¢do humanizada: forma de posicionamento acessivel e empatico com as pessoas. Ela busca
entender como os consumidores gostariam de se comunicar.
Fonte:https://mindminers.com/blog/comunicacao-humanizada/



https://mindminers.com/blog/comunicacao-humanizada/
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cocriagdo e acreditam que todos (profissionais, anunciantes e consumidores) devem ser
ouvidos e contribuir gerando boas ideias para entregar relevancia cultural as marcas. Sua
estrutura de trabalho se desenvolve através de um dinadmica de integracdo dos times que
possui como objetivo a conexdo de todos para que haja o compartilhamento de
aprendizados, melhores praticas e processos de trabalho.

A Co_phy, por sua vez, se denomina como “uma agéncia de contetido e inovagao que
cocria com marcas que queiram se conectar com pessoas”. E uma empresa que vem com o
propdsito de ajudar pessoas, negdcios € marcas a se comunicarem de uma forma mais
"verdadeira" através de colaboragdo e métodos ageis.’

Ja a agéncia SHOOT se caracteriza como “uma agéncia que cria campanhas de
comunicagdo para gerar impacto social positivo”. Suas criacdes sdo motivadas pelas
possibilidades de causar impacto positivo. Buscam trabalhar com eficiéncia, respeito,
pluralidade e humanidade.

Essas agéncias possuem campanhas de sucesso com grandes nomes do ramo
empresarial brasileiro, o que nos faz enxergar que existe um publico de anunciantes
destemidos e dispostos a fazerem parte do processo de criacao. E essa visao nos faz perceber
que estamos no caminho certo em relagdo ao que buscamos sobre ética de trabalho, cultura,

quem somos, € a nossa mais genuina proposta de valor como empresa.

>Agile Marketing: é uma metodologia de gestdo de marketing que se concentra na flexibilidade, colaboragio e
resposta rapida as mudancas nas necessidades do mercado e nas expectativas dos clientes. Fonte:
https://rockcontent.com/br/blog/agile-marketing/
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3. CENARIO MERCADOLOGICO

Um dos pontos fundamentais do planejamento de uma campanha ¢ levantar o cendrio
mercadoldgico para averiguar a viabilidade do negdcio. Pensando nisso, realizamos trés

analises que serdo apresentadas a seguir: de mercado, de tendéncias e de concorréncia.

3.1 Situa¢ao de mercado

O mercado de trabalho em marketing e publicidade segue sendo uma das areas mais
promissoras desde a popularizagdo da internet. Segundo um artigo publicado pelo UOL, que
traz o estudo produzido pelo Cenp (Conselho Executivo das Normas-Padrdo), os
investimentos em publicidade no Brasil chegaram a R$21,2 bilhdes em 2022, apontando um
crescimento de 7,6% no total de investimento em midia quando comparado aos valores
apurados em 2021. Ja em relacao ao branding, segundo Marina Willer, Diretora de Criagao
da Wolff Olins, em entrevista para o IDF Comunicacdo, “h4d muito o que ser explorado no
Brasil, uma vez que existe uma dessincronia entre imagem e marca, a presenca de muitas
empresas, a forma como elas se articulam e o que elas fazem.”

Dessa forma, ¢ essencial que as marcas € empresas estejam inseridas no meio e

invistam na area de comunicagao.

3.2 Tendéncia - crescimento, estagnacio ou retracao

Segundo o governo brasileiro, quase quatro milhdes de novos negodcios foram abertos
em 2022, um numero que traz boas perspectivas, uma vez que esses negocios representam
futuras prospeccoes. Isso pode ser notado, por exemplo, no aumento de investimentos em
publicidade digital no Brasil que, em 2022, chegou a R$ 32,4 bilhdes (IAB Brasil). Isso
demonstra que ha sim uma tendéncia de crescimento no mercado de comunicacdo, uma vez
que existe uma demanda diante de empresas que foram levadas a migrar para o meio digital
devido as restrigdes para conter a propagacao do coronavirus. Assim, os investimentos em

comunicagdo na Internet cresceram 7% de um ano para o outro.
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A principio pensamos em iniciar os trabalhos do nosso estidio criativo com clientes

mais regionais. Sendo assim, a pesquisa busca concorrentes em Cuiaba e constatamos que as

seguintes agéncias sdo as mais tradicionais: Genius Publicidade, Soul Propaganda,

Company, ZF, Renca e entre outros. No entanto, como essas estdo consolidadas ha muito

tempo no mercado de trabalho nao serao nossos concorrentes diretos por enquanto. Portanto,

nos embasamos em agéncias com menos tempo de mercado para fazer um estudo

concorrencial. Sao elas: M2K Propaganda, Agéncia Mais 2 Publicidade, Estidio Borogodo e

TIPO. E interessante reforcarmos que nenhuma das agéncias citadas e exemplificadas na

tabela a seguir, seguem o modelo de trabalho proposto neste planejamento, a cocriacao.

Os dados apresentados a seguir foram retirados dos contetidos institucionais das

empresas como sites, perfil no LinkedIn e redes sociais digitais.

Quadro 01 - Analise da Concorréncia

Agéncias Impressées Iniciais
M2K De acordo com o préprio site da agéncia, ela se intitula como uma
Propaganda | agéncia de publicidade e sua forma de trabalho ¢ via planos mensais.

O plano mais basico inclui duas postagens semanais € oito stories
(pack de posts). Concluimos que a forma de divulgagdo de seu
trabalho ndo comunica com o publico, uma vez que ndo mostra a

personalidade ou humanizag¢do da empresa em seu site e redes sociais.

Agéncia Mais

2 Publicidade

s

E uma agéncia legitimamente cuiabana e busca evidenciar isso em
suas comunicagdes. Em sua pagina principal ndo especifica valores,
produtos ou servigos, apenas disponibiliza um niimero para contato.
Evidencia seus funciondrios nas redes sociais trazendo uma boa
humanizag¢do da marca. No entanto, sua identidade visual ndo é bem
utilizada, o que acaba trazendo uma visdo desorganizada para a

pagina.
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Estudio Estudio criativo especializado em criagdo de contetido e gestdo de
Borogodo marcas. Possui uma comunicagdo jovem que se adequa ao vocabulario
cuiabano. Utiliza o conceito de humanizacao tanto de pessoas que
trabalham na agéncia quanto de seus clientes que autorizam a
divulgagdo. Publicam seus trabalhos realizados visando trazer
visibilidade e autoridade no ramo do mercado de agéncias. Nao

especificam seus produtos, servicos e nem valores, apenas contato de

Whatsapp.
Agéncia E uma agéncia cuiabana ha 5 anos no mercado. Aparenta fazer
TIPO trabalhos de gestdo de redes sociais, design de marca/produtos e

planejamento de marketing. E dito “aparenta” pois, a0 menos nas
pesquisas realizadas, essa agéncia em nenhum de seus meios
especifica quais os produtos e servigos que oferta para o mercado, o
que consideramos ser uma falha notoria uma vez que ¢ preciso deixar

claro para o cliente o que ¢ oferecido.

Desagéncia E uma agéncia de aproximadamente 1 ano e meio. Possui tom de voz
descontraido a fim de criar proximidade com o seu publico. Possui
como caracteristicas a rebeldia, por querer ser algo diferente das demais
agéncia, a conexao com seu cliente e o humor. Além disso, trazem
como slogan “sem sem rococ¢ e trelele”, que significa a vontade de nao
reproduzir discursos ja usados pela comunicagao. Nao especificam seus

produtos, servigos € nem valores, apenas contato de Whatsapp.

Fonte: Elaborado pelos autores

3.4 Macroambiente e microambiente

Para que seja possivel uma maior compreensdo do ambiente empresarial que estamos
nos inserindo, foi realizada uma andalise de Macro e Microambiente. Segundo Franco (2023,
web), esse tipo de analise consiste na pesquisa de fatores internos e externos que possam
influenciar o crescimento ou enfraquecimento de uma empresa.

Dessa forma, a andlise do macroambiente, apresenta fatores que podem afetar nas
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atividades e desempenho de uma empresa em um longo prazo, mas que ndo é possivel

controla-los ou modifica-los de forma 100% eficaz. No macroambiente da Dupar temos:

A. Tendéncias Socioculturais: era digital - alta demanda do digital por conta da
pandemia, o que acabou perdurando até os dias de hoje, resultando em um maior uso
e dependéncia dele e € justamente ai que iremos trabalhar. Era dos afetos - surge da
necessidade da humanizacao, as pessoas querem se identificar com algo. Assim, por
querermos nos conectar mais diretamente com os anunciantes, mostraremos que nos
preocupamos e cuidamos do sonho deles.

B. Além das tendéncias socioculturais, nossa empresa, também se moldara de acordo
com algumas tendéncias de mercado de trabalho, sendo elas:

e Accountability: tendéncia de agir e enxergar como o dono da agéncia. No
nosso caso, estudio criativo. Essa tendéncia traz consigo a confianca do
contratante, pois a empresa entrega o que promete.

e “Quiet quitting” ou propdsito: movimento de trabalho o qual ndo visa apenas
lucro, mas conexdao com o que faz, se sentir parte de algo. Possuem a vontade
de ver o trabalho tendo impacto ndo apenas em suas carreiras como também
no meio ambiente ou na sociedade.

C. Fatores Demograficos: a populagdo brasileira atual ¢ de 213,3 milhdes de habitantes.
(dados do IBGE — Estimativa julho, 2021). Os brasileiros usuarios de internet ja
formam um contingente de 155,7 milhdes, contando um total de 81,3% da populagao
(2020) Fontes: Banco Mundial.

D. Fatores Politicos: edital de aceleragdo de projetos e negdcios criativos, de inovagao e
de impacto sociocultural para participar do ciclo de aceleragdao. (Mato Grosso
Criativo; MOVE MT)

E. Fatores Tecnologicos: surgimento de novas tecnologias, como a criagdo de IAs que
podem colaborar nos processos de criagdo ou se tornarem ameagas perante a
substituicdo do trabalho manual. No entanto, iremos utilizar nosso lado estratégico,
cocriar com 0s anunciantes e criar campanhas com base na eficiéncia e no alcance
das agdes. Além das IAs, também hd como fator tecnologico as plataformas de
co-criacao que iremos utilizar como aliado nos processos de criagao.

F. Fatores Economicos: instabilidade economica (inflagdo alta), diminui¢ao no poder de

consumo. No entanto, a publicidade digital brasileira movimentou R$ 32,4 bilhdes


http://datatopics.worldbank.org/world-development-indicators
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em 2022, alta de 7% em um ano, segundo dados preliminares do estudo AdSpend, do
IAB Brasil.

G. Fatores Sociais E Culturais: cada vez mais percebemos que as pessoas estdo se
conectando com suas culturas regionais. Embora tenhamos uma conexdo
globalizada, ha também uma maior valorizacdo cultural regional. Por isso,
necessitamos estar a par das expressoes regionais de cada cidade para que nossas
acoes de fato atinjam o publico certo fazendo com que eles se identifiquem com a

campanha.

A respeito do microambiente, Franco (2022), diz que sdo varidveis internas
controlaveis e que afetam diretamente o desempenho de uma empresa. Esta presente no

microambiente da Dupar os seguintes casos:

A. Mercado: mercado em alta, pois as empresas estdo comegando a valorizar mais o
branding, pois estdo enxergando a necessidade de alinhar o produto a marca. Nao
basta so ter um bom produto, tem que ter uma marca alinhada.

B. Concorréncia: existe mas utilizaremos de estratégias de diferenciacdo para que nao
sejam um impacto muito forte. Seguindo o conceito da estratégia do oceano azul,’
Através do diferencial da cocriagdo pretendemos evitar a concorréncia e a saturacao
de nosso estudio criativo de comunica¢do, abordando um método de trabalho nao
muito explorado e ir além da demanda e pratica existente no mercado.

C. Publico Alvo: microempresas € empresas que estejam dispostas a aderir o método de

colaboracao.

¢ Estratégia do oceano azul: Conceito sobre empresas e negdcios abordado em um livro de mesmo nome. Ele
apresenta a ideia de parar de correr atras em superar a concorréncia e procurar meios ainda ndo explorados para
se destacar. Nesse mesmo livro sdo apresentadas 6 estratégias para isso, sdo elas: Reconstruir barreiras no
mercado; Concentrar-se no panorama geral ; Ir além da demanda existente ;Formular a estratégia na sequéncia
adequada ; Superar os obstaculos organizacionais ;Orientar a execugao estratégica.

Fonte: https://www.napratica.org.br/blue-ocean-strategy-estrategia-do-oceano-azul/
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4. BREVE DESCRICAO DA MARCA

Somos a Dupar Comunicagdes, um estiidio criativo de comunica¢do que visa trazer
uma perspectiva mais humana para a comunicagdo, sair do modo automadtico “fazedor de
post” e realmente colaborar com as empresas e, consequentemente, favorecer o seu
crescimento. O nome Dupar vem principalmente da amizade das fundadoras do estudio
criativo, Caroline ¢ Emanuelle, conquistada na faculdade. Estando desde o primeiro semestre
formando dupla em trabalhos, rolé€s e compromissos. Nossa comunica¢do sempre foi forte e
alinhada, resultando em trabalhos bem feitos e reconhecidos pelos docentes. DuPar vem da
juncao entre palavra dupla e da palavra par, pois além de uma dupla de amigas da faculdade
somos um par de profissionais que se alinham nas ideias.

Ao longo de nossa jornada no mercado de trabalho, especialmente em agéncias de
publicidade, percebemos que hd uma celeridade das tarefas, sendo esta, a inimiga de grandes
realizagdes. A proposta da Dupar e a decisdo por nao utilizar o termo “agéncia” mas sim
Estadio Criativo ¢ para destacar a importancia de aproveitar o tempo de forma produtiva e
eficiente. Evitando assim que oportunidades e objetivos se percam ou sejam deixados de lado.
Dessa forma, ressaltamos nossos diferenciais e mostramos que queremos contribuir com o
crescimento € sucesso por meio de cocriagdo € nossa criatividade.

A Dupar tem como missao ser um estidio que inova no processo de criagdo, a fim de
trazer exceléncia em suas campanhas e impacto social em seu ambiente interno. Temos a
visdo de ser reconhecida no mercado comunicacional como um estidio criativo e competente
que respeita e entende os limites de seus trabalhadores. Em relagdo a nossos valores, sao eles:
respeitamos os processos (entendemos os limites e o tempo de cada ag¢do e de cada
processo), aprendizado continuo (estamos sempre em busca de conhecimento), inovamos
sempre (estimulando a criatividade em busca de se diferenciar e temos coragem em assumir
desafios). Nossa comunicagdo se dara por meio de uma linguagem criativa, colaborativa e

auténtica.
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5. BENEFICIOS E DIFERENCIAL

Oferecemos como diferencial a execugdo de trabalhos comunicacionais que terdo
como base a cocriagdo com o cliente. Sera feita por meio de reunides de alinhamento geral, e
posteriormente imersdes com 0s setores responsaveis por cada parte do processo. Além disso,
iremos inserir a cocriagdo através da utilizacao de aplicativos e ferramentas voltadas para esse
método, como: a plataforma de colaboragdo visual Miro, que permite criar uma lousa online
para alinhamento de ideias via desenho de fluxos de integracdo e também post-its onlines,
facilitando a comunicagdo de equipes e gerenciamento de projetos. Bem como também The
Ugly Lab, ferramenta que realiza a cocriagdo através de cartas, que possibilita a defini¢do de
persianas e estratégias de marca. Através desses métodos de trabalho, pretendemos oferecer
ao cliente campanhas adaptativas, com mais qualidade e humanizadas, fator que sera definido
de acordo com a necessidade do anunciante. Além de trazermos uma vez ao més para o
cliente uma imersdo (Imersdo Dupar) em relagdo a aplicacdo da cocriacdo em seu negocio e
conceitos comunicacionais que podem auxilid-lo.

Ja em termos de estratégia de comunicagdo institucional para a nossa marca,
pretendemos compartilhar conhecimento com potenciais clientes e também produzir
discussdes saudaveis com companheiros de profissdo que, assim como nds, repensam a
comunica¢do atualmente. Temos como intencdo produzir contetidos para nossos perfis em
redes sociais digitais sobre comunicagdo, produtividade, criatividade e saude mental na
comunicagdo através de textos e videos. Além da Imersdo Dupar, também teremos como
diferencial um vocabulario especifico de nosso estudio criativo, seguindo o seguinte modelo

metodologico:

1. Dupar - par a par com vocé, pois estaremos juntos ao anunciante em todo o
processo, o convite que fica ¢ para que possamos construir uma comunicagao par a
par.

2. Peca a peca, traz consigo o intuito de demonstrarmos ao anunciante como cada peca
da comunicacdo se encaixa. A forma como nds especialistas em publicidade
construiremos campanhas personalizadas juntamente com as pegas dele sobre sua
empresa. Somos um estudio criativo que entende que cada pega € importante.

3. Passo a passo, ¢ a forma como abordaremos cada etapa da constru¢ao de uma
campanha, posicionamento e branding. Pretendemos mostrar que respeitamos os

processos € incluiremos o anunciante em cada parte dele.
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6. PLANEJAMENTO DA CAMPANHA

Para Chris Fill, "o planejamento de campanha ¢ fundamental para garantir que a
mensagem certa chegue ao publico certo, no momento certo." (2013, p. 96). Dessa forma,
estruturar um planejamento de campanha ¢ importante porque ajuda a garantir que os
esforcos de marketing sejam direcionados de maneira eficaz para atingir os objetivos
desejados. Além disso, um planejamento bem-estruturado também pode ajudar a minimizar

o desperdicio de recursos financeiros e, claro, de tempo.

6.1 Analise Swot

A andlise SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats - Forgas,
Fraquezas, Oportunidades e Ameagas) ¢ uma ferramenta importante para o planejamento de
uma campanha. Segundo Kotler, autor renomado na area de marketing, "a andlise SWOT ¢
uma ferramenta poderosa para que os profissionais de marketing possam entender melhor as
forcas que influenciam o desempenho de sua empresa e como podem usar essas informagdes
para criar uma campanha de marketing mais eficaz". (2017, p. 67)

Assim, utilizarmos a andlise SWOT nos permite ter uma visao mais clara para avaliar
0 nosso posicionamento no mercado e identificar areas em que precisamos melhorar e

oportunidades para crescer.

A) Forgas
e [Estamos sempre a postos para tomar iniciativas
e Proposta de trabalho inovadora (cocriagio).
e Estudio criativo baseado na efetividade, entrega de resultados inovadores e
humanizados.

e Equipe alinhada estrategicamente e que se entende como ninguém
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B) Fraquezas
e Pouca experiéncia no mercado gerindo um proprio estudio criativo;
e Pouco capital inicial
e Proposta de trabalho pouco difundida no mercado

e Equipe reduzida, o que gera a necessidade de mais tempo nos processos

O) Oportunidades
e Muitas empresas € marcas com comunicagao nao eficiente
e Necessidade de anunciantes se inserirem no mercado digital
e Alta procura de empresas para servicos de branding e humanizagdo da marca

e Poder de lucro a longo prazo

D) Ameagas
e Agéncias e estidios com maior influéncia e tempo de mercado
e Dependéncia excessiva da tecnologia e do digital
e Anunciantes que nao estejam disponiveis para cocriacao ¢ humanizagao

e Crescimento da utilizagdo de IAs como ferramentas de comunicagao

Depois de reconhecer nossos pontos de forcas, fraquezas, oportunidades e ameagas,
optamos por realizar uma matriz swot cruzada. A matriz SWOT cruzada (imagem 9) ajuda a
identificar as interagdes entre diferentes elementos da andlise SWOT, o que pode fornecer

insights adicionais para a estratégia de negocios. Assim, exemplificamos abaixo:
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Imagem 9 - Analise Swot Cruzada
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Fonte: planilha utilizada durante a disciplina de planejamento de marketing.

E possivel observar, através do cruzamento da analise SWOT, que a empresa tem alta
capacidade ofensiva, pois as forgas contemplam bastante as oportunidades. E perceptivel
também, que a capacidade defensiva se torna nula, pois as ameagas sdao bem fortes frente
nossas fraquezas. No entanto, embora a capacidade defensiva acabe se anulando, nosso
posicionamento estratégico se mantém positivo, constando um total de 75% de efetividade.

E importante nos atentarmos também que no momento em que estamos, sendo um
periodo de langamento do nosso estudio criativo no mercado publicitario, ¢ natural que a
capacidade defensiva esteja baixa ou nula, pois a concorréncia possui mais tempo no

mercado de trabalho.
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6.2 Problema Comunicacional

Entendemos que reconhecer um problema comunicacional é importante para
efetuarmos boas campanhas porque nos permite identificar e corrigir problemas. O problema
comunicacional proposto foi definido a partir da ideia de que: "a identifica¢do de problemas
comunicacionais ¢ essencial para o desenvolvimento de uma estratégia de comunicagao
eficaz." (FILL, 2011, p. 70).

Assim, podemos melhorar o relacionamento com o publico alvo e garantir o alcance
dos nossos objetivos. Dessa forma, o nosso problema comunicacional estipulado é: como
efetuar boas ag¢des de comunicacdo por meio de uma campanha de lancamento de um
estudio criativo, que consiga apresentar nosso diferencial e consequentemente conquistar o

nosso publico-alvo?

6.3 Objetivos de Comunicacio

Os objetivos de comunicagdo sdo fundamentais para efetuarmos boas campanhas de
publicidade em geral. Eles orientam todo o planejamento da campanha, desde a defini¢ao das
metas até a escolha das estratégias de comunicagao mais adequadas.

Para David Ogilvy (1988), considerado o pai da publicidade, "os objetivos de
comunica¢do bem definidos ajudam a garantir que a mensagem certa seja entregue ao publico
certo no momento certo, maximizando o impacto da campanha." (p. 106).

Sendo assim, para orientar nosso planejamento de campanha, estipulamos os seguintes

objetivos de comunicagao:

1. Iniciar a presenca online da Dupar, aumentando em 50% o numero de
seguidores nas redes sociais;

2. Alcangar um numero de 80 leads interessados através da campanha de
langamento;

3. Conseguir um numero de 7% na taxa de conversado de leads;

4. Desenvolver contetdos em texto que tenham 1.000 visualizagdes de alcance;

5. Langar um conteudo em video que gere pelo menos 3.000 visualizagdes no

YouTube
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Consideramos a definicdo das estratégias uma parte significativa no processo de

criagdo da campanha, pois sem uma estratégia clara, a campanha nao tera foco e a mensagem

ndo sera eficaz. De acordo com Philip Kotler, considerado o pai do marketing moderno, "a

estratégia de marketing ¢ a base para as decisdes de taticas e acoes a serem tomadas. Sem uma

estratégia solida, as taticas podem ser intiteis, desconexas ou até prejudiciais.”" (2011, p. 133).

Dessa forma, alinhamos as estratégias com nossos objetivos de comunicagdo e, assim,

desenvolvemos um plano de agdo efetivo para atingir seu publico-alvo exemplificado no

quadro abaixo:

Quadro 02 - Estratégias

Tipo de Estratégia

Descricao

Objetivo em Foco
apresentados no

item 6.3
Relacionamento/Nutrigao Divulgar a Dupar de forma orgénica por meio Objetivo 1
/Conversdo digital - através de Linkedin, Instagram, Site etc
(post a respeito de comunicagdo organizacional;
video mostrando quem somos, sobre o que
pensamos).
Relacionamento Utilizar o LinkedIn para networking e divulgacao Objetivo 1
dos servigos.
Relacionamento/ Disponibilizar um E-book com o assunto “Pegas e Objetivo 2
Nutri¢cao . N ..
passos que impactardo na comunicagdo da sua
empresa” a fim de gerar leads para o minicurso.
Nutrigio Langar um Minicurso - IMERSAO DUPAR. Objetivo 3

(Minicurso sobre cocriagdo e como ela pode ajudar
a comunicacdo da sua empresa a ser mais

humanizada).
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Conversao Criagdo de uma Landing Page com a utilizacao de Objetivo 3
gatilho mental da escassez ’ a fim de incentivar o
contato e efetuar fechamento de contrato.
Relacionamento Criagao de um blog para elaboragao de contetidos e Objetivo 4
matérias a fim de atrair publico (contetidos).
Nutri¢do Criacdo de release para revistas e jornais a fim de Objetivo 4
propagar a cocriagao € como essa pratica ¢ um
diferencial da Dupar.

Relacionamento/ Criacao de canal no Youtube com a intengao de Objetivo 5

Nutricao

trazer conteudos sobre tempo e criatividade,
processos da criativos, estratégias e
compartilhamento de conhecimentos com os

anunciantes.

Fonte: Elaborado pelas autoras

7. CONCEITO CRIATIVO/ MOTE DA CAMPANHA

De acordo com Philip Kotler (2010), "um bom conceito criativo € a base de qualquer

campanha de sucesso, ¢ o que define a mensagem e a torna memoravel." (p. 126). Ao termos

a percepcao da relevancia do conceito criativo, buscamos definir a esséncia das mensagens

que queremos construir com o nosso publico-alvo. Para isso, utilizamos primeiramente uma

metodologia bem conhecida em agéncias de comunicagdo, o brainstorming®. Fizemos

diversas reunides buscando trazer, com criatividade, um mote de campanha que se encaixe

em nossa cultura organizacional e modelo de trabalho (cocriagdo). Também efetuamos

pesquisas de posicionamento de marcas que estdo inseridas na mesma area de atuacdo que a

gente.

7 Gatilho mental da escassez: € uma estratégia de utilizar um fendmeno psicolégico, em que algo é percebido
como limitado, raro ou dificil de ser obtido. E baseado na ideia de que as pessoas tém aversao a perda e,

portanto, valorizam algo que possam perder. Fonte: https://ead.ucs.br/blog/gatilhos-mentais

8 Brainstorming: é uma técnica criativa de geragdo de ideias que tem como objetivo gerar o maior nimero
possivel de ideias em um curto periodo de tempo. Fonte: https://rockcontent.com/br/blog/brainstorming/
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Para nos diferenciarmos, desejamos ter o reconhecimento como um estudio criativo
que entende que cada peca ¢ importante para o resultado final. Sendo assim, chegamos ao

seguinte tema e slogan da campanha:

1. Tema da campanha: Cada peca ¢ fundamental para construir uma comunicagao de
sucesso. A peca que falta estd conosco!

2. Slogan: Cocriando peca por pega.

7.1. Posicionamento da Campanha

Em seu livro "Construindo Marcas Fortes", David Aaker (2001) afirma que "o
posicionamento de uma marca ¢ a chave para construir uma base solida para uma campanha
de marketing eficaz." (p. 145).

A criacdo do posicionamento de campanha ¢ de extrema importincia para garantir
que a mensagem da campanha seja clara, relevante e diferenciada em relagdo aos
concorrentes, além de ser alinhada com a estratégia de marketing da empresa.

Nosso posicionamento ficou definido como:

A. Proposicao basica: Dupar junto com vocé, todas as pecas se encaixam

B. Justificativa: entendemos que para uma boa comunicacdo ¢ essencial respeitar os
processos ¢ que tudo seja feito passo a passo. Optamos pela cocriagdo com o
anunciante para que ele entenda a importancia de participar efetivamente de cada
etapa. Assim, juntos podemos construir, pega por peca, uma comunicagao assertiva e
campanhas em que os resultados sdo inovadores e efetivos.

C. Imagem desejavel: um estudio criativo colaborativo, criativo, humano, confidvel,

energético, e em constante desenvolvimento.
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8. MIDIA E SOCIAL MEDIA

A midia e as acoes de social media sao fundamentais para a execugao da campanha,
pois permitem alcangar maior publico de forma mais rapida e efetiva. As redes sociais, por
exemplo, possuem um grande poder de alcance e engajamento, permitindo que as marcas se
conectem diretamente com os consumidores. O planejamento de midia da Dupar também
terd um enfoque maior no digital, possuindo apenas duas agdes da marca de forma offline,
através de distribuicao de flyers, para que essas agdes sejam possiveis iremos trabalhar com
um or¢camento no valor de até R$15.000 (quinze mil reais).

Segundo Tamanaha (2013), planejamento de midia € um plano que visa atender os
objetivos de comunicacdo e marketing através de determinados métodos. Sendo eles:

objetivos, estratégias e taticas.

8.1 Objetivo de midia

E definido como objetivo de midia por Tamanaha (2013) a quantidade de pessoas
que se deseja atingir em um determinado tempo e com uma certa intensidade de veiculagdo.

Para a Dupar, com base em nossas experiéncias e de acordo com o valor estabelecido
para a utilizacdo da campanha, foi definido o objetivo de alcance de 50.000 pessoas. Esse
alcance contempla o nosso publico-alvo, microempresarios e empresarios, homens e
mulheres, com idade entre 20 a 50 anos, normalmente pertencentes a classe B e A e, por ser
um estudio criativo que atuara no meio digital, o raio desse alcance sera nivel Brasil.

A respeito da frequéncia da campanha, definimos uma duracdo de 3 meses,
utilizando uma alterndncia de postagens entre as plataformas digitais. A distribui¢do seguira
o modelo estratégico de funil de vendas. O primeiro més com foco no topo de funil para
construirmos relacionamento, o segundo se fixara no meio de funil para gerar leads

interessados e o terceiro més se fechara com o fundo de funil.

8.2 Estratégias de midia

E o caminho que iremos percorrer para atingir nossos objetivos de comunicagdo e de

midia. Tendo como um foco maior o meio digital, iremos utilizar o funil de vendas como
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modelo estratégico para defini¢do das midias, formatos, conteidos e cronograma.

8.2.1 Topo do funil - Visitantes

O topo do funil representa a fase inicial do ciclo de vendas. Aqui ¢ o momento de
atrair pessoas, visitantes, seguidores, publico. Nessa etapa, os clientes em potencial ainda
ndo estdo necessariamente prontos para comprar, mas estdo buscando informacgdes
relevantes para ajuda-los a resolver um problema ou satisfazer uma necessidade.

A estratégia de conteudos do topo de funil, tem como objetivo educar, informar e
engajar o publico-alvo para que eles conhegam a marca e seus produtos ou servigos.

A ideia € criar um relacionamento com o cliente em potencial e fazé-lo avancar pelo
funil de vendas, em direcao as proximas etapas, como o meio de funil e o fundo de funil
(Quadro 3). Dessa forma, os contetdos pensados para esse momento sdao: publicagdes em
redes sociais (em formato organico e formato dark post - impulsionados), criacdao do Site da
Dupar, lancamento do E-book (com inscricdo para receber via e-mail e criarmos lead) e

material impresso - flyer para distribui¢do em centros empresariais.

8.2.2 Meio do funil - Leads | Oportunidades

O meio do funil ¢ a segunda etapa do ciclo de vendas. Nessa fase, os leads (clientes
em potencial) ja foram identificados e mostraram interesse na empresa € seus produtos ou
servigos. Aqui ¢ o momento de nutrir os leads e transforma-los em prospects qualificados,
ou seja, potenciais clientes que t€ém maior probabilidade de se tornarem clientes efetivos.

Para isso, ¢ preciso fornecer conteudo relevante e personalizado que ajude os leads a
entender melhor como a empresa pode ajuda-los a resolver seus problemas ou satisfazer suas
necessidades. O objetivo ¢ manter os leads engajados com a marca, oferecer informagdes
uteis e relevantes e, ao mesmo tempo, educa-los sobre os beneficios dos produtos ou
servicos oferecidos pela empresa.

Assim, os conteudos pensados para este momento foram (Quadro 3): publicacdes em
redes sociais (em formato orgénico e formato dark post - impulsionados), e-mail marketing
com a base dos leads (disparo de informagdes e noticias relevantes), langamento do
minicurso de Cocriacao (trazer eles para ter uma experiéncia Dupar) e release para revista

empresarial (com o intuito de tornar nossa estiidio ainda mais conhecida pelos empresarios.
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8.2.3 Fundo do funil - Leads | Oportunidades

O fundo do funil ¢ a ultima etapa do ciclo de vendas. Esse momento ¢ quando o lead
jé esta considerando ou ndo a compra. Avalia os pros e contras e provavelmente compara
precos e servigos entre as agéncias.

Nessa etapa, ¢ importante fornecer informacdes especificas sobre os servicos
oferecidos, demonstrar os beneficios e as vantagens competitivas em relacdo aos
concorrentes, além de oferecer provas sociais e garantias para tranquilizar o cliente em
potencial. O objetivo final do fundo de funil € converter os prospects em clientes efetivos e
fideliza-los para que possam se tornar defensores da marca e ajudar a empresa a atrair novos
clientes através de referéncias e boca-a-boca. Por isso, ¢ importante cuidar do pds-venda e
oferecer um excelente servico ao cliente para manter os clientes satisfeitos e fidelizados.

Utilizaremos contetdos como: publicagdes em redes sociais (em formato organico e
formato dark post - impulsionados), landing Page de atragdo para nossos servigos, reforgar a
base de leads (disparos de e-mails persuadindo para fechar contrato), ofertar um projeto
experimental com valores especiais (tenha a sua experiéncia Dupar) e também efetuar a
utilizagdo do SEO - link patrocinados em pesquisas com palavras-chave que levam para o

nosso blog e site (Quadro 03).

8.2.4 Taticas de midia

Tahamana (2013), explica que tendo os meios definidos pela estratégia, na tatica
serdo definidos a distribui¢do dos recursos e consequentemente o periodo de veiculagdo.

No quadro a seguir (Quadro 03) apresentamos as plataformas digitais que
pretendemos investir verba de patrocinio e possuira como objetivos o relacionamento com

cliente, nutri¢ao de lead e conversao
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por més

Quadro 03 - Conteudos Topo de Funil, Meio de Funil, Fundo de Funil
ACAO (o que sera feito) Midias Responsaveis Periodo Alcance Custo estimado
2 Postagens Organicas Facebook/ Manu e Carol 1° Més 43 a 52 mil pessoas Instagram: R$1.200,00
4 Postagens Patrocinadas Instagram por més Facebook: R$700,00
2 Postagens Organicas LinkedIn Manu e Carol 1° Més 30 mil visualizacdes R$300,00
2 Postagens Patrocinadas por més
3 Videos Orgénicos Youtube Roteiro: Manu e Carol 1° Més 32 a45 mil Youtube: R$550,00
1 Video Patrocinado Filmagem e edi¢do: visualizagdes por Filmagem (diaria): R$400
Olavo Fernandes més Edicao por video: R$50,00
TOPO (fornecedor)
DO 4 Artigos Patrocinados - Blog Texto: Manu e Carol 1° Més 50 a 73 mil pessoas R$550,00
FUNIL A
SEO por més
5 Postagens Organicas Twitter Manu e Carol 1° Més - -
Criagao do Site da Dupar SITE Manu e Carol FIXO - Platatforma WIX (mensal):
Plataforma: WIX R$69,00
Lancamento do E-book EBOOK Manu e Carol 1° Més - -
Material Impresso - Flyer FLYER Manu e Carol 1° Més 100 impressoes R$600,00
Fornecedor: (A4 dobrado ao
Vermelhinho Copias meio)
2 Postagens Patrocinadas Facebook/ Manu e Carol 2° Més 43 a 52 mil pessoas
1 Postagem Organica Instagram

Instagram: R$1.200,00
Facebook: R$700,00
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2 Postagens Organicas LinkedIn Manu e Carol 2° Més 30 mil visualizagdes R$300,00
MEIO 1 Postagem Patrocinada por més
DO
FUNIL 2 Videos Organicos Youtube Roteiro: Manu e Carol 2° Més 32 a45 mil Youtube: R§550,00
1 Video Patrocinado Filmagem e edicao: visualizagdes por Filmagem (diaria): R$400
Olavo Fernandes meés Edicao por video: R$50,00
(fornecedor)
3 Artigos Patrocinados - Blog Texto: Manu e Carol 2° Més 50 a 73 mil pessoas R$550,00
SEO por més
4 Postagens Organicas Twitter Manu e Carol 2° Més - -
E-mail marketing p/ leads E-Mail Manu e Carol 2° Més - -
Lancamento mini curso Landing Page/site Manu e Carol 2° Més - Plataforma WIX (mensal):
“Cocria¢ao com a Dupar” Plataforma Wix R$69,00
Release para revista Release Texto: Manu e Carol 2° Més 5.000 pessoas R$1.800 (pagina tinica)
empresarial Fornecedor: Revista por edi¢cdo
Destaque Magazine
1 Postagem Organica Facebook/ Manu e Carol 3° Més 43 a 52 mil pessoas Instagram: R$1.200,00
2 Postagens Patrocinadas Instagram por més Facebook: R$700,00
1 Postagem Organica LinkedIn Manu e Carol 3° Més 30 mil visualizagdes R$300,00
1 Postagem Patrocinada por més
FUNDO ] . . .
DO 1 Video Orgéanico Youtube Manu e Carol 3° Més 32 a 45 mil Youtube: R$550,00
FUNIL 1 Video Patrocinado visualizag¢des por Filmagem (diaria): R$400
més Edigao por video: R$50,00
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2 Artigos Patrocinados - Blog Manu e Carol 3° Més 50 a 73 mil R$550,00
SEO visualizagdes por
més
4 Postagens Organicas Twitter Manu e Carol 3° Més - -
E-mail marketing p/ leads E-MAIL Manu e Carol 3° Més - -
Langamento “Imersdo LANDING PAGE Manu e Carol 3° Més - Plataforma WIX (mensal):
Dupar” Plataforma Wix R$69,00
Total R$13.662,00

Fonte: Elaborado pelas autoras

Cabe destacar que o valor total de R$ 13.662,00 é estimado sobre os custos para patrocinio ¢ impulsionamento da nossa marca e
campanha nas redes sociais. Nossos custos também se encaixam em relagdo a gravagdo e edicao dos videos. J& a producao voltada para os
outros meios de veiculagdo como as redes sociais, materiais impressos e landing pages serd totalmente feita de maneira interna, ou seja, nao

tera custos pois serd inteiramente produzida pelas fundadoras do estudio criativo.
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9. AVALIACAO E CONTROLE

A avaliagdo e controle de uma campanha, refere-se ao processo de medir o
desempenho e a efetividade dela em relagdio a nosso publico. E fundamental para entender se
os resultados foram eficazes e a campanha bem sucedida.

Existem diversas métricas de avaliacdio que podem ser utilizadas para avaliar a
campanha, tais como: alcance, impressdes, engajamento, conversdes, retorno sobre o
investimento, entre outros. Pelo fato de nossa campanha abordar a principio o meio digital,
noés utilizaremos inicialmente os insights disponibilizados pelas plataformas digitais em que
teremos publicacdes patrocinadas, como: parametros disponibilizados pelo Instagram,
Facebook, LinkedIn, Youtube e o proprio Google.

O controle da campanha envolve monitorar os resultados da avaliagdo e fazer ajustes
quando necessario. Alguns exemplos de como podemos efetuar o controle das agdes da
Dupar sdo: alteragdes na segmentacdo de publico patrocinado, alteragdo no orgcamento,
alteracdo no conteudo divulgado, entre outros.

Assim, podemos acompanhar essas métricas e indicadores que nos permite medir o
sucesso das estratégias, analisar o potencial de melhorias, efetuar ajustes e termos maiores

oportunidades para alavancar nossa campanha.
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10. CONCEITO VISUAL/KEY VISUAL

Entende-se por conceito visual ou Key Visual de uma campanha, a criagdo de um
design que ¢ usado como referéncia para produ¢do das pecas de uma campanha. O propdsito
de um conceito visual ¢ a apresentacdo de ideias, fontes, elementos e cores que serdo
empregados nas pegas finais.

Para a formulagdo do conceito visual de nossa campanha, o ponto principal utilizado
foi a cocriagdo e sua relagdo com a metodologia de trabalho da Dupar. Partindo desse ponto,
entendemos que a forma visual que melhor exemplifica a cocriacdo ¢ o quebra cabecas.
Desse modo, foi criada a pega conceito da campanha “Cocriando peca por peca.”. A imagem
possui um quebra cabeca no ponto central e através de sua montagem nasce a logo de nossa
marca - Dupar, seguido por duas mdos que trazem uma sensacdo de estarem montando o

quebra cabegas.

Imagem 10 - Rafe Conceito Visual

Fonte: Produzido pelas autoras



45

Imagem 11 - Rafe Conceito Visual Digitalizado

Fonte: Produzido pelas autoras

Essa construgdo de imagem tem o intuito de exemplificar que a cocriagdo faz parte
da Dupar, esse ¢ o nosso diferencial. Assim, como a presenca das maos, nosso objetivo ¢é
representar o estudio criativo Dupar cocriando junto ao anunciante. O slogan “Cocriando
peca por pega”, presente na imagem, reforca este significado de que a Dupar cocria na
comunicagdo do anunciante pega por pega.

A escolha de cores para a campanha baseia-se na paleta da marca Dupar. Com o
intuito de reforgar a associagdo com o nosso estudio criativo. Desse mesmo modo, foram
escolhidas duas fontes textuais san serif, sendo uma mais elaborada e a outra mais simples.

Sédo elas: ADHE SANS BOLD e Montserrat.



11. PECAS E ROTEIROS DA CAMPANHA

Neste capitulo serdo inseridas as producdes graficas online e offline realizadas para a

campanha e exemplifica¢des a partir de aplicagao das obras (mockup).

11.1 Instagram

Imagem 12 - Post 1 - Animacdo da logo’® [instagram - patrocinado]

e estudio.dupar

estudio.dupar 3 Lancamenta Dupar Comunikacies - o mais
naovio astiidio criativo

Chegau a hora de vocd conhecer o nosso métode de cocracao.
Acusi cada plapa do processo 6 mmportante o wecd laz parta de
cada uma dalas

Dupar surge cien a dupla de amagas 2 par de profissicnaiy

Carol & Manu, sspecialistas em branding, planejaments e midiss
socias

A Dupar tom como missda ser um estidio que Inowva no processe
de criagao, 3 im de trazer axcalénca am suas campanhas @ impac
ta social.

E ai, quer saber como podemos construir jLntos, peca a peg. a

comunicagan de sucesse da s empresal Clique no fink da BIO,
com voc a nessa dupla pode ser de 3) &

Qv

m Curtida por luanatrsz e outras 25 pessoas.

Fonte: produzido pelas autoras

° Link para visualizagdo da animagdo:
https://drive.google.com/file/d/1TEAdyOvOaVngSRtIwdSWh4N10tQoQHIVF/view?usp=sharingv
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https://drive.google.com/file/d/1EAdyOvOaVnqSRtIwd5Wh4N10tQoQHJVF/view?usp=sharing

Comunicagao € como um

quebra-cabegas

pra vocé?

DuPar

Imagem 13 - Post 2 - Carrossel pt. 1 [instagram - organico]

. estudio.dupar
. die.dupar & paca que falts pars o seu suce aqud §

Seesta em dilvides par onde & coma comecar, vacé chegou o

lizgar carta,

A Dupar comunicagtes & a astidio criative gue voos pracsa pars
teajudar a encainar o icacao & o
sa. 0%

E ra vock Ja conseguir conactar algumas pecas. disponitdizantos
e forma gratuita o nosse Ebook - Pecas e passos que imps: Larso
na comunicacdo da sua empresa. Mas atencao, ale estard berado
deferma gratuia por apenas 7 dias. @

Vai perdes essa oportunidade] +

Néo quebre a cabaga sozinha, baie agora 0 ebook gratuito
aproveite Lodas ssas dicas @ nsighls exdushos.

01 linc asta disponivel na BEY & nos STORES Te esperamas B P00

oaQv

@B curtido por luanatsz ¢ outras 25 pessoas

@ Adoone um comentine.:

Fonte: Produzido pelas autoras

Imagem 14 - Post 2 - Carrossel pt. 2 [instagram - organico]

-

-

Tem dificuldades em
montar a estrutura
das redes sociais da
sua empresa?

:. estudio.dupar

. digdupar & pega que falta ¢ el td aquil B

Soest arm dilvidas par ca, viacé chagou na
ligar et

ADupar 5 o criative g & prodisa pars
te ajudar a encabear todas s peas da comunicacao da sua ampre-
5a.

E fira woch i consequir conactar akjumas pacas, dispanibdizames
e forma gratuit, b« Pecas @ nassos ue Impactarka
i comunicagao da sus empresa. Mas slencio, sk estard Bherada
do ferma gratuita por apena: 7 dias. 0

Val perder essa oportunidade? ++
i quebre a cabaca sozinho, bane agera o ebook gratulo s
aprovelts todas essas dicas e nsights exdusios

O fivke et disponivel na BI0 e nos STORKES. Te exparamaos kil @00

oav W

@B curtido por uanatrss o outras 25 passoas

LA,

@ mdcioneum cor

Fonte: Produzido pelas autoras
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Imagem 15 - Post 2 - Carrossel pt. 3 [instagram - organico]

OQuro

As vezes parece
faltar uma pecga
para que tudo
faca sentido?

=. estudio.dupar
. digdupar & pega que falta ¢ sl sucasso estd agull &

Soest arm dilvidas par ca, viacé chagou na
ligar et
A Dupar <o criati para

o L] &
te ajudar a encakear todas as pecas da comunicacso da sua ampre:

sa

E pra voed i consoguir conactar akgumas pecas, disponibdizames
e ferma gratuita o nosso Eook - Pegas @ passos que impactano
A comunicacio da sus empresa. Mas stencan, s estard lerado
do ferma gratuita por apena: 7 dias. 0

Val perder essa oportunidade? ++
i quebre a cabaca sozinho, bane agera o ebook gratulo s
aprovelts todas essas dicas e nsights exdusios

O fivke et disponivel na BI0 e nos STORKES. Te exparamaos kil @00

(] Qv

@B curtido por uanatrss o outras 25 passoas

(L) Mdcioneum comentéia..

Fonte: Produzido pelas autoras

Imagem 16 - Post 2 - Carrossel pt. 4 [instagram - orginico]

OQuro

Cada peca do quebra-cabecas

€ importante na comunicacao.
Desde a estratégia até a execugéao,
tudo precisa se encaixar perfeitamente..

=. estudio.dupar
. digdupar & pega que falta ¢ sl sucasso estd agull &

Soest arm dilvidas par ca, viacé chagou na
ligar et
A Dupar 5 o criative g & para

=
te ajudar a encakear todas as pecas da comunicacso da sua ampre:

sa

E pra voed i consoguir conactar akgumas pecas, disponibdizames
e ferma gratuita o nosso Eook - Pegas @ passos que impactano
A comunicacio da sus empresa. Mas stencan, s estard lerado
do ferma gratuita por apena: 7 dias. 0

Val perder essa oportunidade? ++
i quebre a cabaca sozinho, bane agera o ebook gratulo s
aprovelts todas essas dicas e nsights exdusios

O fivke et disponivel na BI0 e nos STORKES. Te exparamaos kil @00

(] Qv

@B curtido por uanatrss o outras 25 passoas

(L) Mdcioneum comentéia..

Fonte: Produzido pelas autoras
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Imagem 17 - Post 2 - Carrossel pt. 5 [instagram - organico]

c c. estudio.dupar
. digdupar & pega que falta ¢ el td aquil B

dilvirlas par g, vocé chagou no
lggar certo
A Dupar B i criative o & procisa para
teajudar @ encaiar as pecas da bt
s

E pra voed i consoguir conactar akgumas pecas, disponibdizames
e ferma gratuita o nosso Eook - Pegas @ passos que impactano

i comunicagao da sus empresa. Mas slencio, sk estard Bherada
do ferma gratuita por apena: 7 dias. 0

Com a cocriacao,

= = Val perder essa oportunidade? %

é possivel encontrar e ittt
as pecgas que faltam

e construirmos juntos

a imagem completa

0 firvk st dlisponivel na BID @ nos STORES. Ta espararmas kil G0

o oav W
@B curtido por uanatrss o outras 25 passoas
gl

@ dcione um comentiic..

Fonte: Produzido pelas autoras

Imagem 18 - Post 2 - Carrossel pt. 6 [instagram - organico]

- - o e
. digdupar & pega que falta ¢ el td aquil B

dilvirlas par g, vocé chagou no
lggar certo
A Dupar B i criative o & procisa para
teajudar @ encaiar as pecas da bt
s

E pra voed i consoguir conactar akgumas pecas, disponibdizames
e ferma gratuita o nosso Eook - Pegas @ passos que impactano
A comunicacio da sus empresa. Mas stencan, s estard lerado
do ferma gratuita por apena: 7 dias. 0

Val perder essa oportunidade? £+
Nio quebre a cabaca sezinhe, bie agara o abook gratuilo e
Aprovelts todas essas dicas & nsights exdusaes

E quando todas as pecas

se encaixam, o resultado é
uma comunicacdo eficiente
e de sucesso!

0 firvk st dlisponivel na BID @ nos STORES. Ta espararmas kil G0

o oav W
@B curtido por uanatrss o outras 25 passoas
gl

@ dcione um comentiic..

Fonte: Produzido pelas autoras
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Imagem 19 - Post 2 - Carrossel pt. 7 [instagram - organico]

- - - -
. dio.dupar A peca que falta sl sLcasse estd aguil

S estd am ddvidas par ca, viacé chagou na
ligar certa

A Dupar T o criative g & prodisa pars
te ajudar @ encaiar todas as pegas da comunicacao da sua empre-
5a.

E pra voed i consoguir conactar akgumas pecas, disponibdizames
e ferma gratuita o nosso Eook - Pegas @ passos que impactano

Baixe, gratuitamente, o
nosso ebook e entenda
mais a fundo sobre o

gque estamos falando!

i comunicagao da sus empresa. Mas slencio, sk estard Bherada
do ferma gratuita por apena: 7 dias. 0

Val perder essa oportunidade? ++
i quebre a cabaca sozinho, bane agera o ebook gratulo s
aprovelts todas essas dicas e nsights exdusios

O fivke et disponivel na BI0 e nos STORKES. Te exparamaos kil @00

Eai, vamos cocriar juntos?

(Link em nossa descrigé'\cD

: oQvy A

@B curtido por uanatrss o outras 25 passoas

(L) Mdcione um comentéia..

Fonte: Produzido pelas autoras

Imagem 20 - Post 2 - Carrossel completo [instagram - orgénico]
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quebra-cabeces A

Dufar ?
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Imagem 21 - Post 3 - Capa carrossel cocriacio [instagram - patrocinado]

—— =
. - . estudic.dupar

dia.dupar Voo cases do o
past eram eocriagias? &

Muita gente nio parcabe, mas o poder da criagio am conjunto &
capaz da langar tendénclas.

as para suas campanhas, com a Dupar par a par com vocd & pos-
whual conactanmos todas as pecas do sucesso da sua comunicagdo

Chogou a hora de vecs conbicar 3 pega que Falla, chue agers ne
lirvk cla B, balea gratul R BT A
o mosso sike. Conhea todas as nossas solucdes « salba exata-
menta como alas e oncalkam no seU pegace!

Qv

@B curtido por uanatrss o outras 25 passoas

@ dcione um comentiic..

i Assim como essas empresas tveram insights € idalas movador-

Fonte: Produzido pelas autoras

Imagem 22 - Post 4 - Debate sobre o tempo [instagram - orginico]

. estudio.dupar

ss e S
de que ultimamente M

o Ao longo de nosss jomada no mercade de tratathe perebs-

-
tudo e mes gue essa cederidade das larelas € & inimiga de grandes real-
fractes, & copaz d car ou fazer idesas, proje
tos e desgjos qua podariam ser inovadoras.
A prapasta da Dupar & destacar a importingia de apeoveitar o
tempa de fi d tente p que opa!
dades ejam deleados de lade. Por S50,

APOSTAMS Na Coomagan’

Wi Al ok perivi hat idéias: cbie-
tvosea de cada cliente, Junios, con LM
eslratégla séfita o eficaz, aproveltanda ao méximo cada minulo
investica, vB

oaQv

e ' . @B curico por luanatrsz ¢ outras 25 pessoas

@ Adone um comentine.:

Fonte: Produzido pelas autoras
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Imagem 23 - Post 5 - Carrossel marketing de contetido [instagram - organico]

. estudio.dupar

estudio.dupar S vocd quer sumentar o engajamento de marca, o
marketing de conteido & a peca-thave para o wucessal

Fala, dupar! e il o st aa o il

nas nocessidades @ iInteresses do veu piblico, gerando entifi-
Cardo & conedes auldnticas.

Como ° Soliga nas dicas o Kating d "

Utifize storyteling: compartifie experencas e casos de suces-
1oy
- Tertha fualidace: invista na prod
da relevante, (it e atualizade,
¥ Rualise enquetes o pesquisas: crie erquetes ¢ pasguias intera
thvas para envolves sou poblksy
¥ Seja auténtho e original: afinal sua existe 1 de viect no mundo
. 52 marca Lambém & Gnl
p od e aume nta roen g aJ ame nto i Corie com 2 Dupar: trabalhamos em parceria com voc para
entender seus objetivos e mriar conleddos relevantes, valkosos e
da sua marca? impactantes!

Cam vecd, nés sabemas come encairar as pacas 5

Qv

@B curtido por uanatrsr ¢ outras 25 passoas

@ ~

Fonte: Produzido pelas autoras

Imagem 24 - P iéncia Dupar [instagram - patrocinado]

ost 6 - Convite exper

. estudio.dupar

dlig. Quier saber jurit risir sma
camunicagdo da sucesse? Seliga no nosso passe a passal

ac can alethva: sabarmes que a G chave
para o sucessa nos negéclo.

Estratégea inteligente: hids entancemos que cada marca &
Unica, @ d por i fam tratdgi. lizactas para
atender 4z suas necessdadas aspecificas

& Cotriagio envalvente: vames trabathar am canjurta, alinhan
dha suas Iddelas @ objethuas com nosses oar kar
das ¢ (a0 que gel reals,

Tudo isso @ multo mals vocd encontra em nossa |mevsdo Dupar,
carre pro knk na BIC e ndo perca a chance de seinscraver e ter
553 experkinga Gnical

Qv

@B curtido por uanatrss o outras 25 passoas

@ maec

Fonte: Produzido pelas autoras
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11.2 Linkedin

Imagem 25 - Post 1 - Divulgacao Dupar [linkedin orginico]

2d-®

Voce estd pronto para construir o quebra-cabegas da sua marca? &
Descubra a Dupar - sua parceria estratégica em comunicagao & desenvalvimento de
marca.

? Dupar Comunicagdes L2

Na Dupar, acreditamos que o SUCesSo comera com uma estratégia personalizada e
uma abordagem criativa. Quer saber como vamos juntos construir uma comunicacao
de sucesso? Seliga no nosso passo a passo!

O, Andlise detalhada: antes de qualguer coisa, pesquisamos a fundo sobre sua marea
para entender a sua esséncia.

w* Inovacdo e Cocriacdo: trabalharemos em um processo colaborativo, onde suas
ideias e visdo se combinam com nosso conhecimento, resultando em solugdes criati-
vas que realmente se destacam.

§ Estratégias personalizadas: sabemos que cada marca € Unica, e € por isso que
desenvolvernos estratégias personalizadas que atendem as suas necessidades espe-
cificas.

.| Estratégias eficazes: nossas estratégias sao cuidadosamente elaboradas, com foco
em alcancar o publico certo, no momento certo, nos canals certos.

N&o se contente com solugtes padronizadas. Busque as pecas da criatividade e da
inovagdo. A Dupar estd pronta para montar esse quebra-cabecas com vocél

Acesse agora o nosso site: www.duparcom br, junto com voce, todas as pecas se
encalxam

Ten ha.siua 3
experiencia

© mais novo estUdio criativo.

[l e 1 con

& Gostei C::_)-:L'nme:'uzar T:J Compartilhar ﬂ Enviar

Fonte: Produzido pelas autoras



Imagem 26 - Post 2 - Lancamento Imersao Dupar [linkedin patrocinado]

- Dupar Comunicagdes 4y
g B sequidores
2d-®

%" Lancamento Imersdo de Cocriacio Dupar! ¢y

Vooé |4 se sentiu perdido so tentar desenvolver ideias inovadoras para suas marca?
N&o quebre & cabegs sozinho! A Dupar estd aqui para te ajudar a encalxar, pega por
peca, nesse guebra-cabegas da comunicagdo.

Nossa Imersdo de cocriagdo € uma oportunidade Onica para voce entender o poder da
colaboraggo e como ela impulsiona a criatividade. lremos compartilhar insights valio-
sos e desafios interativos gue vao estimular sua mente e elevar sua capacidade de
inovacdo. @

& MBo perca essa chance, 8 Imersao de Cocriacao Dupar esta com inscrigies abertas
mas & por tempo LIMITADO. Cligue no link abaixo para garantir sua vaga: www.lpi-
mersaococriardupar.com.br

N&ao quebre a cabega sozinho, junte-se a nds e vamos cocriar um futuro de sucesso
juntos. g

cocrie com a gente!

cCe :: 1 comentario « 4 compartilhamentos

& costei &) comentar f:J Compartilhar <+ enviar

Fonte: Produzido pelas autoras
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Imagem 27 - Post 3 - Bastidores Dupar [linkedin patrocinado]

Dupar Comunicacgbes
93 eguidores
- 2d-®

Nos bastidores da Dupar, a parceria @ fundamental para o sucesso!

Trabalhamos, par a par com nossos clientes, envalvendo-os em um processo de
cocriagdo nico. Juntos, exploramos ideias, desafios e solugtes para alcangar resulta-
dos incrivels. Tenha sua experigncia Dupar e participe dessa jornada!

Acesse o link: www.LPexperienciaDupar.com e venha descobrir comao é fazer parte
dessa experiéncia de sucesso. § '@

Bastidores Dupar

vocé par a par com a gente!

co@ s 1 comentaric - 4 compartithamentos

& Gostei &) comentar |':J Compartilhar + Enviar

Fonte: Produzido pelas autoras
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11.3 Twitter

Imagem 28 - Post 1 - Divulgacao Dupar [twitter organico]

@ Dupar @ @oupar ¥

A gente veio procurar, quem vai fazer parte da nossa dupla de trés?!

Fonte: Produzido pelas autoras

Imagem 29 - Post 2 - Contetido de valor [twitter orgénico]

@ Dupar @ @dupa W

Branding e Marketing Digital, os dois a 80km/h, quem
chega primeiro?

Vem ver meu post ld no insta que te explico a diferenga dos
dois, e ai vocé vai ter a respostal

Fonte: Produzido pelas autoras

Imagem 30 - Post 3 - Convite experiéncia Dupar [twitter organico]

@ Dupar 0 {@dupar y

Montar o quebra-cabegas da comunicagdo esta dificil por
ai?

Keep Calm & bora cocriar com a Dupar, a gente te ajuda a
encaixar todas as pecgas.

fFestudiocnativo

Fonte: Produzido pelas autora
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11.4 Perfil redes sociais

Imagem 31 - Perfil da Dupar no Twitter

< Perfil

125.7k Tweets

Edit Profile

Dupar &

@dupar

DUPLA DE 3 EXISTE E PODEMOS PROVAR!

Estidio criativo especializadoe em comunicacao a partir da cocriacao.
© Location Join Scince 2023

256 Following 165 Followers
Tweets Tweets & replies Media Likes
Dupar & @dupar- 32m

Branding e Marketing Digital, os dois a 80km/h, guem
chega primeira?

‘e ver meu post |4 no insta que te explico a diferenca
dos dois, e ai voce vai ter a respostal

(O 568k 1 75k Q 157

&

Fonte: Produzido pelas autora
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Imagem 32 - Perfil da Dupar no Instagram

-9

estudiodupar ~ =
55 152 37
Posts Followers Following

Dupar Comunicagao
Branding | Planejamento | Conteliclos | Redes Sodiais «

Par a Par com vocé, construindo uma comunicacio peca por peca. s
Cocriando solucbes tnicas e inovadoras.

www.dupar.com.br

Seguindo Mensagem
N I

Novo %‘-‘r%f‘s Servigos Fala, Dupar!

n 3emach

ek b
m\: uimamen
urgente

-

quobnééébp_;as

Dufar

® ..
A~ Q B © A

Fonte: Produzido pelas autora
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Imagem 33 - Perfil da Dupar no Facebook

€ 5 @ 2 D = G e s

Fonte: Produzido pelas autora

11.5 Roteiros e capa do Youtube

Imagem 34 - Thumbnail video 1 - Divulgacido Dupar [youtube patrocinado]

Descubre o

Fonte: Produzido pelas autora
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Quadro 04 - Roteiro do video 1 [youtube Dupar]

Audio/Apresentacio Video
Musica de abertura Vinheta da campanha - logo da Dupar
Cada peca do quebra-cabegas é importante na Cenas de uma pessoa visivelmente com dificuldade em
comunicacio. montar um quebra-cabecas sozinha [a frase dita no

audio vem escrita na parte inferior do video saindo com
uma tarja da lateral esquerda do video]

Desde a estratégia até a execucdo, tudo precisa se Nesta cena uma outra pessoa entra e finalmente

encaixar perfeitamente.. consegue ajudar a encaixar uma peca perfeita no
quebra-cabecas [cena filmada em plano detalhe, foco na
peca]

Na Dupar, oferecemos a vocé uma experiéncia tnica, | Aparecem as criadoras da Dupar, Carol e Manu

onde todas as pecas se encaixam para impulsionar o | interagindo entre si. Surge uma animagdo com setas

sucesso da sua marca. apontando para o nome de cada uma delas,

respectivamente.
Quer saber como vamos juntos construir uma Manu aparece fazendo a pergunta convidativa, logo em
comunicagio de sucesso? Se liga no nosso passo a seguida Carol menciona a frase convidando a conhecer
+ (13 2
passo! 0 nosso passo a passo. Ambas fazem sinal de “vem

com as maos.
E o frame se encerra com um zoom in

Comunicagdo efetiva: sabemos que a comunicacdo ¢ | A frase titulo entra em tela inteira, a seguir a explicacao
a pega-chave para o sucesso nos negocios. da mesma ¢é acompanhada de frames com cenas de
empresas e pessoas interagindo entre si.

Personalizagdo completa: Nao acreditamos em A frase titulo entra em tela inteira, a seguir a explicacao
solugdes genéricas. Cada projeto na Dupar ¢ tratado da mesma ¢ acompanhada de frames com Carol ¢ Manu
sentadas analisando diferentes papéis simbolizando os
diferentes projetos.

de forma tnica.

Conheca a cocriagdo: aqui vocé € envolvido em cada | A frase titulo entra em tela inteira, a seguir a explicacao
etapa do processo, colaborando par a par com da mesma é acompanhada de frames da Dupar junto a

especialistas. alguém representando os clientes.

Imers@o Dupar: oferecemos a vocé uma experiéncia | A frase titulo entra em tela inteira, a seguir a explicagao

imersiva, onde compartilhamos conhecimentos e da mesma ¢ acompanhada de frames do bastidores de

insights que podem impulsionar o seu negocio. gravagOes de videos de Manu e Carol para a imerséo
Dupar.

Nao deixe nenhuma pega solta na sua comunicagao. A primeira frase entra em um fundo roxo (da cor de

Vem montar esse quebra-cabegas com a gente! nossa paleta de cores). Um zoom in acontece e aparece
as fundadoras da Dupar convidando com a segunda
frase.

Fonte: Produzido pelas autora
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Imagem 35 - Thumbnail video 2 - Dica de planejamento [youtube organico]

um planejamento de

comunicacao eficaz.

Fonte: Produzido pelas autora

Quadro 05 - Roteiro do video 2 [youtube Dupar]

Audio/Apresentacio Video
Misica de abertura Vinheta do canal com a logo da Dupar
Ola, pessoal! Bem-vindos ao canal da Dupar. Eu sou a Manu e Carol as apresentadoras do video e do canal
Manu, eu sou a Carol. E hoje vamos falar sobre um estdo em um estudio criativo, com elementos visuais
tema muito importante para o sucesso da sua empresa: | relacionados & comunicagdo, como quadros decorativos,
o planejamento de comunicagao. um laptop e uma mesa decorada.
Sabemos o quanto ¢ essencial desenvolver estratégias As apresentadoras se revezam na fala, enquanto a cena
eficazes para se destacar no mercado. Por isso, fecha em plano detalhe em cada uma delas, na tela
trouxemos algumas dicas valiosas para te ajudar a criar aparecem animacgdes e simbolos que arremetem a
um planejamento de comunicagdo solido e impactante. criagdo, ideias e comunicagao.
Entdo se liga no video, porque com vocé, nossa dupla
pode ser de 3!
1 - Conhega seu publico-alvo: o primeiro passo para O titulo do topico aparece em uma tela inteira com fundo
desenvolver um planejamento de comunicagao é tematico da campanha da Dupar. A Seguir as
conhecer profundamente o seu publico-alvo. Quem sao apresentadoras aparecem explicando o topico.
eles? Quais sdo suas necessidades, desejos e valores? | No momento em que ocorre as perguntas a tela se divide
Realize pesquisas, entrevistas e analises para entre as apresentadoras e as perguntas s2o selecionadas

compreender melhor seu publico e crie personas que | na lateral da tela, sobre um fundo tematico da campanha.
representem seus clientes ideais. Essas informagoes
serdo a base para direcionar suas estratégias de
comunicacdo de forma precisa.
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2 - Crie uma mensagem clara e consistente:
em um quebra-cabecas, todas as pegas se encaixam
perfeitamente. Da mesma forma, sua mensagem de
comunicacdo deve ser clara e consistente em todos os
pontos de contato. Defina sua proposta de valor, seus
principais pontos de diferenciagdo e transmita-os de
forma consistente em todas as suas comunicagdes.

Manu e Carol, as apresentadoras e fundadoras da Dupar,
estdo em um estiidio moderno, com uma parede de fundo
com o logo da Dupar, uma mesa com um laptop e
elementos visuais relacionados ao mundo digital.

3 - Invista em produgdo de conteudo: compartilhe
contetido relevante, engaje com seus seguidores e
promova interagdes. Mantenha-se atualizado sobre as
tendéncias do seu setor e ofereca informagoes valiosas
que ajudam seus clientes. Isso fortalecera sua
autoridade e atraira mais pessoas interessadas na sua
marca.

O tdpico também vem em destaque na tela.

As apresentadoras interagem entre si dando exemplos de
conteudos relevantes a serem criados, como: artigos de
blogs, videos como este, dicas em redes sociais,
interacdes € muito mais.

4 - Defina a personalidade da sua marca; assim como
devemos encaixar todas as pecas certas para montar o
quebra-cabegas, a montagem do branding e identidade
visual da sua marca ¢ essencial. Crie um logotipo
memoravel, escolha uma paleta de cores que transmita
0 que vocé quer passar para o publico, tenha uma
tipografia harmoniosa, utilize elementos visuais que
converse com o seu publico e transmita sempre a
mesma mensagem para fixar sua marca.

Neste topico podemos trazer detalhes e exemplos de cada
passo a ser seguido na defini¢do do branding e a
identidade visual. Carol, nossa diretora de arte, mostrara
em sua tela imagens do processo de criagdo. Trazendo
exemplos reais para o nosso publico.

5 - Desenvolva um plano de agdes: para montar tooodo
esse quebra-cabecas da sua comunicagao, € necessario
seguir um plano de agdo. Entdo, desenvolva um
planejamento detalhado, com prazos, responsaveis e
acOes especificas a serem realizadas. Isso ajudara a
manter o foco e a organizagdo em todas as etapas.

O titulo do topico aparece em uma tela inteira com fundo
tematico da campanha da Dupar.
As apresentadoras interagem entre si confirmando este
topico e trazendo exemplos de como a Dupar utiliza esse
processo de plano de agdes. Afinal, isso aborda muito o
intuito do nosso estudio criativo, pois respeitamos cada
etapa.

E essas foram algumas dicas para desenvolver um
planejamento de comunicagdo eficaz. Lembre-se de que
a Dupar esta aqui para ajudar vocé nesse processo.

O corte do video volta para as apresentadoras mas em
um plano mais aberto, mostrando as duas
simultaneamente.

E se vocé precisa de ajuda para desenvolver seu
planejamento de comunicagdo, entre em contato
conosco. NOs somos especialistas em criar estratégias
personalizadas que se encaixam perfeitamente nas
necessidades da sua empresa.

Na tela aparecem informacdes de contato e um botdo que
leva para nosso site.
Encerrando com um video interativo com a logo da
Dupar.

Até o proximo video!

Fonte: Produzido pelas autora



Diferencie suas

redes sociais

Imagem 36 - Thumbnail video 3 - Experiéncia Dupar [youtube patrocinado]

63

Fonte: Produzido pelas autora

Quadro 06 - Roteiro do video 3 [youtube Dupar]

Audio/Apresentacio

Video

Musica de abertura

Vinheta do canal com a logo da Dupar

Esse video é pra vocé que quer diferenciar as
redes sociais da sua empresa da concorréncia!

Cena em zoom out nas apresentadoras enquanto ¢
citada a frase de impacto.

Ola, eu sou a Manu, Eu sou a Carol e no video de
hoje vamos falar sobre como diferenciar suas
redes sociais da concorréncia com a experiéncia
Dupar.

As apresentadoras interagem entre si, dispostas
em um cenario criativo que possua elementos que
remetem a comunicacdo, marketing e redes
sociais.

Imagine suas redes sociais como um
quebra-cabeca. Cada peca é uma oportunidade de
conectar-se com seu publico e se destacar da
concorréncia. Na Dupar, sabemos como montar
esse quebra-cabeca de forma estratégica e criativa
e incluimos vocé nesse processo.

Elementos de quebra-cabegas surgem na tela para
tornar o video interativo.
A imagem se alterna em plano detalhe destacando
cada uma das apresentadoras no momento de fala
delas.

A primeira pega desse quebra-cabega é o
planejamento. Nos entendemos a importéncia de
criar uma estratégia solida, alinhada com seus
objetivos e com o perfil do seu publico. Assim,
cada postagem, cada interagdo ¢ cada campanha
contribuirdo para fortalecer sua marca.

A tela se divide, em um dos lados estdo as
apresentadoras e no outro lado uma tela de fundo
da Dupar com o checklist das pecas a serem ditas

ao decorrer do video.
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Agora, vamos falar sobre a pega-chave: o
conteudo. Na Dupar, temos uma equipe de
redatores, designers e criadores de conteudo
especializados em produzir materiais que cativam
e envolvem seu publico. Criamos contetidos
unicos, relevantes e alinhados a identidade da sua
marca.

As apresentadoras explicam o topico e juntamente
na tela apresenta-se exemplos de conteudo
personalizado criado pela Dupar, como imagens,
videos e posts em redes sociais.

Mas nao para por ai! A proxima pega € a
intera¢ao. Nos entendemos a importancia de criar
conexdes genuinas com seu publico.

Te auxiliaremos na comunicagdo para que vocé
saiba como responder melhor os comentérios,
mensagens e feedbacks, gerando engajamento e
fidelidade dos seus seguidores.

Cena de zoom out das apresentadoras ao iniciar a
primeira frase.
Na tela mostra uma imagem de um quebra-cabeca
se formando aos poucos, representando a
constru¢cdo de uma estratégia de redes sociais.

Bem.. o quebra-cabeca ndo estaria completo sem a
peca do monitoramento. Acompanhamos de perto
o desempenho das suas redes sociais, analisando
métricas e identificando oportunidades de
melhoria. Dessa forma, podemos ajustar a
estratégia e maximizar os resultados.

As apresentadoras interagem entre si € na tela
aparecem informagdes e exemplos de
monitoramento das redes sociais, engajamento,
conteudos e feedbacks que auxiliam na melhoria
das campanhas.

E agora, o tltimo encaixe desse quebra-cabeca ¢ o
atendimento ao cliente. Na Dupar, valorizamos
cada interagdo com seu publico. Estamos prontos
para responder duvidas, fornecer suporte e
oferecer uma experiéncia excepcional, garantindo
a satisfacdo dos seus seguidores.

As apresentadoras explicam dentro deste topico
sobre a Imersdao Dupar, na tela dividida podemos
destacar nossa pagina da Imersao e trazer
exemplos das ferramentas que utilizamos para
efetuar um bom atendimento.

Entdo, esta pronto para montar seu quebra-cabeca
nas redes sociais com a experiéncia Dupar?
Junte-se a nos e faca a diferenca na forma como
sua marca se destaca da concorréncia.

O plano da cena fecha nas apresentadoras e vai
revezando conforme o momento de fala de cada
uma delas.

Obrigada por assistir! Espero que tenha gostado
de desvendar os segredos para diferenciar suas
redes sociais com a experiéncia Dupar.

As duas aparecem acenando e fazendo
agradecimentos finais em um tom bem
incentivador e animado,

Agora é com vocé, acesse a nossa pagina, venha
ter sua Experiéncia Dupar comece a montar seu
quebra-cabeca e veja sua marca se destacar. Nao
se esqueca de se inscrever no nosso canal e ficar
por dentro de todas as dicas e novidades da Dupar.
Até a proximal

Na tela a primeira frase aparece em destaque e em
animac¢ao para chamar a atengao do espectador.
Abaixo também mostramos formas de contato e

um botdo de chamada para entrar em contato
CONosCo.

Fonte: Produzido pelas autora




11.6 Site da Dupar

Imagem 37 - Pagina principal - Site Dupar

Descubra o diferencial da Dupar:
oma tivol

N

SUPHUPSH PSSy PSyPSu

Par & Par

Conhega a cocriagdo: Imagine-se envolvida
em cada etapa do processo, celaborando
Para par com especiallstas, Ma Dupar,
acreditamos que a participacdo ativa do
clierte € a pega-chave para campanhas

inovadaras a efetivas, p ege e

Campanhas adaptativas e personalizadas:

fa Dupar, entendemaos que cada negiclo
# Unico, Por 530, desenvolvemos
campanhas adapiativas, feitas peca a pega,

PArA ATENGAr A5 SUAS NBCesSIdAces & objetives,

Imersdo Dupar: oferecemos
avocd uma experénea imersiva,
onde compartilhamos conhecimantos

& insights gue podem impulsionar o

e hegoeio E um momenits exelusive
para aprimorar estrategias e, passo a passo,
descobrir novas possibilidadss.

Servicos

COCRIAGAO DE
CAMPANHAS
PUBLICITARIAS

PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

PRODUCAO GERENCIAMENTO IMERSAO
DE CONTEUDO DE REDES SOCIAIS DUPAR

W B Emeail: Duparborafechar@gmail.com
Contato: {55)99234-1099
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Fonte: Produzido pelas autora
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Imagem 38 - Exemplo do site Dupar em desktop

Fonte: Produzido pelas autora
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11.7 Blog da Dupar
Imagem 39 - Artigo do blog 1 - Fala Dupar!

fale, Dupar

0 blog da dupla
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Inovacio e criatividade:
descubra como a cocriagac

pode ajudar a sua empresa!l

Bem-vindo ao Fala Dupar!

Acreditamas que a incvacdo e a criatividade sdo como pegas de um quebra-cabeca que
L& encaixam para impulsionar o sucesso de uma empresa, Mas como podemaos montar
esse quebra-cabeca de forma eficiente?

o quebr begadai ¢ao com a faga.

Imagine a sua empresa comoe um guebra-cabeca complexo, composto por varias pegas
fjue precisam se conectar. Cada peca representa uma area ou aspecto do seu negécio.
desde produtos e servicos até estratégias de marketing e experiéncia do seu cliente.

Para montar esse quebra-cabega com sucesso, @ fundamental gue todas as pegas se
encalem. Agul é onde entra a cocriacio. Ao trazer pesscas cam diferentes perspectivas,
habllidades e conheclmentos, a cocriacio estimula a troca de ideias, a colaboracgo e a
geracao de solugdes inovadoras. Essas pecas trazem perspectivas unicas, conhecimentos
diversificados e experiéncias variadas, 0 que enriguece o processa de incvagéo e
criatividade.

As pegas-chave da cocriacdo

1- Como funci essa g

A cocriacao & um processo colaborativa em que diferentes partes, como a agéncia, os
clientes e até mesmo censumidores finais, sdo envelvidos ne desenvolvimento de uma
ideia, campanha ou produte. Juntes, eles contribuerm com seus conhecimentos,
perspectivas 2 insights, gerando resultados mais inovadores e efetivos,

2 - Diferentes maneiras de montar as pegas

Ha wdrias formas e ferramentas que podern ser utilizadas para efetuar a cocriacdo. Para a
aplicagdo da cocriagio no ambiente de trabalhe a escuta € algo necessarnio & nao apenas
os prefissienais, come tambem os anunciantes precisam estar dispostos a ouvirs
incorporar as ideias, Também ha a disponibilidade de diversas ferramentas, plataformas e
aplicativos que permitern facilitar o processa de cocriacio. Oferecendo formas interativas
dle anotar ideias, propor insights e efetuar testes base para validar as ideias.

3 - Maior relevancia

Ao envobver parceiros externos, funcionarios e clientes, no precesse de cocriacdo. voceé tem
acesso direto as suas necessidades, desejos e preferéncias, isso permite gue vocd
desenvolva produtos e servigos mais alinhados corn as expectativas do mercado,
aumentando a relevancia de sua oferta.

4 — Melhoria continua

Mantendo um didlogo aberto com todos os envalvidos na processe de cocriagao, &
possivel identificar oportunidades de melharia, A cocriacao permite gue voce adapte seus
produtos, servicoes e esiralégias de negacios com base no feedback & nas tendéncias do
mercado:
A paca que falta, vocé encontra aqul B
A coctiagdo & Uma pega muito impartante agui ra Dupar, acreditamos que & 5 chave para
a inovagao e a criatividade. Como especialistas em comunicacac e publicidade, estamos
agui para ajudar a sus empresa a montar o guekira-cabega do sucesso, Mossa abordagem
colaborativa permite que vocé aproveite s diversidade d= ideias = conhecimentos,
encantrando solugées Unicas e eficazes,
Nic se contente com solugées padronizadas Abra as portas da criatividade e da inovacao
erm sua empresa por meio da cocriagdo, A Dupar esta pronta para ser sua parceira nessa
jornada!
Entre em hoje e como p ajudar a sua

I Itad dindrios por melo da cocriagio. Com vocé, a

4 b d

Ly a L
nossa dupla pode ser de 3, &

Fonte: Produzido pelas autora
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Imagem 40 - Artigo do blog 2 - Fala Dupar!

Como o marketing de
conteudo pode aumentar

0 engajamento com sua marca?

Na mundo digital que temos hoje, a atencdo do publico & um recurso valioso. E para se
destacar, as marcas precisam adotar estratégias de marketing que oferegam valor real aos
consumidores. E ai que entra o Marketing de Contelido, uma abordagem que visa atrair,
envolver e conquistar o publico-alve por meio da criagdo e distribuicio de contetdo
relevante e de gualidade, criando engajamento.

Mas como desvendar o quebra-cabecas do engaj to?
Vem com o Fala Dupar e saiba mais sobre o passo a passo do Marketing de Conteudo!
1- Descobrindo as Pegas Certas:

O Marketing de Contetdo comega com urma campreensaa profunda do seu publico-alvo.
Ao conhecer suas necessidades, desejos, interesses e desafios, € possivel criar contetdo
direcionado e personalizado, que realmente converse com eles, |sso cria um senso de
identificacao e conexdo, levando a um maior engajamento.

2 - Criando conteudo relevante e util:

O conteudo relevante e util € a chave para atrair e manter a atencdo do seu publico. Ao
fornecer informagdes valiosas, dicas praticas, insights ou entretenimento, vocé se torna
uma fonte confiavel e referéncia no seu setor. 1sso ndo apenas Mantém os usuarios
engajados, mas tamkem os incentiva a compartilhar seu conteudo com outras pessoas,
expandindo ainda rmais o alcance da sua marca,

3 - Criando um Desafio:

Assim como um guebra-cabecas desafiador, o marketing de conteldo deve oferecer algo
intrigante e envolvente para o publico. Vocé pode criar desafios, enigmas ou quizzes
relacionados ao seu conteldo, incentivando os usuarios a interagir, compartilhar e
participar ativamente, Isso aumenta o engajamento, gerando um senso de diversao e
satisfacio so encontrar as respostas e solucdes

4 - Encaixando as Pegas com Coesdo:

Urna estratégia de marketing de conteudo bem-sucedida requer a coesio de todas as
pecas. Seu canteddo deve ser consistente em termaos de estilo, tom de voz e identidade
visual, refletindo a personalidade da sua marca. Isso cria uma experiéncia unificada parao
publico, construindo confianga e familiaridade ao longo do tempo.

5 - Revelando a Imagem Completa:

O marketing de conteudo nao se trata apenas de criar e distribuir conteudo, mas também
de acompanhar os resultados e fazer ajustes. Ao analisar as métricas de engajamento,
como compartilhamentos, comentarios e interagdes, vocé pode descobrir quais pecas do
quebra-cabegas estdo funcionando melhor. Com essas informacdes, vocé pode otimizar
sua estratégia, ajustando as pecas para alcangar resultados ainda mais impactantes.

O Marketing de Conteudo € a chave para aumentar © engajamento com sUa Mmarca.
Como um guebra-cabecas cuidadosamente montado, ele oferece a oportunidade de
emvolver, entreter e educar seu publico-alve, criando conexdes significativas e duradouras,
Caonstruindo uma base solida de engajamento gue impulsionara o sucesso da sua marca.

Entido, comece a montar seu quebra-cabecas de marketing de contetdo e veja sua

marca se destacar! Entre em contato com a gente e descubra como as pecgas se
conectam, criando uma narrativa poderosa e impactante com a Dupar. @

U

Fonte: Produzido pelas autora
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Imagem 41 - Artigo do blog 3 - Fala Dupar!

Como a agéncia Dupar pode
ajudar a melhorar a experiéncia

do cliente com sua marca?

Oferecer uma experiéncia excepcional ao cliente & essencial para se destacar no mercado
atual. E ai que entra a agéncia Dupar, uma parceira estratégica que pode ajudar a
aprimorar a experiéncia do cliente com sua marca. Bora juntar essas pegas?

Com o Fala Dupar de hoje, vocé vai entender como a Dupar € a peca que falta pra vocé
impulsionar sua marca a novos patamares e encantar seus clientes. ©

1- Encaixe perfeito de ideias: cada rmarca & Unica, e @ Dupar entende a importancia de
desenvolver estratégias personalizadas para melhorar a experiéncia do cliente. Por isso
temos como nosso diferencial a cocriacao com a Dupar.

O primeiro passo é realizarmos uma reunido de alinhamento com o cliente para entender
suas necessidades, objetivos e expectativas. Nessa etapa, exploramos a visdo da empresa,
seu publico-alvo, concorréncia e demais informacoes relevantes. Cormn esse conhecimento
estratégico, 2 Dupar cria um plano sob medida que se encaixa perfeitarmente nos
objetivos da sua marca.

2 - Montando a imagem da marca, pec¢a por peca: com nossa equipe especializada em
branding e identidade visual, capaz de criar logotipos, selecionar cores e tipografia gue

representam sua marca de forma Unica, vocé tera uma identidade visual que se destaca
da concorréncia e cativa seu publico.

Caom base nas informacgdes coletadas no primeiro passo, trabalhamos em conjunto para
definir o escopo do projeto, realizamos dinamicas de cocriacao para estimular a geracdo
de ideias, explorar diferentes perspectivas e desenvolver conceitos inovadores.

3 - Criando conexdes com conteldo envolvente: nossa equipe de criacao desenvolve
materiais que atraem, educam e encantam os clientes. Seja por meio de artigos
informativos, posts em redes sociais ou videos envolventes, podemos ajudar sua marca a
contar histérias que ressoam com o publico e criam uma conexao emocional.

Aqui nos baseamos nos insights gerados no passo anterior, desenvolvemos estratégias e
conceitos que serdo a base da campanha ou projeto em questdo. Essa etapa envolve a
criagao de direcionamentos visuais, mensagens-chave e abordagens estratégicas.

4 - Implementacdo e Acompanhamento: apds a aprovacao final dos conceiteos, passamos
para a fase de implementacao, em que os planos estratégicos s&o colocados em pratica.
Ao longe desse processo, mantemaos um acompanhamento praximao, monitorando o
desempenho e fazendo ajustes conforme necessario para garantir resultados efetivos,

5 - Gerenciamento de redes sociais: as redes sociais desempenham um papel
fundamental na interagdo com os clientes. Corm a Dupar voce tem servicos de
gerenciamento de redes socials, incluindo a criacao de conteldo, agendamento de
postagens e analise de desempenho. Assim, aproveitamaos o potencial das redes sociais
para aumentar ¢ engajamento, promover sua marca e gerar resultados tangiveis.

6 - A peca final: um atendimento ao cliente excepcional: vocé recebera um suporte
dedicado e personalizado, com uma equipe comprometida em entender suas demandas,
te envolver no processo e fazer acontecer.

E se vocé estd se perguntando como tudo isso pode acontecer, estamos prontos para
responder as suas ddvidas!

Com a ajuda da Dupar, vocé pode desvendar esse quebra-cabega e melhorar
significativarmente a experiéncia do cliente, Desde a estratégia personalizada até o
branding, o conteudo envolvente, o gerenciamento de redes sociais e o atendimento
excepcional, estamos aqui para ajudar a criar uma experiéncia memaoravel para seus
clientes, Entre em contato e vamos juntos montar esse quebra-cabeca de sucesso!

Fonte: Produzido pelas autora



Imagem 42 - Exemplo do site Dupar em desktop

Fals, Dupar

0 blog da duple

Fonte: Produzido pelas autora
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11.8 E-Book
Imagem 43 - Arte de capa do e-book Dupar (ebook em producio)

gue impactarao
na comunicagao

da sua empresa.

Fonte: Produzido pelas autora

Imagem 44 - Exemplo de leitura do e-book Dupar

Fonte: Produzido pelas autora
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11.9 Flyer

Imagem 45 - Capa do flyer de divulgacio Dupar

Fonte: Produzido pelas autora

Imagem 46 - Contetido do flyer de divulgacdo Dupar

Na Dupar,
oferecemos a vocé
uma experiéncia Unica, onde

Fonte: Produzido pelas autora



11.10 Release

Imagem 47 - Release para revista empresarial - Divulgacdo Dupar

Conhec¢a a Dupar - estudio criativo
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Fonte: Produzido pelas autora
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Imagem 48 - Exemplo do release na revista empresarial

Conhega a Dupar - estudio criativo

Fonte: Produzido pelas autora
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11.11 Landing Page - Imersiao Dupar Minicurso de Cocriacao

Imagem 49 - Piagina de divulgacio Imersiao Dupar
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Imagem 50 - Pagina de divulgacio Imersao Dupar em desktop

Imersao

Fonte: Produzido pelas autora
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11.12 E-Mail Marketing

Imagem 51 - E-mail Marketing 1 - Divulgacio Dupar

Ol4, term novidade pra vocé aqui!

Vocé ja se perguntou como as grandes marcas conseguem criar uma
imagem consistente e envolventa? Comeo conquistam a atencgao do
publico e constroem relacionamentos duradouros? &

A resposta esta em montar o quebra-cabeca da sua marca, pega por
pega, com uma estratégia de comunicagac eficaz e em parcerias
estratégicas como a que oferecemos na Dupar - o mais novo estudio
criativo de comunicacao. W

Se vocé ainda nao sabe do gue eu td falando, conhega a cocriagao.
Cnde voce faz parte do processo de construgao da comunicagdo da
sua marca. O resultado? Agdes inovadoras, inspiradoras e que
passam a esséncia do seu negdcio.

Acampanha "Just Do It" da Nike e a campanha "Abra a Felicidade” da
Coca-Cola, sdo exemplos de sucesso vindos da cocriagdo entre as
emprasas & suas agéncias.

Se vocé ainda nao sabe do gue eu to falando, conhega a cocriagao.
Onde vocé faz parte do processo de construgdo da comunicagao da
sua marca. O resultado? Agoes inovadoras, inspiradoras e gue
passam a esséncia do seu negédcio.

Acampanha "Just Do It" da Nike e a campanha "Abra a Felicidade” da
Coca-Cola, sao exemplos de sucesso vindos da cocriagao entre as
empresas e suas agéncias,

Estamos ansiosos para fazer parte da sua jornada de sucesso!

Abragos,
Dupar Comunicacdes - Estudio Criative W

Email: cocriecomdupar@gmail
Contato: (65)99234-1099

Fonte: Produzido pelas autora
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Imagem 52 - E-mail Marketing 2 - Divulgacio Dupar

Ol4, tem uma mensagem importante pra vocé aqui

Vocé ja parou para pensar que o sucesso da sua marca pode ser
como um quebra-cabecas? Cada pega representa uma estratégia,
um elemento visual, uma mensagem impactante. E € na jungao de
todas essas pegas gue sua marca se destaca e alcanga o sucesso. 1

Sabemos que vocé esta prestes a completar o quebra-cabegas do
sucesso da sua marca. Cada peca foi cuidadosamente encaixada e
agora so falta uma: a Dupar ao seu lado.

Nossa equipe esta pronta para ajudar vocé a alcangar resultados
reais e duradouros. E para isso vocé terd a oportunidade de viven-
ciar a Experiéncia Dupar!

Ao escolher a Dupar, vocé se beneficiara de:

Um time de especialistas em branding e identidade visual que
irdo criar uma imagem consistente e atrativa para sua marca.

A oportunidade de participar ativamente da cocriagao de suas
campanhas publicitarias, colocando suas ideias em pratica com o
suporte da nossa equipe.

Um planejamento estratégico personalizado, direcionado para
atingir seus objetivos e superar suas expectativas.

Conteudo de gualidade e envolvente, desenvolvido
especialmente para atrair e engajar seu publico-alvo.
Gerenciamento eficiente de suas redes sociais, com criagdo de
conteudo relevante e andlise de desempenho para garantir
resultados.

Nio quebre a cabeca sozinho, monte o quebra-cabeca da sua
comunicagao com a Dupar e desfrute dos resultados
impressionantes que vocé sempre desejou!

L N ]

A Dupar € conhecida por sua abordagem unica de cocriacao, e
agora vocé pode fazer parte dessa jornada inspiradora! Junte-se a
nds e descubra como criar uma comunicagao que faz a diferenca.

Abracgos,

Dupar Comunicagdes - Estudio Criativo W

Email: cocriecomdupar@gmail
Contato: (65)99234-1099

Fonte: Produzido pelas autora
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11.13 Landing Page - Experiéncia Dupar

Imagem 53 - Pagina de divulgaciao Experiéncia Dupar - parte 1

/ Experiéncia

O que é a Experiéncia Dupar?

i a oportunidade de montar
todas as pecas-chave do seu negdcio, encaixando cada
elemento com precisio para alcangar o sucesso desejado,

uma hi

Beneficios para fechar com a Dupar:

Aumente o engalamenta <2 Tanka urra idertidade visual
‘tonexio com seu publico-alvo, unich & consistante.
Tenha ma estratagia de Recena insights estratdgleas par
comunicayBo eficar & diferenciada Tmpulsiohar seus projetcs.
Receta suparne personaizado de. Oorenhia resultadas surpreandentes
nessa equlpe uspaclal 3 wim suns camganhias,

wcia Dupar é pe para empreendedores,
rtups.
gue m destemidas e dispostas a fazerem parte
do processo de criagdo para que assim, possamos juntos
levar sua marca para o proximo nivel.

&, estratégla e inovagdo,

Entre em contato e agende o nosso bate-papol

L X
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Imagem 54 - Pagina de divulgacido Experiéncia Dupar - parte 2

Se liga em quem vai te ajudar a encaixar as pecas:

s a Dupar, um estadio
criativo de comunicagido
urma
perspectiva mais humana
para a comunicagao,
colaborar com as empresas

“Acreditamos na forca da cocriagdio e no poder das
ideias compartilhadas, Na Dupar, cada peca é
fundamental para construir uma comunicacao de
sucesso, Estamos comprometidos em oferecer solugdes
criativas, estratégicas e personalizadas, gque ajudern
nossos clientes aalcancarem seus objelivos de negacia’,
afirma Manu Valverde, CEO e Diretora de Comunicagio
da Dupar.

LA
ae A Dupar nae se contenta em criar apenas campanhas
, bonitas, nosso ehjetive & gerar resultados eficazes para as
marcas de nossos clientes", diz Carol Almeida, CEO e

: p Diretora Criativa da Dupar

Nao deixe sua

marca ser um

' quebra-cabeca

incompleto.

E al Dupar, bora fechar?

§ ¥ B Email Duparborafechanggmail.com
y .. Contato: [55/99234-1099 2 Dupar Comunicagaes - Estudio Criative @
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Fonte: Produzido pelas autora
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Imagem 55 - Pagina de divulgacido Imersao Dupar em desktop

Experiéncia

Fonte: Produzido pelas autora
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12. CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer deste trabalho, investigamos a relagdo entre o tempo e criatividade,
efetuamos pesquisas de campo com entrevistas e analises de redes sociais, pesquisa de
referéncia e debatemos sobre a utilizacdo da cocriagdo no processo de lancamento e estrutura
da Dupar. Assim, decidimos nosso modelo de negdcio ¢ a maneira de agir da Dupar, para
que tenhamos nosso diferencial, e claro, um bom lancamento do estudio criativo definindo
um passo a passo e criando todas as pecas necessarias para a campanha.

Nossos achados principais foram os seguintes: primeiramente, identificamos que o
tempo desempenha um papel importante na geragdo de ideias criativas e na qualidade do
trabalho desenvolvido. Foi observado, e sentido na pratica durante a criagdo da nossa
campanha, que periodos adequados de tempo proporcionam um ambiente propicio para a
reflexdo, experimentacdo e refinamento das ideias e criagdes. Além disso, por meio das
entrevistas via formulario e analise de criagdes realizadas, pudemos perceber a necessidade
de uma maior interagdo entre anunciantes e suas agéncias, constatamos também que a
personalizacdo na comunicacdo e entrega dos servigcos contribui para fortalecer a relagdo
entre a marca e o consumidor, promovendo uma maior identificacdo e fidelizacao.

As conclusdes deste trabalho também tém contribui¢des significativas para a area de
conhecimento em publicidade. Ao fornecer evidéncias empiricas, com base em experiéncias
pessoais e pesquisas realizadas com o publico real, tivemos a oportunidade de estimular o
debate e a reflexdo sobre os efeitos do tempo em relacdo a criatividade e a produtividade no
ambiente publicitario. Também pode-se ter uma percep¢do sobre a necessidade de atengdo e
maior dedicagdo na comunicacao que cada anunciante demanda. Dessa forma, a pesquisa
realizada para a constru¢ao da campanha, amplia o entendimento sobre o papel da cocriagao
e sua utilizagdo no dmbito do trabalho da publicidade.

No contexto da campanha de lancamento da Dupar conseguimos trazer e aproveitar
todo o conhecimento adquirido durante nossos anos de graduagdo, utilizamos nossas
experiéncias internas, adquiridas em ambiente universitirio, e externas. Ja, através do
processo de implementacdo da campanha e as criacdes necessarias, pudemos vivenciar e
refletir os pontos de facilidade e dificuldades que a nossa proposta de modelo de trabalho
nos proporciona. Em nossa campanha, procuramos respeitar os processos que julgamos, ao
decorrer do trabalho, serem importantes como: realizagdes de brainstorming a cada etapa do
processo, estar ciente de tudo o que estd acontecendo e opinar independente se € a area de

conhecimento pleno e acima de tudo, respeitamos os processos. A preocupacao em nao pular
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ou minimizar etapas essenciais foi importante para que a campanha fosse construida de
forma linear e assertiva, além de possibilitar a visualizagdo da viabilidade de nossa proposta.
Foi possivel também, entender as dificuldades que serdo enfrentadas como a organizacao de
tempo para que a cocriacdo seja possivel, assim como reconhecemos que nosso modelo de
negocio atrai um publico especifico: clientes que desejam estar inseridos na construgdo da
comunicagdo de sua empresa, para que possamos criar, juntos algo que faca sentido e seja
singular. Entendemos que reconhecer possiveis dificuldades ¢ fundamental para o avanco do
conhecimento e da Dupar, pois indica dire¢des para pesquisas € implementagdes futuras que
possam aprimorar e complementar os resultados encontrados.

Por fim, evidenciamos positivamente a viabilidade da nossa proposta de campanha
de lancamento da Dupar, almejamos que a campanha entre em vigor brevemente respeitando
nosso planejamento, nosso passo a passo € o periodo proposto para que assim possamos
medir sua eficacia. Dessa forma, acreditamos que os primeiros passos de nosso estudio serdo

promissores e solidos, assim como os resultados serdo positivos.
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