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RESUMO

A presente monografia tem por objetivo e, sobretudo, apresentar os impactos decorrentes da
implantacdo do eSocial, também chamado de SPED trabalhista, na estrutura e nas rotinas de
informagdes dos escritorios de contabilidade de Cuiab&/Mato Grosso. A metodologia tem por
abordagem pesquisas bibliogréaficas, legislacdo vigente, sitio na internet e um estudo de caso
que foi realizado através de uma pesquisa em uma determinada regido, para analisar e
descrever essas adaptacdes. Verificou-se que a integracdo do programa com 0s sistemas de
informagdes das empresas se tornou um meio de estudo, visto que é fundamental que os
colaboradores do Departamento pessoal tenham o conhecimento e a capacitacdo para executar
e transmitir todo o registro trabalhista e as informacgdes do cumprimento de obrigaces.

PALAVRAS CHAVES: eSocial. Implementacdo. SPED.



ABSTRACT

The present monograph aims, above all, to present the impacts resulting from the
implementation of eSocial, also called SPED labor, on the structure and information routines
of accounting offices in Cuiab&d/Mato Grosso. The methodology involves bibliographic
research, current legislation, internet sources, and a case study conducted through research in a
specific region to analyze and describe these adaptations. It was found that the integration of
the program with companies' information systems has become a subject of study, as it is
essential for personnel department employees to have the knowledge and skills to execute and
transmit all labor records and compliance information.

KEYWORDS: eSocial, Implementation, SPED.
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1. INTRODUCAO

Nos dias atuais, onde a sociedade passa por transformacdes sociais, politicas e
econbmicas, o Governo Federal Brasileiro busca seguir os avangos tecnolégicos. A implantacédo
do eSocial segundo Costa et al. (2018), beneficiara os servidores, gestores e sociedade em geral,
visto que essa ferramenta de informacéo que altera as rotinas organizacionais que envolve a
relagéo trabalhista.

De acordo com Velucci (2017) o eSocial é de suma importancia pois ajudara o
empregador a cumprir com as obrigacdes trabalhista, previdenciario e tributarios através de
uma Unica fonte de informacéo. Rohers e Kappel (2020) analisam que essa nova ferramenta
exige um conhecimento especializado devido a complexidade e quantidade de informacGes a
serem enviadas, pois 0s envios devem ser de forma precisa e veridica, em tempo real.

Este trabalho aborda as consequéncias decorrentes da implantacdo do eSocial -
Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigacdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas, também
conhecido como SPED TRABALHISTA. Esse novo sistema traz grandes mudancas dentro das
empresas € nos escritdrios contabeis, pois os profissionais terdo que ampliar ainda mais seu
conhecimento, visto que sua participacéo é fundamental nesse processo.

Logo essa pesquisa visa responder ao seguinte problema: Como a implantagdo do
eSocial - Sistema de Escrituragdo Digital das ObrigacGes Fiscais, Previdenciarias e
Trabalhistas, impactou na estrutura e rotinas de informagdes nos departamentos de pessoal dos
escritdrios de contabilidade do setor privado?

O objetivo geral e especifico dessa pesquisa é demonstrar as consequéncias da
implantagdo do programa e, a0 mesmo tempo, identificar as principais dificuldades, pontos
positivos e negativos, decorrentes do novo processo.

Para melhor desenvolvimento do presente estudo foram utilizadas as pesquisas
bibliogréficas para evidenciar as opinides de autores e relacionar suas ideias com o trabalho,
com objetivo de melhor compreensao, legislacdo para a fundamentacao teorica, e a coleta de
dados através de questionarios via google forms, e encaminhado para alguns escritorios de
contabilidade, pesquisas em sitios na internet, devido o assunto ser recentes e possuir poucas
obras publicadas e manual do eSocial.

A monografia esta divida em capitulos sendo a introdugdo no primeiro capitulo que
apresenta uma contextualizacdo do tema; os objetivos da pesquisa; a justificativa do estudo
selecionado; a metodologia aplicada; a estruturagéo do trabalho e as limitagGes da pesquisa. O
referencial tedrico no segundo capitulo é apresentando diversos aspectos tedricos sobre o tema,

assim como o desenvolvimento do estudo, onde sera evidenciado a implantacdo do eSocial. No
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terceiro e quarto capitulo foram evidenciados a metodologia utilizada e o resulto e anélise do
presente trabalho respectivamente. No quinto capitulo estdo contempladas as consideracoes

finais.
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2.REFERENCIAL TEORICO

Antes do inicio da obrigatoriedade do eSocial, alguns decretos como o Decreto n?
6.022, 2007, Art.3° Decreto n° 8.373/2014. foram sancionados na Constituicdo Federal para
melhor explicacdo do motivo da criagdo do sistema. Conforme os decretos, o sistema traz as
informagdes que estariam sendo registradas em ambientes ou matérias frageis, como livros,
para o formato digital. Assim essas informaces serédo registradas em um unico banco de dados,
publico, seguro e sem custo para a empresa.

O Departamento Pessoal possui um grande fluxo de informagGes importantes e
burocréticas de uma empresa. Todos os dias ocorre informacdes inseridos no sistema, como,
por exemplo: admissdes, rescisdes, faltas, adiantamentos salarias, etc. Essas informacdes sdo
encaminhadas pelo eSocial que faz a comunicacdo entre a empresa e 0 6rgdo de fiscalizagéo,
para simplificar a relag&o entre a Receita Federal e os contribuintes. De acordo ao Portal eSocial
(2017), com a implantacdo da ferramenta, a transmissdo digital dos dados simplificara as
declaracfes referentes as obrigacdes previdenciarias, trabalhistas e fiscais, de forma em
desburocratizar o envio das informacg6es. Abrangendo também o objetivo de reduzir a utilizacdo
de papel, acelerar e unificar as informagdes e combater fraudes trabalhista. Com esta
implementacdo, parte dos empregadores poderdo sofrer um o impacto cultural frente ao
cumprimento da legislacéo trabalhista, onde a Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT) devera
ser respeitada e regida conforme é esclarecida, conclui (BATISTA, 2015)

Alguns autores como Rohers e Kappel (2020), Marques e Crepaldi (2017) e Borges et
al (2013) analisam que para a implantacdo do eSocial, devido a complexidade do sistema e da
guantidade de informagGes a serem encaminhadas, requer um conhecimento mais amplo e
especializado do responsavel pelo envio, visto que as informacdes encaminhadas devem ser
precisas, veridicas e em tempo habil. Alem de que precisa haver uma comunicagdo interna
rapida, transparente e integrada entre a empresa e 0 escritdrio de contabilidade.

Para Cavalcante (2013), um sistema de informac6es alinhado com a empresa, indica a
habilidade e melhoria no processo de um enorme volume de informac6es e dados armazenados,
bem como assegura a fidelidade dos relatorios gerados.

Na concepcéo de Gongalves e Orth (2017), Heinen, Schuh-co e Lenz (2017), o eSocial
é um programa de aprimoramento de suas ferramentas de fiscalizacdo do comprimento das
legislagBes trabalhistas, bem como reduzir a inadimpléncia fiscal e tributaria, visto que o
préprio sistema verifica e valida os dados.

Oliveira, Santana e Martins (2017) além de reconhecem que o programa do eSocial é
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um acompanhamento das inovagdes e avangos tecnoldgicos, ja que 0 mesmo serve para controle
maior e de forma segura das informacdes geradas, também acreditam que € um meio de pequena
reducdo da burocracia perante aumento do cumprimento dos direitos trabalhista.

Conforme destaca Pizarro (2017) o eSocial ndo tera nenhuma alteracdo ou
interpretacdo da Legislacdo, fara apenas com que seja declarado dentro do prazo as informagdes
conforme é descrita em lei. Entretanto, é necessario tomar cuidado com esta ferramenta, em
virtude que é acolhido as informacdes a partir do declarante e estara sendo fiscalizado
constantemente. Essa fiscalizacdo é atribuida em multas e indenizacGes para o Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) responsavel pelo colaborador (HOLANDA, 2017).

O eSocial esta se tornando é uma dor de cabeca para as empresas. As dividas sobre 0s
pontos do Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigacdes Fiscais, Previdenciarias e
Trabalhistas (eSocial) sdo cada vez mais frequentes, principalmente no que diz respeito aos
direitos dos trabalhadores. O eSocial promete vir para garantir o cumprimento das leis ao pé da
letra, 0 que, em meio as politicas empresariais que possibilitam acordos e flexibilidades, pode
representar alteracdes profundas. (MELLO, 2014, p.01).

De acordo com Filho e Kruger (2015), o eSocial € um projeto do governo federal que
tem por objetivo a captacdo de informacdes de empregadores e contribuintes, relativamente ao
registro de trabalhadores, suas remuneracGes e outras informagGes tributérias, trabalhistas e
previdenciarias. A prestacdo dessas informacBes visa atender, de forma unificada, as
necessidades de todos os 6rgdos de governo relativamente a essas informac6es, dentro do limite
de suas competéncias (FILHO e KRUGER, 2015) O eSocial tem como objetivos: possibilitar a
garantia de direitos previdenciarios e trabalhistas aos trabalhadores brasileiros, facilitar o
cumprimento de obrigacOes e aperfeicoar a qualidade de informagdes das relagdes de trabalho,
previdenciarias e fiscais (OLIVEIRA 2014).

2.1 SISTEMA PUBLICO DE ESCRITURACAO DIGITAL (SPED)

O SPED, foi instituido pelo Decreto n. © 6.022, de 22 de janeiro de 2007, pertence ao
Programa de Aceleragdo do Crescimento do Governo Federal (PAC 2007/2010). O Sistema
Publico de Escrituracdo Digital (SPED) é uma iniciativa do governo brasileiro para modernizar
e informatizar a relagdo entre o Fisco e os contribuintes. Ele consiste em um conjunto de
escrituracdes de documentos fiscais e contabeis digitais, padronizando e unificando essas
informagdes. E uma ferramenta que visa otimizar e tornar mais eficientes os processos contabeis
e fiscais, promovendo a modernizagao e a transi¢cdo para um ambiente mais digital e integrado.

De modo geral, consiste na modernizacao da sistematica atual do cumprimento das
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obrigagcOes acessorias, transmitidas pelos contribuintes as administragfes tributérias e aos
orgdos fiscalizadores, utilizando-se da certificacdo digital para fins de assinatura dos
documentos eletrénicos, garantindo assim a validade juridica dos mesmos apenas na sua forma
digital. (RFB, 2007, p.01).

De acordo com dados do site da Receita Federal o SPED possui 13 modulos, conforme

figura 1.
Figura 1 — Mddulos SPED
EFD
Fiscal EFD
NFC-e Contribuigoes

NF-e ECD

NFs-e MODULOS

i ECF
(projeto) SPED
Sistema publico de
e-Social escrituracao digital MDE-e
e-Financeira CT-e

Central de EFD-Reinf
balango

Fonte: Portal SPED (2018)
2.2 IMPLANTACAO DO E-SOCIAL
2.2.1 Sobre o eSocial

O Governo Federal vem trabalhando ha alguns anos no desenvolvimento de um
sistema apto a abranger a folha de pagamento, obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e fiscais
com relagéo a contratagéo e utilizagcdo da méo de obra. Inicialmente chamado de Escrituragdo
Fiscal Digital Social (EFD-Social), participavam do projeto a Receita Federal do Brasil (RFB),
0s Ministérios do Trabalho e Emprego (MTE), do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS)
e, posteriormente, a Caixa Econdmica Federal (CEF) (DUARTE, 2014). No dia 17 de julho de
2013, a RFB langou o Ato Declaratorio Executivo SUFIS N° 5, no qual aprovou e divulgou o
layout do Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigacbes Fiscais, Previdenciarias e
Trabalhistas (eSocial) (BRASIL, 2013), tendo a CEF feito tal aprovacéo e divulgagao por meio
do Circular n° 657, de 04 de junho de 2014 (CAIXA ECONOMICA FEDERAL, 2018).

Art. 2° O eSocial é o instrumento de unificacdo da prestacdo das informagdes
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referentes & escrituracdo das obrigaces fiscais, previdencidrias e trabalhistas e tem
por finalidade padronizar sua transmisséo, validagdo, armazenamento e distribuicéo,
constituindo ambiente nacional composto por: | - escrituragdo digital, contendo
informacdes fiscais, previdenciarias e trabalhistas; 1l - aplicacdo para preenchimento,
geragdo, transmissdo, recepcdo, validacdo e distribuicdo da escrituracdo; e Il -
repositorio nacional, contendo o armazenamento da escrituracdo [..] Art. 3° O
eSocial rege-se pelos seguintes principios: | - viabilizar a garantia de direitos
previdenciarios e trabalhistas; Il - racionalizar e simplificar o cumprimento de
obrigacdes; Il - eliminar a redundancia nas informagdes prestadas pelas pessoas
fisicas e juridicas; 40 IV - aprimorar a qualidade de informagdes das relagdes de
trabalho, previdenciarias e tributarias; e V - conferir tratamento diferenciado as
microempresas e empresas de pequeno porte (BRASIL, 2014).

Figura2 — Cenario antes do eSocial

2 Y F \ T/ Ar y
¢ g?;:;
)
|
4
Empregadores
Fonte: Senior (2018)
Figura3 — Cenario com o eSocial
[EEES)
v
. leSocial .
o> F . 3 O‘A
s - ) CAIXA
v
rrESeEe
Receita Federal

Fonte: Simpax (2019)
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O eSocial tem como proposito integrar as informacdes sociais das empresas, de forma
eletronica. Os eventos e informagbes contemplados pelo sistema, referem-se as rotinas
trabalhistas presentes no dia a dia das empresas, tais como: folha de pagamento e suas principais
rotinas, alteracdes contratuais, informes de férias e afastamentos, exames ocupacionais e de
seguranca do trabalho, contribui¢cGes previdenciarias, imposto de renda retido na fonte,
comunicacéo de acidentes de trabalhos entre outros.

O departamento pessoal abrange uma grande esfera de documentacéo que tem o prazo
elevado para permanecerem arquivadas, o que impossibilita a garantia de veracidade e
seguranca dos dados contidos nas mesmas. De acordo com o governo federal, o projeto traz
para o formato digital essas informac6es. Dessa forma passam a ser armazenados em um Unico
banco de dados, publico, seguro e sem custos para as empresas.

Empresas de todos os portes e segmentos, incluindo empregadores domésticos, sdo
obrigadas a aderir ao eSocial. O sistema foi implementado em fases, com diferentes grupos de
empresas incorporados gradualmente ao sistema, permitindo uma transigdo mais suave. O ndo

cumprimento das obrigaces estabelecidas pelo eSocial pode acarretar em penalidades para as

Geupo ¢

Fonte: Portal eSocial (2020)

empresas.
Quadro 1 — Cronograma de implantacdo do
Cronograma de implantacao do eSocial
Fase Fase Fase
Eventc 120 Eventos
de tabela S periodicos
2021 N

Grupo 1 08 01 08

JAN MAI

-

Grupo 2 16 10

JUL JAN
Grupo 3 10 10

JAN MA
Grupo 4 08 08

JUL ABR
Grupo 1 - |
Grupo 2 -
p ”
neay.

eSocial
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A implantacdo do eSocial viabilizard garantia aos diretos previdenciarios e
trabalhistas, racionalizara e simplificard o cumprimento de obrigaces, eliminara a
redundancia nas informaces prestadas pelas pessoas fisicas e juridicas, e aprimorara
a qualidade das informacGes das relacGes de trabalho, previdenciarias e tributarias. A
legislagdo prevé ainda tratamento diferenciado as micro e pequenas empresas. (Art.
3° Decreto n° 8.373/2014).

No eSocial ha servicos que receberdo eventos para a manutencdo do cadastro do
empregador, dos dados trabalhistas e de folha de pagamento de um 35 empregado e das
informacdes tabeladas que servem de referéncia para os eventos. O layout do sistema classifica
quatro tipos de eventos: Eventos Iniciais, Eventos de Tabelas, Eventos N&o Periddicos e
Eventos Periodicos (PORTAL ESOCIAL, 2017).

2.2.2 Eventos e Tabelas

2.2.2.1 Eventos e Tabelas iniciais

Primeiramente é transmitido os Eventos Iniciais ao ambiente nacional do eSocial e

serve para identificar, a principio, o empregador/contribuinte/6rgdo publico, obtendo dados

béasicos de sua classificacdo fiscal e de sua estrutura administrativa.

Quadro 2 — Eventos Iniciais do eSocial

Eventos do Cadastro Inicial
Cadigo Descrigdo do Evento Observacdes
Informacdes do o
o . Primeiro evento a ser
1 S-1000 Empregador/Contribuinte/Orgdo )
L enviado
Piblico
3 S-1070 Tabela de Processos 0Os que afetem retengbes
*) Administrativos/ludiciais e contribuicbes
Tabela de Estabelecimentos, Obras de inf RAT. FAP. CNAE
- . nformar s .
3 S-1005 Construcdo Civil ou Unidades de
.. L Preponderante
Orgdos Publicos
Proventos, Descontos,
4 |5-1010 Tabela de Rubricas Bases e Reflexos. A mais
complexa.
_ . o Para fins de atribuicdo do
5 5-1020 Tabela de Lotagbes Tributarias o
codigo FPAS
Obrigataria (CBO, Nome
6 |S5-1030 Tabela de Cargos/Empregos Plublicos - { i
do Cargo, Codigo Interno)
Tabela de Carreira Publicas (Novo! 3 . L
r 5-1035 . 56 para Orgdos Publicos
Leiaute 2.2)
s S-1040 Tabela de Funcdes/Cargos em M3o obrigatdria em
(**) Comissdo empresas privadas
_ Obrigatoria. Atencdo a
9 S-1050 Tabela de Horarios/Turnos de Trabalho o o
Flexibilidade de Hordrios.
Baseada no LTCAT.
10 |5-1060 Tabela de Ambientes de Trabalho Descreve ambientes e
riscos.
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5-1080 . 56 para Orgdos Gestores
11 Tabela de Operadores Portuarios N
de Mao de Obra (OGMO)

(**)
Todos os contratos Ativos

12 |5-2100 Cadastramento Inicial do Vinculo i
e Suspensos e desligados

Outros Trabalhadores
5-2300 Trabalhador Sem Vinculo de (pro-laboristas,

13
[***) Emprego/Estatutdrio - Inicio estagidrios, dirigentes

sindicais, cooperados etc)

Fonte: Portal Nith (2019)

(*) = s6 enviar — logo apdés o Cadastro do Empregador/Contribuinte — se houver
processos administrativos ou judiciais que afetem os recolhimentos e retenc6es de Previdéncia
Social, IRRF, FGTS e outras contribui¢ces de folha de pagamento e que envolvam os entes
participes do eSocial.

(**) = Nao obrigatdrios, se ndo houver a situacéo.
(***) O evento S-2300 nao faz parte do cadastro inicial “oficialmente”, mas devera
ser enviado.

Posteriormente, ird realizar o cadastro inicial dos vinculos dos empregados ativos,
servidores ativos, mesmo que afastados, os militares e os beneficiarios dos Regimes Proprios
de Previdéncia Social (RPPS), no momento da implantacdo do eSocial. O evento cadastramento
inicial dos vinculos s6 deve ser enviado ap6s o grupo de eventos de Tabelas (PORTAL
ESOCIAL, 2018). Em seguida os Eventos de Tabela complementam os iniciais, criando as
tabelas do empregador, e sdo responsaveis por uma série de informacdes que validam os eventos
ndo periodicos e periddicos, ocasionando a otimizacdo na geracdo dos arquivos e no

armazenamento das informac6es no eSocial.

2.2.2.2 Eventos ndo periédicos

Os Eventos ndo Periddicos sdo referidos aos fatos juridico-trabalhistas ocasionado
entre empregador e colaborador que ndo tem uma data pré-fixada para ocorrer, pois dependem
de acontecimentos na relacdo entre o empregador/6rgdo publico e o colaborador que
influenciam no reconhecimento de direitos € no cumprimento de deveres trabalhistas,
previdenciarios e fiscais como, por exemplo, a admisséo, afastamentos, demissdes, alteracéo de
salario e a exposicdo do trabalhador a agentes nocivos (PORTAL ESOCIAL, 2018). O prazo
para envio desses eventos € 0 momento em que ocorrem, entretanto, o0 manual de orienta¢do do

eSocial tem prazos diferenciados para alguns deles, pois esses prazos respeitam regras que
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asseguram os direitos dos trabalhadores e possibilitam recolhimentos de encargos que tenham

prazos diferenciados.

Quadro 3 — Eventos ndo periddicos do eSocial

Codigo: Descrigdo:

$-2190 | Admisséo de Trabalhador — Registro
Preliminar

$-2200 = Admissao de Trabalhador

S-2205 | Alteracdo de Dados Cadastrais do
Trabalhador

$-2206 | Alteracdo de Confrato de Trabalho

$-2230 | Afastamento Temporario

$-2250 | Aviso Prévio

$-2260 | Convocacio para Trabalho
Intermitente

§-2298 | Reintegracdo

S§-2299 | Desligamento

$-2300  Trabalhador Sem Vinculo de
Emprego/Estatutario - Inicio

$-2306 | Trabalhador Sem Vinculo de
Emprego/Estatutario - Alteracdo
Contratual

$-2399 | Trabalhador Sem Vinculo de
Emprego/Estatutario - Término

S$-2400 | Cadastro de Beneficios
Previdenciarios - RPPS

S$-3000 | Exclusdo de Evento

Quando deve ser enviado:

Dia imediatamente anterior ao inicio da prestacdo do servico

Dia imediatamente anterior ao inicio da prestacdo do servico,
podendo ser postergado pelo envio do evento S-2190

Até dia 07 do més subsequente ao més de referéncia

Até dia 07 do més subsequente ao més de referéncia

Até dia 07 do més subsequente ou 16° dia do afastamento

10 dias a partir da comunicacéo

Antes do inicio da convocacdo

Até dia 07 do més subsequente a que se refere a reintegracdo

Até 10 dias seguintes a data do desligamento

Até dia 07 do més subsequente ao més de ocorréncia

Até dia 07 do més subsequente ao més de ocorréncia ou
alteracdo

Até dia 07 do més subsequente ao término da
contratacdo/prestacdo de Servico

Deve ser enviado antes do evento S-1207

Sempre que necessaria a exclusao de evento enviado
indevidamente

Fonte: Nasajon (2017)

(*) = se enviado o registro preliminar (CPF, DATA DE ADMISSAO E DATA DE
NASCIMENTO), pode enviar o registro completo até o dia 07 (antes de fechar a folha de

pagamento)

(**) = Até o dia 07 (do més seguinte a ocorréncia do fato gerador, mas antes do fechamento
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da folha).

(***) = o ASO admissional deve ser realizado antes da admissdo. (****) = 10 dias da
comunicacdo em caso de Aviso Prévio Indenizado ou pedido de demissdo sem
cumprimento do aviso prévio e 1 dia em caso de términos de contrato por prazo

determinado.
2.2.2.3 Eventos periddicos
Devem ser enviados até o dia 07 do més seguinte a ocorréncia do fato gerador.

ESOCIAL SEM MOVIMENTO: Se ndo houver fato gerador (eventos S-1200 a S-

1280), enviar o evento S-1299 (Fechamento) indicando que nao houve movimento

S6 enviar os eventos que houver conteudo a informar.

Quadro 4 — Eventos ndo periddicos do eSocial

Codigo: Descrigio: Quando deve ser enviado:
$-1200 Remuneracdo do Trabalhador - RGPS Até dia 07 do més subsequente ao més de
referéncia
$-1202 Remuneragdo do Trabalhador - Até dia 07 do més subsequente ao més de
RPPS referéncia
S-1207 Beneficios previdenciarios - RPPS Até dia 07 do més subsequente ao més de
referéncia
$-1210 Pagamentos de Rendimentos do Até dia 07 do més subsequente ao més de
Trabalho referéncia
S$-1250 Aquisi¢do de Produgdo Rural Até dia 07 do més subsequente ao més de
referéncia
S$-1260 Comercializagao da Produgao Rural Até dia 07 do més subsequente 3o més de
Pessoa Fisica referéncia
S$-1270 Contratagdo de Trabalhadores Até dia 07 do més subsequente ao més de
Avulsos Nao Portuarios referéncia
§-1280 Informagoes Complementares aos Ate dia 07 do més subsequente ao més de
Eventos Periodicos referéncia
$-1295 Solicitagdo de Totalizagado para Entre os dias 1 e 20 do més subsequente
Pagamento em Contingéncia
$-1298 Reabertura dos Eventos Periddicos No momento que for necessaria a reabertura de
periodo ja encerrado
$-1299 Fechamento dos Eventos Periddicos Até dia 07 do més subsequente ao més de
referéncia
$-1300 Contribuicao Sindical Patronal 07 Fev. emp. urbanas, 07 més subseq. Apos obtida
a licenca e 07 Out. emp. Rurais
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S-5001 Informacdes das contribuicdes sociais | Evento de retorno - ocorre na medida que o0s eventos de
por trabalhador remuneracao sdo transmitidos

$-5002  Imposto de Renda Retido na Fonte Evento de retorno - enviado ao contribuinte na medida que os
eventos de pagamento sdo transmitidos.

S-5011 Informacdes das contribuicdes sociais | Evento de retorno - ocorre na medida que os eventos S-1299
consolidadas por contribuinte ou S-1295 forem processados

S§-5012  Informacdes do IRRF consolidadas Evento de retorno - gerado e enviado ao contribuinte apos o
por contribuinte processamento de um dos eventos S-1299 ou S-1295

Fonte: Nasajon (2017)
Os eventos S-5001, S-5002, S-5011 e S-5012 sdo totalizadores, para que o empregador
confira os valores calculados pelo seu sistema e os valores calculados pelo eSocial. Eles seréo

solicitados através do Evento S-4000 (ndo listado acima), que retornard com os relatorios.

2.2.3 MULTAS

E importante saber que o eSocial é “apenas” uma declara¢io que ira apresentar ao fisco
se 0 empregador/contribuinte esta cumprindo ou ndo a legislacdo vigente, ja que em principio
ndo ha previsdo de mudanca, apenas a exigéncia do cumprimento do que ja existe. Vamos dar
um exemplo: suponha que vocé ndo envie o registro de um empregado (evento “Admissao do
Trabalhador”) até o dia anterior a admissdo. Como ndo foi enviado o arquivo, o sistema do
eSocial poderad entender que a admissdo do empregado ocorreu sem o devido registro e,
consequentemente, 0 empregador estard sujeito a multa da obrigacdo trabalhista (registrar o

empregado do inicio no trabalho) e ndo a multa do eSocial.

Quadro 5 — Multas do eSocial

Infragdo Multa - Base Legal

Afastamento lemporario

R% 1.812.83 a R$ 181.2684.63

Art. 201 da CLT

Atestado de Salde
Ocupacional (ASO)

R% 402,53 a R$ 4.025,33

Art. 201 da CLT

Atraso no pagamento de
salario

RE 170,26

Art. 4 da Lei
7.855/89

Comunicacao de
Acidents de Trabalho

Entre o valor minimo e o maximo
do saldrio de contribuigo, por
acidente gue ndo tenha sido

Art. 22da CLT -

Lei 8.213/91

anotacso da CTPS

(CAT) comunicado dentro do prazo
Empregado ndo R$ 800,00 a R$ 3.000,00, podendo | Art. 47 da CLT -
registrado dobrar em caso de reincidéncia Lei 13.467M17
Férias R& 170,26 por funcionario A“'?135535j§9|‘e'
FGTS (falta de deposito) 510,64 8 RS 105,41 por AL 2o da e
Folha de pagamento R$ 1.812 87 eSocial
Méo comparecimento ]
" ; Art. 29 da Lei
em audiéncia para a R§ 402,53 7 855180

Mao infoermar ao
colaborador sobre os
riscos do trabalho

R$ 1.812 87 a R$ 18128483

Art. 157 da CLT

N&o pagamento das
verbas rescisorias no
prazo previsto

R$ 170,268 por empregado + multa
no valor de um salério (corrigido)

Arl 47T da CLT

Retencio da CTPS por Art. 29 da Lei
mais de 48 horas R$ 201,27 7.855/89
Art. 3 da Lei
‘Wale transporte R% 170,26 7.418/85

Fonte: Praticas de Pessoal (2017)
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N&o informar, por exemplo, afastamento temporario do empregado no sistema podera
incidir multa entre R$ 1.812,87 e R$ 181.284,63 independentemente do motivo, que pode ser
auxilio-doenca, férias ou licenca-maternidade.

Outras informacdes que deverdo migrar 46 para o eSocial e, se ndo estiverem corretas,
poderdo gerar multas sdo: comunicagdo de acidente de trabalho, de realizacdo de exames
médicos, admissdo do trabalhador um dia antes e ndo informar o empregado sobre 0s riscos do
trabalho (PIZARRO, 2017).

Com relacdo a multa pela ndo entrega ou entrega em atraso das obriga¢6es do SPED —
e 0 eSocial faz parte do SPED, de maneira geral, estdo previstas na lei 12.766/12, de 27/12/2012
(DOU 28/12/2012), artigo 8°, que sdo de R$ 500,00 (quinhentos reais) para empresas tributadas
pelo Lucro Presumido ou R$ 1.500,00 (um mil e quinhentos reais) para empresas tributadas
pelo Lucro Real. Il - por ndo atendimento a intimacdo da Secretaria da Receita Federal do
Brasil, para apresentar declaragdo, demonstrativo ou escrituragdo digital ou para prestar
esclarecimentos, nos prazos estipulados pela autoridade fiscal, que nunca serdo inferiores a 45
(quarenta e cinco) dias: R$ 1.000,00 (mil reais) por més-calendario; Il - por apresentar
declaracdo, demonstrativo ou escrituracdo digital com informacdes inexatas, incompletas ou
omitidas: 0,2% (dois décimos por cento), ndo inferior a R$ 100,00 (cem reais), sobre o
faturamento do més anterior ao da entrega da declaracdo, demonstrativo ou escrituracéo
equivocada, assim entendido como a receita decorrente das vendas de mercadorias e servigos.

8§ 1° Na hipotese de pessoa juridica optante pelo Simples Nacional, os valores e 0
percentual referidos nos incisos 11 e 111 deste artigo serdo reduzidos em 70% (setenta por cento).

§ 2° Para fins do disposto no inciso I, em relacdo as pessoas juridicas que, na Gltima
declaracédo, tenham utilizado mais de uma forma de apuracdo do lucro, ou tenham realizado
algum evento de reorganizacdo societaria, devera ser aplicada a multa de que trata a alinea b do
inciso | do caput.

8 3° A multa prevista no inciso | serd reduzida a metade, quando a declaracgéo,
demonstrativo ou escrituracdo digital for apresentado ap0s o prazo, mas antes de qualquer
procedimento de oficio.” (NR).

Mas a legislacdo pode ser alterada a qualquer momento para prever novas autuagoes e
é bom né&o deixar de enviar todos 0s eventos nos prazos determinados.

A correta manutencdo das tabelas do empregador é importante para a recep¢ao dos
eventos periodicos e ndo periodicos e para uma adequada apuragdo das bases de célculo e dos
valores devidos (PORTAL ESOCIAL, 2018).
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2.2.4 VANTAGENS E DESVANTAGENS DO ESOCIAL

Inicialmente, simplificar a burocracia e diminuir os gastos relacionados ao envio de
informagdes trabalhistas permite que os administradores direcionem mais recursos para suas
operacOes, pois 0 processo de armazenamento e entrega dessas obrigacdes acessoOrias sera
automatizado.

Figura 4 — Vantagens do eSocial

Possibilitar, a partir de uma dnica fonte de
informacdes, o atendimento a diversos
drgios do governo para o cumprimento
das diversas obrigacdes trabalhistas;
privedenciarias e tributarias

Ambiente do eSccial integrado aos
sistemas informatizados das empresas,
propiciando a automacio na transmissio
das informacdes dos empregadores

Elevacio da qualidade das informacdes
necessarias para as diversas dreas
envolvidas do projeto € do acesso a essas
informacdes a todos os interessados

Facilidades e reducio de custos para
o contribuintes

Vantagem
|

Padronizacio e a integracio de cadastros,
vilidos para pessoas fisicas e juridicas
junto aos drgios participantes

Eliminacio de falhas nos registros
previdenciarios, supressio de lacunas de
informacio e de fraudes e correcio
imediata de erros de informacio

Facilidades para o trabalho do
profissional contibil e a diminuicio de
arguives, ja gque as informagdes ficam
registradas automaticamente no banco de
dados

Implantacio da carteira de trabalho
digital

Fonte: Adaptado de Jornal Contabil (2018)
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As principais obrigactes que poderdo ser informadas por meio do eSocial:

o Admissao e desligamento do Trabalhador

o Afastamento Temporéario

o Alteracao da Jornada de Trabalhoe Alteracdo de Salario do Trabalhador
. Apuracdo de Débitos e Créditos Tributéarios Federais

. Aviso Prévio

o Atestado de Saude Ocupacional

o Cadastro de Beneficios Previdenciarios

o Condi¢cdes Ambientais do Trabalho

o Comunicacéo de Acidente de Trabalho

o Declaracdo do Imposto sobre a Renda Retido na Fonte (DIRF)

. Geracao do Documento de Arrecadacdo de Receitas Federais (DARF)
. Folha de Pagamento

o Monitoramento da Saude do Trabalhador

o Recolhimento da Contribuicdo Patronal Previdenciaria

o Recolhimento da Contribuicdo Previdenciaria do Trabalhador

o Recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS)

. Recolhimento do Imposto de Renda Pessoa Fisica

. Recolhimento de Indenizacdo Compensatdria (multa do FGTS)

. Reintegracao

o Relacdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS)

. Termo de Rescisdo de Contrato de Trabalho

O proposito do eSocial é simplificar o cumprimento tanto das obrigagdes principais
qguanto das acessorias, visando reduzir custos e a informalidade. Para a Receita Federal, o
principal beneficio é agilizar e facilitar a fiscalizagdo das informagdes, tornando mais dificil a
vida das empresas que sonegam impostos ou ndo seguem a legislacdo. Com uma fiscalizagédo
mais eficiente, também aumentam as receitas do governo provenientes da arrecadacdo de
tributos. Para os empresarios, centralizar as informacgdes em um unico local, muitas vezes
eliminando a duplicidade de documentos, proporciona maior agilidade na prestacéo de contas.
Embora o processo inicial seja mais trabalhoso e demande adaptacdes, a tendéncia € que a

entrega das informacdes se torne rotineira para todos. Esta prevista a padronizacgéo e integracédo
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de cadastros, abrangendo pessoas fisicas e juridicas junto aos 6rgdos participantes, o que
facilitara a transmissdo das informacdes dos empregadores e atendera diversos 6rgdos do
governo. Para as empresas, isso representa garantia de que as informacgdes estardo bem
resguardadas, uma vez que estardo no repositorio do governo e acessiveis a todos os 6rgdos que
delas necessitem. Além disso, o eSocial devera colaborar para evitar praticas como o pagamento
de salérios "por fora", negligéncia ou omisséo no recolhimento de direitos trabalhistas, como o
FGTS, e a auséncia de registro em carteira, entre outras irregularidades.

Quando o Governo Federal unificar o envio de informacdes pelos empregadores, ele
se tornaré o principal beneficiario ao receber os dados dos colaboradores em tempo real, 0 que
permitird acdes de abrangéncia nacional.

Esse acesso rapido e atualizado a informacg6es sobre emprego, renda e mercado de
trabalho possibilitara ao governo cruzar os dados de varias maneiras e economizar materiais e
espacos fisicos para armazenamento, ja que a legislacdo exige que as empresas guardem as
folhas de pagamento por 30 anos, o que contribuira para a eliminacdo de falas comuns nos
registros da Previdéncia, facilitando, assim, a contagem do tempo de servico.

O governo podera atender a diversos 6rgdos com uma Unica fonte de informacoes,
centralizando a entrega das obrigacdes e melhorando a integracdo dos sistemas informatizados
das empresas, além de padronizar e integrar os cadastros das pessoas fisicas e juridicas nos
Orgdos participantes do projeto.

A intencdo é aumentar a arrecadacdo ndo pelo aumento de tributos, mas sim pela
reducdo da inadimpléncia, dos erros, da sonegacdo e das fraudes, garantindo direitos
trabalhistas e previdenciarios e aprimorando a fiscalizagdo online. Com a unificagdo do envio
de informacdes pelos empregadores, eles se tornam alvos mais faceis para fiscalizagdo,
inclusive em relacdo a PEC das domésticas. Essa centralizacdo na entrega das obrigacdes e a
integracdo dos sistemas informatizados das empresas devem reduzir os processos trabalhistas,
proporcionando acesso mais rapido as informacdes para resolver casos.

Os trabalhadores terdo seus direitos assegurados pelo sistema, ja que o governo tera
todas as informagdes trabalhistas necessarias para fiscalizagdo. Apesar do desconforto inicial
causado pelas mudancas nos processos, culturas e paradigmas, estamos caminhando para uma
nova era na relacéo entre empresarios, trabalhadores e 6rgédos controladores, na qual todos teréo
seu quinh&@o de ganhos. O eSocial, seguido pelos empregadores devidamente cadastrados no
sistema, facilitar a validag&o direta de informagdes no banco de dados da Receita Federal. Essa
nova ferramenta de acesso e controle devera agilizar, modernizar e resolver problemas antigos

e graves que afetam empregadores, empregados e 0rgaos controladores. O historico trabalhista
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sera vinculado ao CPF dos funcionérios, o que tornard mais agil a concessao de beneficios
previdenciarios como auxilio doenca, liberagdo de FGTS, aposentadorias, entre outros. Isso
também facilitara a fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, tanto por parte do

governo quanto pelos préprios empregadores e colaboradores.

Figura 5 — Desvantagens do eSocial

Necessidade de consisténcia das informacdes,
cumprimento de prazo em tempo menor, mudanca de
cultura, habitos, comportamentos e fluxos de
atividades administrativa, ja que os eventos
trabalhistas serdo gerados e enviados na medida em
que forem ocorrendo

Necessidade de adequacio em diversas areas de uma
empresa (recursos humanos, tecnologia, fiscal,
contabil, logistica, folha de pagamento, medicina do
trabalho, seguranca do trabalho, tesouraria)

Desvantagem

As empresas deverio atualizar o quanto antes seus
sistemas de RH e Folha de Pagamento, com integracio
para o sistema do eSocial.

Inconsisténcias de cadastros, atrasos e multas

Fonte: Adaptado de Jornal Contabil (2018)

Uma oportunidade benéfica que o programa apresenta é a permissao do envio de
retificacfes ou novos eventos referentes a um movimento ja encerrado. Isso ocorre por meio da
reabertura do mesmo, mas ap6s efetivado demandard um novo envio do evento fechamento
(PORTAL ESOCIAL, 2018)

Algumas desvantagens do eSocial estdo relacionadas as seguintes situacdes:



27

o Atualizacdo de Softwares: As empresas enfrentardo a necessidade
urgente de atualizar seus sistemas de Recursos Humanos e Folhas de Pagamento para
integra-los ao sistema do eSocial, 0 que acarretara custos adicionais. Alem disso, em
um curto espaco de tempo, as equipes precisardo adquirir novos conhecimentos, tanto
em relacdo ao novo sistema quanto as novas praticas, exigindo investimentos
financeiros em treinamentos especializados para os departamentos, especialmente os de
pessoal e RH.

. Impactos na Rotina de Trabalho: A partir de agora, sera crucial revisar
todos 0s processos internos na empresa, uma vez que a rotina didria nunca mais sera a
mesma.

As informacgbes sobre a admissdo de um empregado doméstico devem ser
enviadas antes do inicio do trabalho do colaborador. Além disso, quaisquer mudangas
devem ser registradas e comunicadas conforme os prazos estipulados na legislacéo
aplicavel. No caso de afastamento, este deve ser registrado na data em que ocorre e ndo
pode ser comunicado apds a saida do colaborador. Se isso acontecer, pode causar

transtornos na empresa e dificultar o pagamento do colaborador ap6s o afastamento.
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3. METODOLOGIA

A presente pesquisa utilizou uma abordagem qualitativa para analisar os dados. O
objetivo foi identificar e apresentar os principais impactos decorrentes da implantacdo do
eSocial nos escritdrios de contabilidade, visando definir os principais reflexos e alternativas
encontradas por essas empresas em Cuiaba/MT para cumprir com o eSocial.

A obtencdo dos dados ocorreu por meio de questionarios encaminhados aos
profissionais que trabalham nas areas ligadas ao eSocial, de modo a permitir uma observacao
mais eficiente dos setores que aderiram a nova obrigacdo. A coleta de dados foi realizada por
meio de questionarios, via link no google forms, encaminhadas via e-mail e aplicativos de
comunicacdo social e direcionados a um total de 32 empresas na regido de Cuiabd/MT.

A pesquisa bibliografica concentrou-se em material ja existente, como livros e artigos
cientificos, incluindo aqueles disponiveis eletronicamente devido a prevaléncia de
computadores e internet. Além disso, outros recursos de midia eletrdnica ou escrita, como sites
de informacdes e revistas nao cientificas, sdo explorados.

Essa analise considerou todas as respostas validas para atingir os objetivos do trabalho,
utilizando graficos para uma melhor visualizagdo dos resultados e uma breve andlise sobre os

resultados obtidos.



29

4. ANALISE E RESULTADOS

As empresas objeto de estudo desta pesquisa tiveram suas identidades preservadas, e
por isso, de agora em diante, ndo seréo identificadas. Para realiza¢&o do estudo foi encaminhado
um questionario via link do google forms para o total de 32 empresas localizadas na cidade de

Cuiaba, estado de Mato Grosso. Ao todo foi obtido um total de 18 respostas.

4.1 ESCOLARIDADE DOS ENTREVISTADOS

Segundo os dados apresentados na Figura 6, fica evidente que a maioria das empresas
analisadas possui a maior parte de seu quadro de funcionarios na area de departamento pessoal
com formacao superior completa ou em processo de obtenc¢édo dessa qualificagcdo, abrangendo

100% do total dos entrevistados.

Figura 6 — Escolaridade dos entrevistados

1 - Escolaridade:
17 respostas

@ Ensino Médio completo

@ Ensino Superior incompleto
Ensino Superior completo

@ Técnico

@ Mestrado/Doutorado

A
W

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

4.2 NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O TEMA

Conforme ilustrado na Figura 7, observa-se que 38,9% de todos os entrevistados possuem
um conhecimento suficiente sobre o tema, enquanto outros 38,9% estéo classificados em um
nivel razoavel de conhecimento. Apenas 11,1% dos entrevistados se consideram possuidores
de um conhecimento excelente sobre o assunto. Os resultados da pesquisa destacam a falta de

seguranca dos profissionais em relagcdo ao contetido abordado.
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Figura 7 — Conhecimento sobre o eSocial

7 - Como vocé avalia seu nivel de conhecimento sobre o eSocial?

18 respostas

® Otimo
38,.9% @ Suficiente
@ Razoavel

@ Insuficiente
@ Néo consegue avaliar

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Conforme figura 8, destaca-se também a procura de capacitacdo sobre o novo modulo do
SPED. 66.7% dos entrevistados participardo de métodos para capacitacdo e aperfeicoamento
sobre o tema.

Figura 8- Cursos/aperfeicoamentos/Capacitacao

5 - Participou de algum curso, treinamento, aperfeicoamento ou capacitagéo sobre o eSocial?
18 respostas

® sim
® Nao

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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4.3 ESTADO DE PREPARACAO QUANTO A EXECUCAO

Ao analisar a Figura 9, fica evidente um impacto negativo quando os entrevistados séo
questionados sobre seu sentimento de preparacdo para lidar com as obrigacfes do eSocial.
Globalmente, é predominante a afirmacéo de que empregadores e profissionais da area estavam
apenas parcialmente preparados para as mudangas nos procedimentos internos exigidos pelo
eSocial, representando 61,1% do total de entrevistados. Em seguida, a resposta "ndo" é indicada
por 27,8% dos participantes. Os dados levantados revelam que 88,9% dos entrevistados se
sentiram apenas parcialmente preparados ou ndo preparados de todo para lidar com as

exigéncias do trabalho relacionadas ao eSocial.

Figura 9— Preparacéo para a implantacdo do eSocial

8- Os empregadores e profissionais da area estavam preparados para as mudangas de

procedimentos internos exigentes pelo eSocial?
18 respostas

@® Sim
@ Parcialmente
Nao

. @ Nao sei

‘

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
4.4 INTERACAO COM O ESOCIAL

Partindo do gréafico elaborado dos dados da pesquisa sobre a interacdo dos
profissionais com 0 novo moédulo do SPED, 100% das atividades expressaram a resposta “sim”

em relacdo a busca de conhecimento. O resultado é apresentado na figura 10.
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Figura 10— Interagdo com o eSocial

3 - Voceé ja se inteirou/conheceu o eSocial?
18 respostas

® sSim
® Nzo

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

4.5 LEITURA DO MANUEL DE ORIENTACAO

O Governo Federal disponibiliza um manual de orienta¢des para auxiliar os usuarios do
programa na conducdo do modulo. Este documento contém diretrizes a serem seguidas para
alcancar um melhor desempenho. A analise dos resultados das respostas indica que 44,4% dos
participantes relataram ter consultado o manual na integra, enquanto 55,6% afirmaram ter

consultado apenas parte dele. Esses resultados estdo ilustrados na Figura 11.

Figura 11— Manual do eSocial

4 -Vocé leu o manual do eSocial?
18 respostas

@ sSim
® Nao
@ Em parte

Fonte: Elaborado pela autora (2024)
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4.6 IMPACTO NAS ROTINAS INTERNAS

Segundo o artigo publicado por Tocchio (2014), algumas empresas precisaram realizar
alteracOes organizacionais para se adaptar ao madulo, pois isso afetara a maneira como lidam
com a admissdo de colaboradores, o registro de férias, alteragdes de cargos, promogdes,
demissdes, entre outros aspectos da vida profissional. Com base nas conclusdes do autor, um
conjunto de dados revelou que 94,4% das empresas responderam afirmativamente quando
questionadas se houve impacto nas rotinas internas do setor de pessoal, se a implementacéo do
eSocial exigiu adaptacdes na organizacgdo e se foram realizadas mudancas ou melhorias para

atender as obrigacGes. Esses dados estdo detalhados nas Figuras 12, 13 e 14.

Figura 12— Alterag&o nas rotinas

11 - Pode se afirmar que houve alteragdes nas rotinas internas no setor pessoal da organizagdo?
18 respostas

@® Sim
@ Nao

]

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Figura 13— Adaptagéo na organizacéo

10 - A implementagao do eSocial demandou algum tipo de adaptagdo na organizagdo?
18 respostas

@® Sim
@ Nao

_—

Fonte: Elaborado pela autora (2024)
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Figura 14 — Melhorias para a implantacéo do sistema

12- Estd sendo ou foi realizado alguma mudanca/melhoria para atender esta obrigagdo?
18 respostas

® Sim
® Nzo

_—

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

4.7 TIPOS DE MUDANCAS E MELHORIAS

No que se refere aos modelos de mudancas e melhorias identificados pelas empresas
analisadas, diversas opc¢des foram assinaladas para explorar ao maximo os resultados obtidos
por meio do questionario aplicado. Em uma analise geral, as alternativas com maior incidéncia
de registros foram: "qualificacdo/capacitacdo da mao de obra", representando um total de
82,4%, seguida pela "revisdo dos procedimentos administrativos e legais”, com 82,4% dos
entrevistados. Posteriormente, destaca-se a "aquisicdo de software, suporte e melhores
equipamentos”, com 58,8% de todos os respondentes.

Ao relacionar essas analises, percebe-se que no ramo de atividade estudada, a maioria
das empresas identificou a necessidade de investir na "qualificacdo/capacitacdo da méo de obra"
e na "revisdo dos procedimentos administrativos e legais". Esse fato é corroborado por Miiller,
Godoy Filho e Martins (2017), que destacam a existéncia de certa inseguranca por parte dos
profissionais em relacdo a correta aplicagcdo dos procedimentos estabelecidos na legislacgdo,
devido as diversas exigéncias impostas pelo eSocial.

E relevante notar que essa inseguranca, mencionada pelos autores, também é
evidenciada nos dados dos graficos anteriores que abordam a autoavaliacdo do nivel de
conhecimento do mddulo e a preparacéo para lidar com suas exigéncias. Os resultados obtidos

estdo detalhados na Figura 15.
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Figura 15 — Mudangas e Melhorias nos escritorios

13 - Se a resposta anterior for sim, que mudangas/melhorias estd sendo promovida para
implementacgao do eSocial? Pode ser assinalado mais de uma alternativa.

17 respostas

Qualificacdo/capacitacéo da méo

14 (82,4%
de obra ( )
Aquisicao de software,. suporte e 10 (58.8%)
melhores equipamentos
Revisao .dclxs prc-)cedimemc?s 14 (82,4%)
administrativos e legais
0 5 10 15

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

4.8 DIFICULDADES ENCONTRADAS NA IMPLANTACAO DO ESOCIAL

De forma geral, observa-se que a maioria das indicacdes esta relacionada a "estrutura do
sistema”, representando um total de 66,7% das respostas. Em seguida, em relacdo aos
problemas mencionados, tanto a "falta de conhecimento” quanto a "falta de profissionais
preparados" estdo presentes nos dados, correspondendo a 55,6% cada. Quanto a op¢do "outros",
foram observadas dificuldades de adaptacéo dos clientes as exigéncias. O resultado detalhado
pode ser visualizado na Figura 16.

Figura 16 — Dificuldades

14 -Quais as maiores dificuldades encontradas pela sua empresa, para atender o eSocial? Pode ser

assinalado mais de uma alternativa.
18 respostas

Falta de profissionais preparados 10 (55,6%)

Estrutura do Sistema 12 (66,7%)

Falta de Conhecimento 10 (55,6%)

Dificuldade de adaptacao dos
clientes as exigéncias

0,0 2,5 5.0 7.5 10,0 12,5

Fonte: Elaborado pela autora (2024)
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4.9 PRINCIPAL IMPACTO

Para os entrevistados, representando 50% do total, a resisténcia cultural € identificada
como o principal impacto causado pela exigéncia do médulo eSocial. Esses dados corroboram
observacgdes prévias de Chiavenato (2014), que identificou problemas relacionados ao fator
cultural nas rotinas do departamento pessoal. Da mesma forma, Batista (2015) destaca que parte
dos empregadores enfrentaria desafios culturais ao cumprir a legislacao trabalhista estabelecida

pela CLT. Esses resultados sdo apresentados de forma detalhada na Figura 17.

Figura 17 — Questdo cultural

15- O principal impacto causado pela exigéncia do médulo eSocial pode estar relacionado com a

questao cultural da empresa?
18 respostas

® sSim
® Nao

Nao sei

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

4.10 DESAFIOS NA IMPLANTACAO DO ESOCIAL

Na Figura 18, destaca-se que o maior desafio enfrentado pelas empresas apds a
implantacdo do eSocial é a mudanca de habitos e as falhas no sistema. Apesar das dificuldades
apresentadas, os entrevistados afirmaram trabalhar constantemente para evitar que esses fatores
afetem negativamente as rotinas da empresa. As principais acdes desenvolvidas para lidar com
esses desafios incluem: conscientizar os clientes sobre a importancia do eSocial e garantir o
cumprimento da legislagéo; oferecer um bom atendimento aos clientes, incentivando-os a se
adaptarem ao eSocial; e auxiliar os clientes na adaptacdo as mudancas impostas. De acordo com
0 estudo de Cordeiro (2012), a participacdo do contador com habilidades analiticas, de sintese,

comunicacdo interpessoal e conhecimento da legislacao é crucial para o sucesso da implantagédo




do eSocial, ressaltando que o processo depende da adesao dos clientes a implantag&o.

Figura 18 — Desafio encontrados
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22 - Qual o maior desafio encontrado na implantagdo do e-social?
18 respostas

o Integragéo com o sistema
@ Falhas no programa

@ Mudancas de cultura/habitos
@ Implantagéo e prazos

Fonte: Elaborado pela autora (2024)
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Diante da crescente complexidade enfrentada pelos profissionais contabeis, é
compreensivel que suas responsabilidades estejam em constante expansao.

Uma dessas responsabilidades em destaque é o modulo eSocial, uma derivada do
SPED (Sistema Publico de Escrituracdo Digital), que tem como objetivo primordial otimizar as
rotinas trabalhistas ao unificar informac6es e combater possiveis fraudes.

Com isso, os profissionais se tornam verdadeiros intermediarios entre o fisco e 0s
contribuintes, buscando atender as demandas de ambos os lados e cumprir todas as exigéncias
legais, transmitindo informacgdes e adaptando-se as constantes mudancas do cenario atual.
Formatacéao

O estudo identificou os principais os impactos da implementacdo do eSocial nos
escritérios de contabilidade de Cuiab&d/MT, visando aprimorar a eficiéncia desses processos.
Para isso, a pesquisa concentrou-se especialmente na &rea de maior impacto desse médulo: o
Departamento Pessoal dos escritdrios contabeis. O intuito foi compreender as exigéncias
governamentais para a ado¢do do eSocial e suas implicacGes nas rotinas de trabalho dos
profissionais contabeis.

Os objetivos especificos foram abordados por meio de anélises detalhadas. No
primeiro objetivo, realizou-se um levantamento bibliogréafico para descrever os requisitos
necessarios para as empresas aderirem ao eSocial, considerando o regime tributario,
faturamento e datas vigentes relacionadas aos eventos de tabelas, ndo periodicos e periddicos.
Quanto ao segundo objetivo, que consistia em verificar os impactos internos nas empresas
devido a implementacdo do eSocial, aplicou-se um questionario que evidenciou entre 0s
entrevistados quanto ao impacto nas rotinas internas do setor pessoal, a necessidade de
adaptacéo para sua execugéo.

Por meio do terceiro objetivo, que descrevia quais controles internos das empresas
foram sujeitos a mudancas devido a implantacdo do eSocial, todos os entrevistados
identificaram terem realizado mudangas ou melhorias para atender a nova obrigacdo. As
principais areas de mudanca incluiram a qualificacéo e capacitagdo da méo de obra, revisdo dos
procedimentos administrativos e legais, e aquisicdo de software, suporte e melhores
equipamentos.

Apesar das melhorias nos procedimentos, todas as empresas enfrentaram dificuldades
durante o processo de implantacdo. Entretanto, conseguiram entregar as informacdes dentro do

prazo estipulado.



39

Conclui-se, portanto, que o estudo alcancou seus objetivos e respondeu a questdo de
pesquisa, refletindo o impacto do eSocial nas rotinas internas e no cumprimento das

determinac0es legais.
No futuro, seria interessante analisar o andamento e os problemas enfrentados durante

a execucdo dos procedimentos internos, além de expandir a anélise para um maior nimero de

empresas que estejam implementando o eSocial.
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